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Nem tudok anélkiil sz6Ini a konyvtarépitési szak-
értének egy konyvtarépiilet tervezésében jatszott
szerepérdl, hogy ne idézzem Keyes Metcalf szavait,
s ne ad6zzam neki elismeréssel. 1971-ben Svajcban,
az IFLA Lausanne-ban rendezett konyvtarépitési
szeminariuman talalkoztam vele el6szor, és az 6 ér-
deklddése, baratsaga, okos tanacsai nagy hatast gya-
koroltak mindarra, amit azota ezen a teriileten pro-
dukalni tudtam.

Neki nem voltak kétségei afeldl, hogy a szakért6
fontos szerepet jatszik a konyvtarépités folyamata-
ban. Azt mondotta: “A szakértét altalaban azért
kérik fel, mert az 6t alkalmazé intézmény felismeri,
hogy a konzultanson kiviil senki — beleértve az épi-
tészt is — sem rendelkezik a konyvtarépiilet terve-
zésében a kivant tapasztalatokkal.” Elismerem,
hogy ez az allitdis nem érvényes sziikségképpen
minden esetre, tapasztalataim mégis azt mondatjak
velem, hogy ezt a koncepciot érdemes kibOvite-
niink. Ugyanis még azokban az esetekben is,
amikor vagy a konyvtarosnak, vagy az épitésznek,
esetleg mindkettének vannak el6zetes konyvtarépi-
tési-tervezési tapasztalatai, megmarad a konyvtari
konzultins nagyon sziikséges — jollehet kevésbé
széles korli — szerepe.

Elészor arrol a sokféle feladatrol szolok, amelyet
a konzultans ellathat, illetve arrol, hogy ennek a
konzultansi szerepkornek milyen fajtii léteznek.
Ezutan igyekszem meghatarozni azokat a képzett-
ségi feltételeket és jellemzd vonasokat, amelyekkel
a konzultansnak rendelkeznie kell, és leirni a meg-
felelé személy kivalasztasanak és alkalmazasanak
menetét. Azt a kérdést is szeretném érinteni, amely
az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet konyvtari kon-
zultansokkal foglalkozé bizottsaga (American
Library Association Library Consultant Committee)
érdeklédésének homlokterében all: ez a konyvtari
szakértd etikdja. Mindezek alapjan valaszolhatunk a
kérdésre: “mikor kell konyvtarépitési szakértot al-
kalmazni?” — bar lehet, hogy valaszunk kissé eltér
majd Keyes Metcalf koriilbeliil 20 évvel ezeldtti
véleményétol.
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Az ellatando feladatok

A konyvtari konzultans egy sor killonféle felada-
tot lathat el, attol fiiggben, hogy a tervezés-épités
melyik fazisaban alkalmazzak. Ha mar attdl a pilla-
nattdl részese a folyamatnak, amikor a kdnyvtarépii-
let tervezésének meginditasat jovahagytak, akkor
— tobbek kozott — az alabbi tevékenységekbdl
veheti ki a részét:

1. Elinditja a tervezési folyamatot azzal, hogy el-
magyardzza a konyvtarosoknak a konyvtartervezés
és -épités killonbozo fazisait; meghatarozza azokat
az adatokat, amelyeket a konyvtiarnak oOssze kell
gyljtenie; s ismerteti azokat a szerepeket, amelyek
a  konyvtartervezési-épitési  bizottsdg tagjaira
hédrulnak.

2. Kidolgozza a konyvtéri tandcs vagy a beruhazo
intézmény szdmara — ha az még nem vett részt ha-
sonlé munkaban — a konyvtartervezés folyamatat.
Tapasztalataim szerint sok egyetemen és foiskolan
elOszeretettel alkalmaznak egy altalanos beruhazisi
eljarasi rendet, de szerintem ezek nem mindig bizo-
nyulnak teljes mértékben eredményesnek. Azt a
sok, tanulds soran szerzett tapasztalatot, amelyre a
konyvtarvezetonek és munkatarsainak sziiksége
van, gyakran nem veszi figyelembe az egy sor kii-
16nboz6 épiiletre vagy funkcidra megallapitott elja-
rasi rend.

3. A sziikségletek felbecsiilése. Ez az elsé komo-
lyabb elemzés, amelyet a konzultansnak el kell vé-
geznie. Egyfeldl elemezni kell az ellatando (felsGok-
tatasi, kozmiivelddési, vallalati stb.) kozosség nagy-
sagat, jellemzdit, sziikségleteit; masfel6l meg kell
vizsgalni a meglevd konyvtari rendszert, szolgaltata-
sait, személyzetét és felszereltségét, majd az ered-
ményt dsszevetni mas konyvtarak adataival, illetd-
leg a normakkal. Az elemzés alapjan és a kozosség
sziikségleteib6l kiindulva meg kell allapitani a
konyvtar harom fo osszetevojével (a gyljtemények,
a konyvtarosok és a hasznalok) kapcsolatos jovobeli
kivanalmakat. Az elképzelések felvazolasa kitér a
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legalabb kétféle eljaras szerint kidolgozott térigé-
nyekre is.

A szakérté olyan specidlis eszkozoket is ['elhasz-
nalhat az igénytanulmany elkészitésekor, mint 2
hasznalok korében végzett felmérések és a nyil-
vanos ankétok. Az 4j informacios technologiak ki-
hatasainak elemzése az igénytanulmanynak fontos
része: ennek sorin nemcsak a berendezéseket,
hanem a gyijteményeket, a szolgaltatisokat és a
dolgozokat érintd vonatkozasokat is meg kell
vizsgalni.

4. A tervezési csoport megbeszélesei. Az igénytanul-
mannyal parhuzamosan a tervezési csoport is gyak-
ran ilésezik, meghallgatja a konzultans beszamolo-
Jjat, s olyan felvet6dé elvi kérdéseket vitat meg,
mint pl. az Gj konyvtarban legyenek-e biztonsagi be-
rendezések. Némely kérdés akkor vetddik fel,
amikor hasonlo konyvtarépiileteket tekintenek meg
(jo és rossz példikat egyarant). Ezekre a tanulmény-
utakra még a tervezési folyamat elején kell sort
keriteni.

5. Konyviarépitési szakmai program. Bar sokak sze-
rint a konyvtarépitési szakmai programot a kdnyvta-
rosnak kell elkészitenie, én arra hajlok, vonjak be a
konzultanst ebbe a feladatba, legalabb tanicsadoi
mindségben. A program magaban foglalja az igény-
tanulmanyt, az intézménypolitikai dontéseket, az al-
lomany, a munkahelyek, a szolgaltatasok jellemzéit
és térszilkségletét, tovabba a tervezési bizottsag
altal megtargyalt kiilonféle tervezési, illetéleg tech-
nikai megfontolasokat.

6. A telek alkalmassaganak megvizsgalasa. A kon-
zultanst felkérhetik arra is, vizsgalja meg az épités
céljara szamitasba vett telket az adott kdzosség (ta-
nécsi, felsboktatasi, vallalati stb.) nagysaganak és sa-
Jjatossagainak megfelel6 kritériumok és iranyszamok
alkalmazasaval.

7. Pénziigvi fedezet. A konyvtari konzultansokat
egyre gyakrabban kérik fel az épitkezéshez megfe-
lel6é pénziigyi forrasok felkutatasara (alapitvanyok,
kormanyzati tamogatas, kotvénykibocsatasi lehetd-
ségek stb.).

8. A rervezési és kivitelezési folvamat. Ha az épitési
szakmai program elkésziilt, a telket kivalasztottak
és a beruhdzas fedezetét megleremtették, a konzul-
tans szerepe a kritikuséra redukalodik az épitészek
tervvazlatait és részletterveit illetéen. A konzultans-
nak minden tervvarianst véleményeznie kell, és
megjegyzéseit irasban a tervezési bizottsag elé kell
terjesztenie allasfoglalas céljabol. A bizottsag iilé-
sein kell megmagyaraznia észrevételeit és aggalyait,
kulonosen nagyobb szabasu épitkezések esetében,
még mieldtt a kovetkezd munkaszakasz elkezdodik.

9. Technikai eloirasok. A batorzatra és a berende-
zésre vonatkozo kovetelmények és igények megfo-
galmazasa is gvakran a konyvtarépitési szakérto fel-

adatkorébe tartozik.
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A konzultacio tipusai

A konyvtari konzultins szerepkorének két for-
maja létezik, és hogy egy adott beruhazasnak, illet6-
leg intézménynek melyik felel meg, az sok tényezo-
tol fugg. Dontéen az intézményen beliil rendelke-
zésre allo szaktudas, valamint a koltségek jatszanak
kozre.

Teljes korii konzultacio. A konzultans a fentiekben
vazolt dsszes feladatot elldtja, részt vesz a tervezési
bizottsag tlésein, a tanulméanyutakon, jelentéseket
ir, véleményt mond, amikor csak sziikséges, to-
vabba elkésziti a konyvtarépitési szakmai progra-
mot.

Tanacsadoi szerep. A konzultanst a kritikus szere-
pére korlatozzak, aki megjegyzéseket és javaslatokat
tesz a tervezési és épitési folyamat kiillonbo6z6 fordu-
lopontjain. Részt vehet a tervezési bizottsag tilésein
a kiilonb6z6 fazisokban:
¢ alakuloiilés,
igénytanulmany,
épitési szakmai program,
vazlatos rajzok,
részletrajzok,
technikai eldirasok.

A leggyakoribb, hogy a konzultans tényleges sze-
repkore valahol a kett6 kozott alakul ki. Ismétlem: a
koltségek és a szakértelem sziikségessége a két
donto tényezo.

A konzultans képzettsége
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Milyen szempontok alapjan valaszthatjuk ki a
konyvtarépitési szakértot? Egy konyvtarépiilet ter-
vezésében szerzett tapasztalatok még nem tesznek
valakit j6 konzultanssi. Az alabbi tulajdonsagok
mindegyike elengedhetetlen kovetelmény.

1. Vezetdi szinten szerzett konyvtari tapasztala-
tokkal a konzultans betekinthet a személyzeti, szol-
galtatasi és koltségvetési problémakba, és ezek
épiilet-osszefiiggéseibe.

2. Hosszabb — 5—10 éves — gyakorlat a konyv-
tarépitési tanacsadas teriiletén, egy tapasztalt kon-
zultans mellett.

3. Kivalo — mind irasbeli, mind szobeli — kifeje-
zOkészség. Egy jo konzultinsnak meg kell tudnia
védeni a konyvtari igényeket és funkciokat, rend-
szerint az esztétikai szempontokkal szemben.

4. Tajékozottsag — lehetdleg sajat gyakorlat alap-
jan — az 0j informacios technologiak, tovabba az
épitészeti és gépészeti kérdések terén.

5. Az intézmény politikai folyamatai és érdekvi-
szonyai iranti érzékenység, mivel ki nem mondott
szabalyok is iranyithatjak a konyvtarost és a konyv-
tar anyaintézményét.
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6. A konzultinsnak rendszerint késznek kell
lennie arra, hogy tamogassa a konyvtarost, és
legyen olyasvalaki, akivel a konyvtaros szot érthet.
Maskor a konyvtarhasznalo, a konyvtari tanacs vagy
az intézményvezetés igényelheti a timogatasat, és a
konzultansnak elég okosnak kell lennie ahhoz,
hogy felismerje a problémat és helyénval6 iranyi-
tast, tanacsot tudjon adni.

A konzultans kivalasztasa,
szerzodtetése és fizetése

Kivalasztas

A konyvtarépitési szakértok novekvo alkalmaza-
sdnak elterjedése, valamint a kozpénzek felhaszna-
lasanak szabalyai a kivalasztasi eljaras formalizalasa-
hoz vezettek. A leggyakrabban egy ajanlatkérési for-
mulat készit el a tervezési bizottsag vagy a konyvtari
tandcs, vagy az egyetemvezetés stb. Ennek legalabb
a kovetkezoket kell tartalmaznia:
¢ a megoldandé probléma, illetéleg a tervezési el-

jaras céljanak megszovegezése (ez magaban fog-

lalhatja a jelenlegi konyvtari helyzetnek és adott-
sagoknak a rovid leirasat);

4 a konzultans feladatkorének koriilhatarolasa (te-
vékenységek, hataskor stb.);

4 az egyes munkaszakaszok iitemezése vagy a kon-
zultacio, illetve a vallalkozas hatarid6i (pl. mikor
kell a szobeli vagy irasbeli jelentéseket stb. be-
nyujtani);

¢ az intézményi 0sszekoto személyének megneve-
zése,

¢ milyen adatok, informaécioforrasok, s kinek a
révén férhetok hozza;

¢ a megkivant irasos vagy szobeli jelentések (ki-
vansag szerint jelentéstervezetek is) részletezése;

¢ milyen legyen a jelentés végs6 formaja (példany-

szam, kotés, illusztraciok stb.);

kikothetd a nyilvanos bemutataés;

a fizetés modja (tiszteletdij, kiszallasi dij, anyagi

kiadasok stb.), az egyes munkafazisok becsiilt

szakértoi koltségei;

¢ az ajanlatkérésen fel kell tiintetni a valasz hatar-
idejét, valamint hogy milyen referencidkat és
egyéb dokumentumokat kell csatolni.

Miutan beérkeztek az ajanlatok, a jeloltek szamat
legfeljebb 2 — 3 fore kell csokkenteni a fenti Kritériu-
mok alapjan. A referencidkat ellendrizni kell, lehe-
toleg telefonon. Célszerli a jelolt korabbi alkalmazo-
inal is érdeklodni: hogyan voltak vele megelégedve,
alkalmazndk-e djra.

A szamitasba vett néhany jelolttel személyesen
el kell beszélgetni, hogy a tandcs vagy bizottsag

> &
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me.gy6zédhessen a konyvtarépités folyamataban
valo jartassagarol, ismereteirdl a konyvtarvezetés és
az informaciés technolégia 0j irdnyzatai terén, s
meg kell vizsgalni olyan személyes tulajdonsagaikat
is, mint a rugalmassag vagy a kifejezokészség.

A jelolt ajanlatit meg kell beszélni az interji
sordn, hogy kizarjak a félreértés lehetéségét.

Szerzodtetés

Célszerii a kivalasztott konzultanssal szerzédést
kotni, minden kovetelményt és feladatot rogzitve,
kitérve a fizetési litemezésre, a hataridékre és jelen-
téskészitési elvarasokra is. Egyik példanyat ala kell
irni, és a konzultacio megkezdése elétt visszakiil-
deni.

Fizetés

Jelenleg — legalabbis Kanadaban — a konzultén-
sokat az eltdltott napok szerint fizetik, a kiszallasi és
adminisztrativ kiadasaikat kiilon elszamolva. Ezek a
tételek mar szerepeltek a konzultans koltségbecslé-
sében, és altalaban azokat az osszegeket fizetik ki.
A kOnyvtari konzultins szakértoi dijat altalaban
napi 500 —700 dollar kozott allapitjak meg.

A konzultans gyakran eloleget kap, és minden
egyes feladat elvégzése utan az id6- és koltségrafor-
ditasokrél szamlat készit. Ez a fizetési forma a ta-
nécsadoi tipusa konzultacional a leggyakoribb.

A konzultdnsnak a beruhdzasi koltség bizonyos
szazalékaban valo fizetése mar nem éltalanos, mivel
ez a konzultins szempontjabol rendszerint nem
kielégito.

A konzultans etikaja

A konyvtari konzultansok etikai kodexének kér-
dése viszonylag Uj keletii, és az Amerikai Konyv-
téros Egyestilet bizottsagaiban meriilt fel, kiilonféle
problémdk és panaszok miatt. Az egyesiilet konyv-
tari és vezetési tagozatan beliill mikodé épitési és
berendezési szekcionak a konyvtari konzultansok
kérdésével foglalkozo bizottsiga 1986 novemberé-
ben vitara bocsdtott egy elvi nyilatkozatot. Ezt még
nem hagyték jové a kiilonféle szekciok és egyesiile-
tek, de a dokumentum bepillantést enged azokba a
problémakba, amelyek akkor adédnak, ha nem for-
ditanak kell6 gondot a kivélasztasra. A javasolt elvi
nyilatkozat a kovetkezoket tartalmazza.
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. A konzultansok a jovendd iigyfeleknek csak
azokon a teriileteken ajanlhatjak fel szolgalataikat,
amelyeken tényleges kompetenciaval, tapasztala-
tokkal és reputacioval rendelkeznek.

2. A konzultinsok nem fogadhatnak el megbizast
olyan feladatokra, amelyekhez nincs meg a sziik-
séges képzettségiik és tudasuk.

3. Az lgyfélnek joga van tudni minden olyan
izleti viszonyrol és érdekeltségrdl, vallasi, erkolcsi
vagy egyéb tényezorol, amely befolyasolhatja a kon-
zultanst abban, hogy partatlanul miikddjon, illetve
teljesitse a megbizast.

4. A konzultansok csak az ligyfél egyetértésével
kothetnek szerzodést alvallalkozokkal. Az alvallal-
kozokat ugyanazok a szerzodési feltételek kossék,
mint a konzultansokat.

5. A konzultansok — hacsak a torvény ezt nem
irja el6 — igyfeliik elozetes beleegyezése nélkiil
nem hozhatnak nyilvanossagra €s nem hasznalhat-
nak fel mas célokra olyan informaciokat, illetve do-
kumentumokat, amelyekhez a munkajuk végzése
kozben jutottak hozza. Ez a kotelezettség az ugyfél
¢s a konzultins munkakapcsolatinak megsziinése
utan is fennall.

6. A konzultainsok semmiféle ellenszolgaltatast
nem kérhetnek az tigyfél szamara vagy altal beszer-
zett arukkal és szolgaltatasokkal kapcsolatban.

7. A konzultansok nem ajanlhatnak fel elonyoket
harmadik személynek az iigylet biztositasa érdeke-
ben.

8. A konzultansok nem fogadhatnak el megbizast
egy ligyféltol, amig ugyanazt az iigyfelet egy masik
konzultans is szolgalja, kivéve, ha biztositékokat
kap arra, hogy a két megbizds nem litkdzik
egymassal.

9. A konzultansok nem fogadhatnak el olyan par-
huzamos megbizatasokat, amelyek sérthetik az ér-
vényben lévd megbizatasuk teljesitését.

10. Konyvtari alkalmazottak csak elsodleges
munkaadéjuk érdekeinek ill6 figyelembevételével
villalhatnak kiilso tanacsadoi megbizatast.

Mikor kell konyvtarépitési szakértot
alkalmazni?

A feladatok, képzettségi kovetelmények, tulaj-
donsagok és eljarasok elemzése utan esetleg még
mindig nem magatol értet6d6, hogy mikor kell vagy
mikor nem kell konyvtarépitési szakértot alkal-
mazni. Megitélésem szerint nagyon ritka esetben
nincs sziikség konzultansra, hiszen az 0j technologi-
ak novekvo kihatasa, valamint a vezetési folyamat
novekvo politizalodasa — a kozmiivelodési konyv-
tarakban éppugy, mint a fels6oktatasiakban — a
konyvtari kornyezetet rendkiviil bonyolultta teszik.

Példaul gyakran bizonyos, a helyi szitudcio szem-
pontjabol egyedi problémak kihatnak a konyvtarter-
vezés folyamatara. El6fordulhat, hogy egy valaszt-
manyi tagnak vagy kuratornak az az ambicioja, hogy
emlékmiivet allitson magank, vagy a kivélasztott
“neves” épitészt jobban érdekli, hogy kovetkezetes
legyen sajat tervezési stilusihoz, mint hogy eleget
tegyen a konyvtari funkciok kivanalmainak. Sokszor
a helybeli konyvtari szakért6t, a konyvtarigazgatot
észre sem veszik. El6fordul, hogy az egyetemre
vagy a varosra vonatkozo ismereteit nem hasznosit-
Jak kelléen, legalabbis az épiilet tervezésének folya-
mataban nem. Mindezekben az esetekben létfontos-
sagu, hogy a tervezoi csapatban legyen valaki, aki —
tekintélyével tiszteletet és figyelmet kovetelve — a
kényvtar szoszoloja lehet.

Az az objektivitds, amelyet a konzultins visz
bele a tervezésbe, tovabba a magaval hozott szakér-
telem ugyancsak rendkiviil fontos. A multban tulsa-
gosan is gyakran elofordult, hogy a konyvtarépiile-
tek a pillanatnyi konyvtarvezetének a konyvtari
szolgaltatasokrol és szervezetérdl kialakitott nézete-
it tiikrozték, a potencialisan megvaltozo iranyitas és
a személyzet karara. A konyvtarépitési szakérto ki-
terjedt tapasztalatai idot takaritanak meg, segitenek
elkeriilni a nehézségeket, és pozitivan befolyasoljak
a dolgozok hozzaallésat.

Osszefoglalva: a konyvtari konzultns olyan
egyenstlyt, objektivitast és szakmai tudast nyajt —
mikozben megerdsiti és hitelesiti a konyvtarvezetd
szerepét —, hogy alkalmazasa az épiilet megtervezé-
sének a folyamataban boven megtériilo kiadas.

Forditotta: Mandy Gabor
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BECKMAN, M.: A konyvtarépitési szakérto
alkalmazasa

A konyvtari tanacsadok szerepét targyalja a
konyvtarépiilet tervezési és annak elékészitési fo-
lyamataban. A tanacsadé szakért6k a kovetkezd
funkciokat tolthetik be: a tervezési folyamat
kezdeményezése és megalapozasa, igényfelméro ta-
nulmany készitése, a tervezoi csoport dsszedllitsa,
helykijelolés, specifikalds, beruhazasi pénz ligyinte-
zése, épiilettervezés és kivitelezés feliigyelete. A
tanacsadas tipusa lehet teljes szakért6i vallalkozas
vagy részleges tanacsadas. A szakértd képzettségé-
nek, kivalasztasanak, foglalkoztatasanak és fizetésé-
nek kérdéseivel is foglalkozik. A tandcsado szerepé-
nek kiilonleges kérdése a tanacsadoi etika. Veégiil
azt a kérdést targyalja, hogy mikor érdemes konyv-
tarépitési szakértd tanacsat igénybe venni.

L

B3KMAH, M.: PoJb cieqHaInCcTa-
CTPOHTENA GHOITHOTEK

B cratbe paccmatpuBaercs ponb GuGnHOTEY-
HbIX COBETHHKOB B MpPOLECCE NMPOEKTUPOBAHUA H
cTpoHTeNIbeTBa OGubnHOTEK. CrneuManucTbi-co-
BETHHKH BBINOJHAIOT CHEAyOUIHe (YHKUNM:
MHHLMATHBA M OOOCHOBAHHE NPOEKTHPOBAHMA,
M3ydeHHe cnpoca, nogbop MNPOEeKTHPOBOYHOH
rpynnbl, ONpefesleHHe MecTa, crieunduKauus,
aIMHHHCTPALUS (DHHAHCOB KaMUTAJNOBIOXEHUS,
KOHTPOJIb BbINOIHEHHS NPOEKTHPOBAHMUSA H CTPO-
utenscTBa. [o THIY COBETHHYECTBO MOXET ObITh
MOJNHBIM M YacTH4YHbIM. PaccMmarpuBatoTes Bon-
pocel nonbopa, npuéMa Ha paboTy M onnaThkl
cneumanucToB-crpoutened. OcobbiM BOMPOCOM
POJIH COBETHHKA ABJIAECTCA COBETHHHYECCKAsA 3THKA.
Hakonen, ofcyxaaercs TO, B KakKMX cilydasx
uenecoobpasHO HCMOABL30BaTh COBETHHYECTBO
CreUanuCcTOB-CTpOUTENEH BUBIHOTEK.
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BECKMAN, M.: Using a library building
consultant

The role of library consultants in the planning
and design of a library building and in its prepara-
tions is discussed. The various tasks a consultant
can perform are the initiation and establishing of
the planning process, creating a needs assessment
study, planning team deliberation, site evaluation,
specifications funding, design and construction su-
pervision. Types of consultancy can be either full
consultancy or advisory role. Questions of consul-
tant’s qualifications, selection, hiring and paying
are also treated. A special point in consultancy is the
ethics of the consultant. Finally, the question of
when to hire a library building consultant is
discussed.

BECKMAN, M.: Die Anstellung des
Bibliotheksbauspezialisten

Der Verfasser erortert die Rolle der Bibliotheks-
bauspezialisten im Vorgang der Planung des Bibli-
otheksgebdudes und deren Vorbereitung. Die bera-
tenden Experten konnen die folgenden Funktionen
erfiillen: Initiative und Begriindung des Planungs-
prozesses, Fertigung einer, die Anspriiche er-
messenden Studie, Zusammenstellung der Planer-
gruppe, Ortsbestimmung, Spezifizierung, Behand-
lung der Investitionsmittel, Aufsicht der Planung
und Uberwachung der Bauarbeit. Der Typ der Bera-
tung kann eine vollstindige fachmannische Unter-
nehmung oder eine teilweise Beratung sein. Der
Verfasser beschiftigt sich auch mit den Fragen der
Qualifikation, der Auswahl, der Beschaftigung und
der Bezahlung des Spezialisten. Die besondere
Frage der Rolle des Beraters ist die Beraterethik.
Zuletzt behandelt der Verfasser die Frage, wann es
sich lohnt, die Beratung eines Bibliotheksbauspezia-
listen in Anspruch zu nehmen.




