Bibliografiai figyel6szolgalatok ma és holnap

A szamitogépes adattarak alkalmazasaval létre-
hozhaté termékek egyike a figyelGszolgalat. A
rendszeresen kiegészitett — akar publikus, akar
nem publikus — adattarak mindegyike felhasznal-
hato e célra.

A folyamatos figyelGszolgélatnak — tobb koztes
megoldason kiviil — két alapvetd véltozata van. Az
egyik a foiyoiratszemie, a masik a szelektiv informa-
cidterjesztés, az SDI (Selective Dissemination of
Information). Az elsé altalanosabb jellegli, a masik
szinte “testre szabott” jegyzéke mindazoknak az uj
kozleményeknek, illetve kiadvanyoknak, amelyek
kielégitik a felhasznalénak a keresoprofilban megha-
tarozott feltételeit, kovetelményeit. Az SDI szinre-
lépése joval megelozte a mikroszamitogépek “ko-
rat”: az 1960-as évek végén a referal¢ folyoiratok in-
dexeinek szamitogépes eldallitasa szolgaltatta hozza
a “nyersanyagot”.

A mikroszamitogépekre alkalmazhato6 szovegke-
res6 programcsomagok joval késébb, 3—4 éve je-
lentek meg, és fejlodésiik nem kapcsolodik szorosan
az SDI-szolgalatokhoz. Egy 1985. évi kdzlemény
altal ismertetett 39 programcsomag koziil pl. mind-
Ossze 20-rél deriil ki, hogy alkalamas az SDI-hez
szilkséges miiveletek legalabb valamely részének el-
végzésére. Ezek is foleg kisebb, helyi, vallalati —
tehat nem publikus — adattarak kezelésére késziil-
tek. A kimondottan SDI-re tervezett mikroszamito-
gépes programcsomag még inkabb “fehér hollo™.

SDI jellegli tajékoztatast a felhasznald akkor is
kaphat, ha meghatarozott idok6zonként online kér-
dezi le az adattarat, és kiiratja bel6le az 0j informaci-
okat. Ez a modszer nem elonyos akkor, ha az adatta-
rat til sokan hasznaljak. Ennek az online-SDI mod-
szernek szamos oOtletesen tovabbfejlesztett valtozata
van. Pl. a program az el6z6 keresés 6ta betaplalt ki-
egészit0 adatokra korlatozza a valogatast. Egy masik
kiilon utasitasra tarolja a keresoprofilokat, hogy bar-
mikor djra 0sszehasonlithatok legyenek akar a ki-
egészitett, akar mas hasonlo tartalmu adattarral.

A figyelGszolgalatokat végzd nagyobb és koltsé-
gesebb programcsomagok Osszefoglalé ismertetése
és tulajdonsagaik csoportositott megragadasa nehéz
feladat. Ennek f6 oka, hogy igen sokféle lehetGséget
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kinalnak az SDI-hez kapcsolodo tennivalok elvégze-
sehez. Legaltalanosabban mégis azt mondhatjuk
roluk, hogy a hatasos keresés feltételeit folyamatos
figyelés esetén ugyanugy biztositjak, mint a retros-
pektiv keresésben.

Az SDI szempontjabol fontos és meghatarozo je-
lent6ségli kovetelmény, hogy az eredmény megjele-
nitésének, kiiratdsanak lehetséges formatumai
minél véltozatosabbak legyenek, ui. az ebben valé
sokféleséget jol lehet hasznositani.

A keresési eredmény kiiratasinak kivanatos

modjai:

¢ a sornyomtatds kiillonboz6 tipusai (pl. helyi,
tavoli gyorsnyomtatok),

¢ magneslemezre vitel tovabbi feldolgozas céljabél,

¢ megjelenités képernyére — online figyelés ese-
tén,

¢ maés szamitogépre valo “attelepités” tav-adatfel-
dolgozas kdzben.

A felhasznald végiil is kétféleképpen kaphatja
meg a keresés eredményét: képernyén vagy nyom-
tatdsban. Az output adatelemek mennyisége, sor-
rendisége és forméja lehet eldre programozott, de
bizonyos esetekben a felhasznal6 is modosithatja az
eleve-kinalatot. A keresés a kiiratas szabalyos vagy
szabalytalan id6k6zonként ismétlédhet.

Egyes nagyvallalatok, illetve intézmények szak-
konyvtarai sajat szerkesztésli adattaraikbol nyujta-
nak SDI-t. Ezek tobbnyire a vallalat-intézmény
belsé életére vonatkozd adatok. Ha korlatozas
nélkiil hozzéférhetd bibliografiai adatokra is sziikség
van a fenti helyeken, akkor vagy profilokat rendel-
nek meg a szolgaltatoknal, vagy egész szalagokat
vesznek meg, esetleg az adatatviteli rendszer Utjan
sajat szamitogépiikre hivjak le, amire sziikségiik
van,

Az adattarszerkeszté és/vagy szolgaltatd intéz-
mények kiadvanyainak két alapvetden kiilonbozd
megjelenési formaja van: a hagyoméanyos nyomta-
tott folyoirat és a géppel olvashato adattar. Legtobb-
Jjik konkrét SDI-szolgaltatdst is nytjt mind tesre
szabott, egyéni keres6profilok, mind pedig a tomeg-
igényt kielégitd szélesebb profilok alapjan.
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A figyeldszolgaltatasok tovabbi fontos forrasai az
online informaciokozvetitd kozpontok. Igénybevé-
teliiknek szamos elénye van. Igy sajat adattarként
teszik hozzaférhetévé a killonbo6z0 szakteriiletek re-
feralo intézményeitdl beszerzett adattarakat, s ezzel
megkonnyitik az online keresést személyesen
végz6 szakemberek munkajat. Megérzik és ismételt
felhasznalasra kinaljak fel az SDI-el6fizetok kere-
séprofiljait. Az eredményt a felhasznalék a képer-
ny6n azonnal vagy nyomtatott formaban postan
kaphatjak meg.

Ujabban egyes nemzeti konyvtarak is részt vallal-
nak a hazai felhasznalok informacioellatdsaban —
az informaciokozvetitd vallalkozasokhoz hasonldan.

A bibliografiai figyelészolgalat az 0j eszmékral,
eredményekrdl, eseményekrol megkivant tijéko-
zottsagnak fontos, de csak korlatozott részét bizto-
sitja. Bizonyos teriileteken nélkiilozhetetlen a
radid, a tévé, a napilapok és folyéiratok figyelése is,
masutt pedig a telefon hasznalatanak és a szakembe-
rek kozvetlen, személyes informaciocseréjének van
meghatarozo jelentdsége.

A bibliografiai figyeloszolgalatok minden tulaj-
donsagat — beleértve piacképességiiket, kelend6sé-
giiket is — azok a kiadvanyok, forrasmiivek befolya-
soljak, amelyek megjelenésérol tajékoztatast adnak.

A feldolgozasra rendelkezésre alld6 dokumentu-
mok megjelenési formaja viszont rohamosan vilto-
zik az informacidigények modosulisa és a telekom-
munikacios rendszerek gyors fejlodése kovetkezté-
ben.

Az elektronikus folyoirat szerepe foleg a tudoma-
nyok miivel6i szamara lehet jelentés, mert nemcsak
a szamitégépben tarolt informaciok adatatviteli
rendszerek 0tjan valo lekérdezését teszi lehetové,
hanem a folyamat forditottjara, az adattarak tavolbol

torténo feltoltésére is képes lesz. Ez mar az em-
ber—geép parbeszédnek a  szakemberek  kér-
dés— feieiet kapcsolatava fejlodést jelenti. Az elekt-
ronikus folyéirat referald folyoiratként, plakatdjsag-
ként (poster) és egyéb szerepekben is hasznosit-
hat6. Tulajdonképpen az SDI-szolgéaltatis egyik
korszeriisitett valtozata.

Az elektronikus folyoiratok fejlesztésében Ang-
lidé a kezdeményezés érdeme. 1976 6ta tobb kisérlet
ismeretes. Az eddigi tapasztalatok ellenére is nehéz
a tovabbi fejlédés tjat megjosolni. Részben azért,
mert a figyelGszolgélat specialis valtozatanak felfog-
haté elektronikus folyodirat nagy hatassal lehet a
nyomtatott folydiratok és egyéb nyomtatott forras-
miivek fejlédésére, masrészt a gépi adattarak hozza-
férhetGségének taguliasa kovetkeztében a referélt
mii és a figyelGszolgalat kodzott az eddigieknél
sokkal szorosabb és jellegében is 01j kapcsolatok jo-
hetnek létre. Elképzelhet6 pl. az online figyeldszol-
galatok tovabbi térhoditasa, ennek kovetkeztében
piacképesebbé valnak azok az SDI-szolgélatok,
amelyek nagyszamu terminal egyidejii kiszolgaldsara
alkalmas telekommunikacios, illetve adatatviteli
rendszert alkalmaznak.

A bibliografiai figyel6szolgalatok jellegének jovo-
beni alakuldsat ugyancsak befolyasolhatja az adattar-
ban nyilvantartott primer dokumentumok online
megrendelésének lehetOsége. A siker feltétele az,
hogy az adattar és a benne regisztralt miivek hozza-
férése kozott minél kisebb legyen az id6kiilonbség.
E feltétel teljesiilése esetén tovabb né az online-SDI
vonzoereje a nyomtatott SDI-vel szemben.
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