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Konyvbeszerzés igényekre? A Sussex
Egyetem Konyvtaranak tapasztalatai

Az angliai Sussex Egyetem Konyvtaraban a kony-
vek kolcsonzési forgalma alapjan modositottak az al-
lomanygyarapitasi politikat. Ez az “igény vezette”
allomanyfejlesztés a megszoritott pénziigyi lehet6-
ségek ellenére is lehetévé tette az olvasok jobb ella-
tasat, mégpedig a jovo sziikségleteinek kiilonosebb
sérelme nélkiil.

Hattéradottsagok, koriilmények

Az emlitett konyvtar centralizalt szolgaltatasokat
nyujt az egyetemnek, amelynek 4400 hallgatdja
van. A konyvtar allomanya meghaladja az 500 000
kotetet, ebbdl 45 000 kotet nagy olvasottsaga miatt
csak rovid-lejaratra kolcsonozhetd, 4500 kotet pedig
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csak helyben olvashatd. Az allomany tobbi része,
azaz a nagyraktari rész kolcsonzéssel hosszabb — 6
heti — id6tartamra vehet6 igénybe. A folyoiratok el-
vileg nem kolcsonozhetdk.

Minthogy az egyetem az Ujabb alapitastiak kozé
tartozik, a konyvtari tevékenységet sem korlatoz-
zak: szervezetében és munkaszervezésében rugal-
masan igazodhat a valtozé koriilményekhez. A
konyvtar szervezeti felépitésében sem a szokasos —
(f6)osztaly szerinti — tagolédds honosodott meg.
Az allomanyfejlesztésben erételjesen érvényesiil a
szakterilleti szemlélet, amelyet tovabb erdsitenek
az oktatoszemélyzettel fennalld jo személyes kap-
csolatok. Mivel az egyetemen Un. konyvtari bizott-
sag sem miikodik, a konyvtar foleg a kdnybeszerzés-
ben eléggé Onalldan jarhat el. Gyarapodasat tulnyo-
moan sajat dontései hatarozzak meg. Az évenként
fluktualé konyvbeszerzési keretet sem osztjak fel
szakteriiletek szerint, vagyis a rugalmas allomany-
gyarapitasnak ilyen korlatai sincsenek.

A kolcsonzeési adatok vizsgalata

A kOnyvtar az olvaséi igények maximalis kielégi-
tésére torekedvén, allomanygyarapitasi munkajaban
messzemenden figyelembe veszi a kolcsonzési for-
galom szakteriiletek szerinti elemzésének eredmé-
nyeit. Korabban csak a rovidebb idére kdlcsonoz-
hetd, viszonylag kis allomanyrész forgalmanak ada-
tait elemezték. A szamitogépesités eldrehaladasaval
azonban megindult a hosszabb idére kdlcsonozhetd
nagyraktari allomanyrész kolcsonzési adatainak sok-
oldala, alapos vizsgalata is. Az 1975-t6l rogzitett
adatok kumuldlasa — tobb évre visszamendleg —
és sok szempont szerint valo elemzése, konkrétan a
Geac Library System hazon belilli tovabbfejlesztés
1981 nyara Ota valt lehetdvé. Ez az év egyébként is
fontos véltozast hozott a konyvtar életébe a koltség-
vetés jelentés megnyirbaldsa kovetkeztében.

A nagyraktarbol a kdnyvek polcra keriilése uténi
els6 két évben az egyes szakteriiletek irodaimat
igen valtozatos aranyban és intenzitassal kolcsonoz-
ték ki (40—90%; a kolcsonzési atlag 0,5—4). Ezek
az értékek igen meglepdek voltak, mert a nagy elté-
réseket nem indokoltik a potencialis 'hasznéléi
korok nagysaga kozotti kulonbségek. Ugy tiint,
hogy a kiilonbdzd szakteriiletek irodalomhasznél6i-
nak a kényvtar nem nyujt azonos vagy megkozelitd-
leg azonos mérvii ellatast igényeik kielégitésében,
vagyis az egyenld kiszolgalas (paritds) elve nem lat-
szott biztositottnak. E helyzeten természetszeriileg
javitani kellett.
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A megoldas modja

Az 1981. év végén a konyvtar ugy dontott, hogy
megoldast keres a kérdésre, bar tisztdban volt vele,
hogy ezaltal egész sor egyéb probléma is napirendre
keriil (helyben olvasas, rovid lejarata kdlcsonzések,
a folyoiratok hasznalatinak mértéke, a jovo sziik-
ségleteinek kérdése). Mig a konyvtar ezeket mérle-
gelte, 1981 kozepén 10%-os koltségvetés-csokken-
tést kellett elszenvednie, ami sulyosan érintette az
allomanygyarapitast is. A konyvtar e kényszerhely-
zetben nem tiin6dhetett tovabb, és arra az allas-
pontra kellett helyezkednie, hogy szerzeményezését
ezentdl az allomanyhasznélati elemzések alapulvé-
telével végzi, illetve tovabbi adatokat gyiijt az igy
el6allo kovetkezmények ellendrzésére.

Mivel az egyes szakteriileteken az 0j szerzemé-
nyek kolcsonzottségi aranyanak és kolcsonzeési in-
tenzitasanak széls6 értékei kozott igen nagy eltéré-
sek mutatkoztak, arra lehetett kovetkeztetni, hogy
azokon a szakteriileteken, ahol az igények megha-
ladjak az ellatast, a beszerzés erdsitése, azokon
pedig, ahol az ellatds messzemenden meghaladja az
igényeket, a beszerzés csokkentése indokolt a meg-
kozelitbleg azonos ellatasi szint eléréséhez. Masként
szOlva: ez utdbbiaknal elérhetd megtakaritasokat az
elébbieknél kell felhasznalni.

Az \j allomanygyarapitasi torekvések kedvezben
hatottak a kOlcsonzési mutatok, illetve az ellatas ala-
kulasara. Mindkét mutaté — a kolcsonzottségi sza-
zalék és a kolcsonzési atlag — a kodlcsonzések egé-
szére vonatkozoan a gazdasagi megszoritasok elle-
nére is, emelkedni kezdett, igazolva, hogy az Uj
szerzeményezési politika a kurrens igények kielégi-
tése szempontjabol eredményesebb, mint a korabbi
volt. Az objektiv adatokra tamaszkodas tehat ered-
ményesebbnek bizonyult a szubjektiv dontéseknél.

Az elemzés soran azonban nemcsak a széls6 érté-
kek megallapitasara nyilt lehetéség, hanem arra is,
hogy az egyes szakterilleteken konkrétan melyek a
leghasznaltabb és a kevésbé vagy egyaltalan nem
kolcsonzott konyvek. Ennek az lett az eredménye,
hogy pl. az angol irodalom beszerzése szamszeriileg
ugyan 505-r6l 387-re csokkent, kolcsonzési for-
galma mégis megndvekedett (537-r61 609-re). Az
elemzés igazolta tovabba azt a gyanut is, hogy az un.
“standing order” kapcsin beérkezé konyvek je-
lentds részét (pl. a matematikaiakat) egyaltalan
nem kolcsonzik. Az idegen nyelvii foldrajzi monog-
rafiak ugyancsak népszeriitlenek a hasznédlok koré-
ben.
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Az eredmények értékelése

A szakcsoportok kozotti viszonylatban végrehaj-
tott valtoztatdsok mértékére jellemzd, hogy az
1982/83. tanévben a jelentds pénziigyi megszorita-
sok ellenére is a legfrekventaltabb szakteriileteken
joval tobb konyvet szereztek be. E mennyiségnove-
kedés 11%-t61 129%-ig véltakozott. A kevéssé frek-
ventalt szakteriileteken 9%-t61 73%-ig terjedt a
csokkentés. Volt, ahol a beszerzés a meglévd szin-
ten maradt. Az Uj torekvések sikerét az 1. tdblazat
szemlélteti. A tdblazat adatainak értékelésénél a ko-
vetkezé szempontokra kell figyelemmel lenni. Az
A szakteriilet 1980/81. évi 88 tételes beszerzésének
68,2%-4t kolcsonozték legalabb egyszer a beszerzés

1. tablazat
Egyes szakteriiletek 1980/81—1983/84. tanévi
uj szerzeményeinek kolcsonzését jellemzo adatok

Szakte- Beszer- Beszer- A legalabb  Kélcsin-
riilet 26si zelt egyszer kol- zési
év kiitet csonzitiek atlag
%-a

A 1980/1 88 68,2 2,28
198172 129 74,4 2,18

1982/3 195 75,4 2,25

1983/4 183 74.9 2,36

1984/5 135 - -

B 1980/1 288 18,4 0,31
1981/2 151 10,6 0,15

1982/3 71 338 0,54

1983/4 66 36.4 0,89

1984/5 74 - —

C 1980/1 35 457 2,06
1981/2 40 57,5 1,18

1982/3 48 56,3 1.27

1983/4 35 62,9 1,97

1984/5 31 - -

D 1980/1 244 61,1 1,87
1981/2 300 64,7 1,56

1982/3 301 68,4 2,07

1983/4 348 56,0 1,52

1984/5 258 - -

E 1980/1 1017 40,4 1,01
1981/2 556 44 4 1,22

1982/3 554 493 1,25
1983/4 578 52,2 1,42

1984/5 539 - .
F 1980/1 56 73,2 3,14
1981/2 51 88,2 3,78
1982/3 178 80,9 3,25
1983/4 141 88,7 3,94

1984/5 265 - —

utédni elsé teljes egyetemi évben, az egy kotetre esd
kolcsonzési atlag pedig 2,28 volt. Ezutan a beszerzés
megkétszerezddott, de ez nem okozott csokkenést a
hasznalatban, hanem inkédbb emelkedést eredmé-
nyezett. A beszerzés jelents emelése tehat itt indo-
kolt volt.

A B szakteriilet 1980/81. évi 288 kotetes beszer-
zésének mindossze 18,4%-at kolcsondzték az elsd
teljes tanévben, az egy kotetre esd kdlcsonzés atlaga
pedig 0,31 volt. A beszerzés ennek figyelembevéte-
lével a kdvetkez6 években csokkent, ami a kolcson-
zési mutatok novekedését vonta maga utdn. Annak
ellenére, hogy az Ujabb értékek mar bizonyos kolt-
séghatékonysagot tiikkroznek, még mindig a legrosz-
szabbak kozott vannak, s igy tovabbra is indokolt e
teriileten a szelektalas.

A C (igen kicsi) szakteriilet esetében az
1980/81. tanévi beszerzés 45,7%-4at legalabb egyszer
kikdlcsonozték a beszerzés utani elsé teljes egye-
temi évben, az egy kotetre es6 kolcsonzések atlaga
2,06 volt. A kovetkez két évben a beszerzés nove-
kedett, ez azonban visszaesést okozott a kolcsonzési
atlagban, vagyis a tobbletbeszerzés meghaladta az
igényeket. Ezt latva a kovetkez6 évben a beszerzést
csokkentették, igy mindkét mutaté javult.

A D szakcsoportban az 1980/81. évi 244 kotetes
beszerzést a kovetkezd6 években 300, 301, majd 348
kotetes gyarapodas kovette 61,1, 64,7 és 68,4%-os
igénybevétellel és a kolcsonzési atlag egyidejii javu-
lasaval. Majd mindkét hatékonyséagi mutaté romlott,
ami a jelentkez0 igényeket meghaladoé ellatasra utal.

Az E szakteriilet 1980/81. tanévi nagyon ala-
csony — 40,4%-os, illetve 1,01 — mutatéi alapjan a
beszerzés csaknem a felére csokkent, ezért mindkét
mutat6 alland6 javulast jelzett. Ennek ellenére a ki-
hasznaltsadg mértéke még mindig nem kielégitd, a
beszerzend6é miivek szelektalasara tovabbra is nagy
figyelmet kell forditani.

Ezzel szemben az F szakteriileten a beszerzések
lényeges novelése ellenére is jelentds emelkedést
értek el a mutatok az 1980/81. évekhez képest. Itt
tehat a még magasabb szintli ellatds biztositasa is
indokolt.

Ha az altalanos jellegli miiveket és a bibliografiai
jellegii kiadvanyokat figyelmen kiviil hagyjuk, ez az
uj 4llomanygyarapitési gyakorlat 1ényegesen csok-
kentette a targyalt mutaték “ollonyilasait™, illetve
abszoltt értelemben javitotta ezeket a mutatokat.
Nehéz lenne pontosan meghatirozni, hogy e folya-
matnak mely pontnél kellene megéllnia. A tablazat
adatainak ismeretében ugy tiinik, hogy a C és D
szakteriiletek esetében lehetett észlelni azt a
pontot, ahol a konyvtari ellatds mar tébbet nyujtott,
mint amennyit a hasznal6k igénybe tudtak venni.
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Az igény vezette allomanygyarapitas
és a gyiijteményi “egyensuly” kérdése

Az allomanyfejlesztés a tényleges kolcsonzések
adataira tamaszkodik, nem pedig az egyes szakterii-
letek varhato hasznal6inak szamat vagy a konyvtar
korabbi hagyomanyait veszi alapul. Ezt a gyakorlatot
tamasztja ala az egyetemi tanszemélyzet kolcsonzé-
seinek szakteriiletenkénti elemzése is, amely szerint
az 0 kolcsonzéseik tobbsége kiviil esik sajat szakte-
rilletiik szorosabban vett szakirodalméan. Nincs
tehat egyenes Osszefliggés az egyes szakteriileteken
varhato kolcsonzok szama és az érintett irodalom
hasznalata kozott. Ez 0jolag meger0siti a tételt: a
gyakorlatnak inkabb a tényleges koriilményekhez
és igényekhez kell igazodnia, semmint valamiféle
idealis relevanciara torekednie.

Az allomanyfejlesztés és a gyijteménnyé szer-
vezés “egyensilya” legfeljebb csak abban “sériil
meg”, hogy a kozvetlen hasznélatra egyaltalan nem
vagy csak csekély mértékben szamot tarthaté miive-
ket feladldozzak a nagyobb hasznilatra szamito
miivek beszerzésének “oltaran”.

Az igény vezette allomanygyarapitas
és a kutatas kérdése

Az a feltevés, hogy a fenti allomanygyarapitasi
modszer nem gondoskodik kell6képpen a jovo kuta-
tasi sziikségleteir6l, voltaképpen nem cafolhatd
meg teljesen. Erdemes tehat megvizsgalni azokat az
érveket, amelyek felhozhatok ez ellen az aggaly
ellen, mert csak ezek gy6zhetik meg a kétkeddket,
hogy a kutatds szempontjabol esetleg jelentkezd
veszteségek nem elfogadhatatlan mértékiiek.

A kutaték altal ténylegesen kolcsonzott doku-
mentumok vizsgalata jo adatokat szolgaltat e vitds
kérdés megvalaszolasahoz. Egy adott napon jegy-
zékbe vették az egyetemi oktato- és kutatoszemély-
zet, valamint a doktori vizsgara késziil6 hallgatok
részére kikolcsonzott 6000 kdnyvet, és azt 50 szak-
csoport szerinti bontasban kiilonféle elemzéseknek
vetették ala. Kiilonos figyelmet forditottak azokra a
miivekre, amelyeket feltehetGen érintett volna, ha

304

Beszamolok, szemlék, referatumok

az Uj szerzeményezési politika mar kordbban is ér-
vényben lett volna. Az elemzések kimutattak, hogy
a nagyon ritkdan hasznalt konyveket a kutatok is fe-
lettébb ritkan igénylik.

A kutatoi érdekl6dés ellenprobdjaként, a nagyobb
hasznalatnak kitett és a kutatoknak rovid idére ki-
kolcsonzott konyveket is bevontdk az elemzésbe.
Megallapithattak, hogy a kutat6i kolcsonzések mint-
egy fele a nagyon frekventalt miivek koziil szarma-
zik (esetiikben az egy kotetre es6 kolcsonzési atlag
eléri vagy meghaladja évenként a 4-et).

Bér ez az elemzés igazolja a végrehajtott valtozta-
tasok indoklasat, de — s ezt hangsilyozni kell —
nem menti fel a konyvtarat att6l, hogy alaposan
megvizsgaljon minden olyan koriilményt, amely az
altalanos elv alkalmazasat nem teszi elfogadhat6va.

Tovabbi ellenvetés lehet a kutatoi érdekek védel-
mében, illetve az Uj dlloményfejlesztési torekvések-
kel szemben, hogy a moédszer az j beszerzéseket
helyezi el6térbe, amit a kutat6i hasznalat nem ta-
maszt kelloképpen ald. Ezzel szemben tény, hogy a
kutatok kolcsonzési gyakorlataban a legijabb publi-
kéciok tulsulya a vartnal jéval nagyobb. Az ugyan
még nem volt meglepd, hogy a nyelvészetben, a bio-
kémiaban és az orvostudomanyban a kutatoi kol-
csonzéseknek tobb mint 90%-a az 1970 utidn megje-
lent miivekre vonatkozott, az azonban méar nem
volt varhat6, hogy — harom szakteriilet (vallas, a
fizika részteriiletei, angol) kivételével — vala-
mennyi szakterilleten az 6sszes kolcsonzésnek tobb
mint a fele volt Gj keletii irodalom. Altalaban el-
mondhatd, hogy a kurrens beszerzések a jovd szem-
pontjabol is megalljak a helyiiket, s el6relathatoan
segiteni, nem pedig akadalyozni fogjak a kutatast 10
év mulva is.

/PEASGOOD, A. N.: Towards demand-led acquisition?
Experiences in the University of Sussex Library. =
Journal of Librarianship, 18. kiot. 4. sz. 1986. p.
242-256./
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