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Bevezetés

A statisztikai adatok valamely jelenség vagy gaz-
dasagi folyamat mennyiségi jellemzdit és mindségi
meghatarozoit fejezik ki. Azt a folyamatot nem
lehet statisztikailag elemezni, amelyrél nem végez-
tiink széles korl adatgyijtést, és az osszegyujtott
adatokat nem dolgoztuk fel megfeleléen.

A szamitogép hasznilata lehetévé teszi, hogy az
informaciokat komplexen dolgozzuk fel, igy az
elemzés korét kitagitsuk. A szamitastechnika alkal-
mazasaval a kovetkezdé fazisokat tudjuk egysze-
riibben és gyorsabban elvégezni: adatgyiijtés, cso-
portositasok, osztalyozasok, elemzések, kiilonbozo
paraméterek kiszamitasa, az eredmények megfelelo
formatumban valo kozlése stb. A szamitogép igény-
bevétele azonban nemcsak a kényelmet szolgdlja,
hanem alkalmazasa egy hataron tal mar elengedhe-
tetlentil sziikséges is a feladatok megoldhatosaga ér-
dekében. A statisztikai feldolgozashoz sziikséges
pontos, gyors és megbizhaté adatkezelés kézi aton
igen nagy munkaval, vagy egyaltalin nem lenne
elvégezhetd.

A statisztikai adatok feldolgozasa a
Havannai Egyetem Kozponti Konyvtaraban

Dolgozatunk a Havannai Egyetem (Universidad
de la Habana) els6 szamitogépes tapasztalatait is-

merteti. Ezek a Kozponti Konyvtar kiillonbozo olva-
sotermeiben igénybe vett szolgaltatasok adatainak
automatizalt feldolgozasara vonatkoznak. Az itt al-
kalmazott MARVIC rendszer megismerése a Felso-
oktatdsi Minisztérium informacios halozataban to-
vabbképzési kovetelmény.

A MARVIC a Koézponti Konyvtar hasznalati-
igénybevételi adatait a kérélapok alapjan dolgozza
fel. Az egymassal kapcsolatban allo BASIC M —88
programok minden kiillonosebb szdmitastechnikai
ismeret nélkill biztositjak az adatok tarolasat és
visszakeresését a kérdlapok kodjai szerint.

A kérdlapok alapjan osszegyujtott informaciok a
kovetkezok: az igénybe vett dokumentumok tipusa,
mennyisége, szakteriileti hovatartozasa, a felhasz-
nalok kategoriai. A kér6lapokra kézzel viszik ra a
szoban forgo informaciokat, majd megfeleld kodsza-
mok alkalmazasaval taplaljak be oket a szamitogép-
be.

A MARVIC rendszerezi a betaplalt, illetve tarolt
informaciot, és az lzemvitel szempontjabol 1é-
nyeges slatisztikai tablazatokban, ill. grafikonokon
jeleniti meg az eredményeket.

A tarolt informéciokat tetszoleges idoszakonként
(havi, kéthavi, negyedévi, félévi, évi szinten) ku-
mulalni lehet, akar ugy, hogy az egész konyvtarra,
akdr agy, hogy az olvasotermekre, vagy valamely
szolgaltatasi teriletre (tudomanyos kutatoterem,
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human olvasoterem, kézikonyvtari terem, telséok-
tatasi olvasoterem, 4ltalinos olvasoterem stb.)
vonatkozzanak.

Az igénybe vett szolgaltatasokrol szolo statiszti-
kai informéciok a kovetkezd tablazatokban és grafi-
konokon jelennek meg:
¢ hasznalok szama az igénybe vett dokumentumti-

pusok és hasznaloi kategoriak szerinti bontasban

(1. tabldzat*);
¢ kolcsonzott dokumentumok szdma dokumen-

tumtipusok és hasznaloi kategoriak szerinti bon-

tasban (2. rablazat);

Ezt a két tablazatot egyetemi, ill. kiilsé hasznalok

szerint is bontani lehet.

¢ olvasotermi latogatok szama hasznal6i kategoriak
szerint (3. tablazat);

¢ olvasotermi latogatok szama tanszékek és hasz-
naloi kategoriak szerint (4. tablazat);

4 olvasotermi latogatok szama tanszékek és az dlta-
luk esetenként hasznalt irodalom szakteriileti
megoszlasa szerint (5. tablazat);

¢ tovabbi — itt mar nem kozolt — tablazatok az
egyes hasznaloi kategoridk és az altaluk hasznalt
irodalom szakteriiletek, gy(jteményi és kiilon-
gyljteményi 0sszefuggéseirol, illetve a konzulta-
ciok (osszesen 15 volt) kiilonféle jellemz6irol ta-
jékoztatnak.

A MARVIC rendszer a kovetkezo adatokat jele-
niti meg grafikus formaban:

¢ aszolgaltatdsok iranti igény szdzalékaranyos meg-
oszlasa az egyes hasznaloi kategoriak, illetve
belsé és kiilsé hasznalok szerint;

¢ a haszndlok altal igénybe vett szolgaltatasok meg-
oszlasa;

¢ a dokumentumok iranti igény megoszlasa a kii-
lonféle szolgaltatasok kozott.

A tablazatokat és a grafikonokat mind kép-
erny6n, mind nyomtatott formaban meg lehet jele-
niteni.

Ha dsszehasonlitjuk a szamitogéppel végzett fel-
dolgozast a kézivel, nyilvanvalova valik az elébbi
elénye, ugyanis 80%-kal csokken a felhasznalt id6,
és a hibak valoszinlisége is joval kisebb.

Az ilyen egyszerli rendszerben az adatok kodo-
lisa és betdplalasa a gépbe nem kivan meg kiilono-
sebb szakismeretet, szinte kizarja a hibas kezelést,
betaplalast.

* A tablizatok az 1984 szeptembere és 1985 februarja kozotti
leljesitményeket mutatjak be. A kézirat szamitogépes listak-
ként adta meg Oket, reprodukalasukat halvanysaguk akada-
lyozta meg.
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1. tablazat
Hasznalok szama az igénybe velt dokumentumtipusok és
hasznaloi kategoriak szerinti bontasban

Oktaté Kutaté Hallgato Egyéb Osszesen

Tajékoztato

irodalom 150 135 1203 399 1887
Szakirodalom 39 34 343 80 496
Osszesen 189 169 1546 479 2383

2. tablazat
Kolcsonzott miivek szama az igénybe vett dokumentumtipusok
és hasznaloi kategoriak szerinti bontasbhan

Oktatd Kutato Hallgato Egyéb Osszesen

Tajékoztalo

irodalom 227 282 1963 662 3134
Szakirodalom 834 547 32658 2861 36900
Osszesen 1061 829 34821 3523 40034

3. tablazar

Olvasotermi latogatok szama hasznaldi kategoriak szerint

Oktato Kutatd Hallgato Egyéb Osszesen
191 170 1553 484 2398
4. tablazat

Olvasotermi latogatok szama lanszékek
és hasznaloi kategoriak szerinti bontasban

Tanszék Oktatd  Kutaté Hallgatd  Egvéb
Bolcsészet 16 3 211 1
Biologia 6 7 41 0
Jog 5 1 164 2
Kozgazdasag 8 6 81 0
Allamigazgatas 1 1 14 0
Gyogyszerészel,

¢élelmiszeripar 2 1 36 1
Filozofia és torténelem 2] 6 341 2
Fizika 11 0 44 0
Atomfizika 0 0 8 0
Foldrajz 13 2 25 2
Idegen nyelvek 15 0 93 0
Matematika 16 3 79 0
Sajto | 4 10 0
Tanitoképzo 4 0 7 0
Szociologia 4 1 27 0
Kémia 5 6 13 1
Tovabbképzés 2 2 66 2
Egyeb tanszekek 14 6 242 41
Egyéb szervezetek 32 116 15 423

A kapott statisztikai adatok egyfeldl kielégitik a
vezetok informacioigényét, masfeldl a felhasznalok
képzéséhez nyujtanak segitséget, hiszen hitelesen
mutatjdk be a kiillonboz6 szakteriiletek iranti érdek-
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3. rablazat

Olvas6termi latogatok szama tanszékek és az altaluk haszndlt irodalom szakteriilete (Dewey-jelzetek) szerinti bontasban

Tanszék 000 100 200 300 400 500 600 700 800 900 Osszesen
Bolcsészet 58 7 3 14 89 6 0 24 13 17 231
Biologia 5 2 0 8 7 33 2 5 0 6 68
Jog 47 9 8 36 21 1 4 10 8 14 158
Kozgazdasag 12 16 0 13 31 2 2 3 2 16 97
Allamigazgatas 10 0 0 2 0 0 0 0 0 2 14
Gyogyszerészet, élelmiszeripar 4 1 0 0 27 8 1 5 0 1 47
Filozofia és torténelem 90 72 4 17 17 5 0 21 26 79 331
Fizika 14 0 0 5 28 5 4 2 1 5 64
Atomfizika 0 0 0 5 0 0 0 1 0 | 7
Foldrajz 10 0 0 1 8 19 2 1 0 11 52
Idegen nyelvek 22 5 0 6 87 2 13 0 1 9 145
Matematika 12 2 1 0 54 11 9 25 1 6 121
Sajto 1 1 0 5 1 0 0 2 2 0 12
Tanitoképzd 1 0 0 0 8 0 0 0 0 0 9
Szociologia 9 5 0 1 3 1 1 1 0 2 9
Kémia 2 0 0 1 6 9 8 0 3 0 29
Tovabbkeépzés 32 7 3 56 2 1 4 0 0 27 132
Egyéb tanszékek 138 16 3 80 117 10 15 8 0 44 431
Egyéb szervezetek 165 17 8 29 191 it 79 53 21 58 732

16dést, mégpedig a kiilonb6zo felhasznaloi kategori-
ak szerinti bontasban. Fény deriil a kdlcsdnzott do-
kumentumok Osszetételére is. Mindez nagy szerepet
jatszik az informacioszolgéltatasi politika kialakita-
saban, a vele kapcsolatos dontésekben.

A Havannai Egyetem Kozponti Konyvtaraban
harom és fél éve alkalmazott MARVIC rendszer
eredményei:
¢ Felszabadult egy szakember mas, fontosabb fel-

adatok végzésére, mivel a statisztikai feldolgozast

alacsonyabb szakképzettségli dolgozo is el tudja
latni.

¢ Sziikség esetén 20 perc alatt nyomtatott fomaban
is eléallithatok a tetszéleges idészakra vonatkozo
statisztikai informaciok.

¢ Technikailag magasabb szinten végezziik az adat-
feldolgozast.

¢ Olyan mennyiségl statisztikai adatot dolgozunk
fel, amennyit kézi modszerrel lehetetlen lenne.

Igy az informacios tevékenység iranyitasa is joval

hatékonyabb és megalapozottabb.

¢ A tobb és biztosabb adat mellett jelentdsen csok-
kent a feldolgozasra szant id6.

Jelenleg dolgoznak azon, hogy a MARVIC rend-
szert a Havannai Egyetem egész konyvtari halozata-
ban alkalmazni lehessen. Folyamatban van az
LTEZ—24 tipust mikroszamitogépes rendszerré
vald 4tdolgozasa is, hogy az egész felsboktatas
alkalmazhassa.
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RUIZ, M. M.—RIVERO, G. V.:
Konyvtarhasznalati statisztika szamitogépen a
Havannai Egyetem Kozponti Konyvtaraban

A Havannai FEgyetem (Universidad de la
Habana) Kozponti Konyvtaraban harom és fél éve a
hasznalati  statisztikat szamitogépes segitséggel
végzik. Ehhez a MARVIC rendszert alkalmazzak,

RUIZ, M. M. —RIVERO, G. V.: Computer
statistics of library use in the Central Library of
the Havana University, Cuba

In the Universidad de la Habana statistical calcu-
lations of library usage data have been conducted by
a computer for 3 and a half year. The MARVIC
system is used for this purpose with BASIC M —88

451




amely BASIC M —88 programokkal mikodik. A
cikk bemutatja a konyvtar 1984 szeptembere és
1985 februarja kozott regisztralt olvaso- és allo-
manyforgalmi adatait.

PYHU3, M. M.-PUBEPO, I'. B.:
CratnucTuka KHHXHOro obopora Ha 9BM
B LEHTpaJbHOH 6ubnoreke I'aBaHcKoro
YHHBEpCHUTETa

B uentpansHoi 6ubanoreke ['aBaHCcKOro yHu-
Bepcurera (Universidad de la Habana) craruc-
THKa 000poTa (oHAa yXKe TPH ¢ NOJIOBUHOM rojia
Befercs npu nomowu IBM. Jlns storo npume-
naercs cucrema MARVIC, koropas paboraer
nocpeacteom BASIC M-88. B crarbe npwu-
BOJIATCA flaHHble 000opoTa (oHAa OHOIMOTEKH B
nepuop ¢ ceHTsOps 1984 r. no cpespans 1985 r.

Ruiz, M. M.—Rivero, G. V.: Konyvtarhasznalati statisztika ...

programs. The authors present some user and li-
brary holding statistics for the period from Septem-
ber 1984 to February 1985.

* % ¥

RUIZ, M. M.—RIVERO, G. V.: Statistik der
Bibliotheksbenutzung auf Rechnermaschine in der
Zentralbibliothek der Universitit Havanna

In der Zentralbibliothek der Universitdat Havanna
(Universidad de la Habana) wird seit dreieinhalb
Jahren die Benutzungsstatistik mit Rechnerma-
schine durchgefiihrt. Dazu wird das MARVIC-
System angewandt, das mit BASIC M—88 Prog-
rammpackungen funktioniert. Der Artikel stellt die
ab September 1984 bis Februar 1985 registrierten
Daten des Leser- und Bestandsverkehrs der Bib-
liothek dar.

Felhivjuk olvaséink figyelmét, hogy a Tudomdnyos és Miiszaki Tdjékoztatas
1976 —1986. évfolyamainak egyes — még meglevé — szamait kérésiikre
téritésmentesen megkiildjiik, hogy hianyos évfolyamaikat kiegészithessék.
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