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d e m o g r á f i a i , f a k t o g r a f i k u s j e l l e g ű i n f o r m á c i ó k a t t a r ­
t a l m a z n a k . A h a l l g a t ó k e z e k e t a v á l l a l a t o k j o b b m e g i s ­
m e r é s é r e , v a l a m i n t e s e t t a n u l m á n y o k k é s z í t é s é h e z 
h a s z n á l j á k . A k é s ő b b i e k b e n b e s z e r z e n d ő a d a t b á z i ­
s o k k é r d é s é b e n k i k é r i k a f e l h a s z n á l ó k v é l e m é n y é t . 

A s z e m é l y i s z á m i t ó g é p e k k ö z ö t t f e l n ö v e k e d e t t 
g e n e r á c i ó m á r e g é s z e n t e r m é s z e t e s n e k ta r t j a az 
e l e k t r o n i k u s k ö n y v t á r , az o n l i n e i n f o r m á c i ó k e r e s é s 
h a s z n á l a t á t . A h a l l g a t ó k m o s t azt k é r d e z i k , h o g y 

m ié r t t a r t o t t i l yen s o k á i g a L i b r a r y 2 0 0 0 ü z e m b e h e ­
l y e z é s e , é s m i k o r l e h e t v é g r e e l e k t r o n i k u s a n t e l j e s 
s z ö v e g e k e t k a p n i . 

/DRAKE, M. A.: L ibrary 2 0 0 0 - Georgia Tech : A gl lmpae 
of Information del lvery now and In the year 2 0 0 0 . = 
Online, 1 1 . köt . 8. « . 1 9 8 7 . p. 4 5 - 4 8 . / 

f f í o b o z Péter) 

Online információszolgáltatás egy 
közkönyvtárban 

A P h i l a d e l p h i a i (USA) S z a b a d K ö n y v t á r (Free 
L i b r a r y of P h i l a d e l p h i a = FLP) S z á m í t ó g é p e s I n ­
f o r m á c i ó s K ö z p o n t j a n e m n y e r e s é g o r i e n t á l t " i n f o r m á ­
c i ó s ü g y n ö k s é g k é n t " ( i n f o r m a t i o n b r ó k e r ) ü z e m e l . 
M ű k ö d é s é v e l v á l l a l a t o k v a g y m á s k ö n y v t á r a k 
h a s o n l ó t e v é k e n y s é g e s z á m á r a m o d e l l k é n t s z o l g á l ­
ha t . 

A z F L P S z á m í t ó g é p e s I n f o r m á c i ó s K ö z p o n t j a 
( C o m p u t e r - B a s e d I n f o r m a t i o n C e n t e r - C B I C ) o n l i n e 
s z o l g á l t a t á s a i 1 9 7 5 - b e n k e z d ő d t e k e l . E l e i n t e c s a k a 
N e w Y o r k T i m e s a d a t b a n k h o z (a n a p i l a p m i n d e n 
c i k k é t f e l d o l g o z ó a d a t b á z i s h o z ) vo l t h o z z á f é r é s ü k , 
s z o l g á l t a t á s u k a z o n b a n a k k o r m é g így is k ü l ö n l e ­
g e s s é g n e k s z á m í t o t t . 

A CBIC működése 

A C B I C - b e n h á r o m d i p l o m á s k ö n y v t á r o s é s e g y 
s e g é d k ö n y v t á r o s d o l g o z i k . A z o n l i n e k e r e s é s i k é r d é ­
s e k e t t e l e f o n o n , l e v é l b e n v a g y s z e m é l y e s e n l e h e t f e l ­
t e n n i . A l e g t ö b b k é r d é s he l y i p o l i t i k u s o k r a v a g y v á l l a ­
l a t o k r a v o n a t k o z i k , az u t ó b b i a k f ő l e g p i a c k u t a t á s i 
c é l b ó l . 

A z o n l i n e k a p c s o l a t l é t e s í t é s e e lő t t a l a p o s a n k i k é r ­
d e z i k az ü g y f e l e t a ké r t i n f o r m á c i ó t e r m é s z e t é r ő l , a 
t á r g y b a n e d d i g sze rze t t i s m e r e t e k r ő l , a k í v á n t i n ­
f o r m á c i ó f o r r á s o k r ó l , v a l a m i n t hogy m e n n y i p é n z t t u d 
az ü g y f é l a k e r e s é s r e k ö l t e n i . A C B I C n a g y s ú l y t 
h e l y e z a r r a , h o g y a k é r d é s e k e t b i z a l m a s a n keze l j e . 

A n a g y k ö z ö n s é g e n k í vü l P h i l a d e l p h i a v á r o s k ö z ­
s z o l g á l t a t á s a i é s e g y e s k ö z i g a z g a t á s i i n t é z m é n y e i 
s z á m á r a is v é g e z n e k o n l i n e k e r e s é s e k e t . A z i l y e n 
i r á n y ú s z o l g á l t a t á s p r o p a g á l á s á r a c s a k m i n i m á l i s 
e r ő f e s z í t é s e k e t t e s z n e k . 

A legnépszerűbb információtorrások 

A l e g i n k á b b k e r e s e t t a d a t b á z i s o k a ké t he l y i 
ú j s á g , a Philadelphia Inquirer é s a Daily News t e l j e s 
s z ö v e g ű a d a t b á z i s a . E z e k e t a VU/TEXT s z o l g á l t a t ó -
k ö z p o n t n á l é r i k e l . E z e k e n k í vü l m á s a m e r i k a i s a j t ó ­
a d a t b á z i s o k b ó l , a Magaziné / n d e x b ő l é s a National 
Newspaper i n d e x b ő l , t o v á b b á e g y é b a d a t b á z i s o k b ó l 
is v é g e z n e k k e r e s é s e k e t . I l y e n e k : ERIC ( o k t a t á s ü g y ) , 

PTS PROMT ( g a z d a s á g i é l e t ) , Trade and Industry 
Index ( i pa r , k e r e s k e d e l e m ) , ABI/INFORM (üz le t , 
v e z e t é s ) , NTIS s t b . A l e g i n k á b b i g é n y b e ve t t s z o l g á l ­
t a t ó k ö z p o n t a V U / T E X T (az ú j s á g a d a t b á z i s o k m ia t t ) , 
v a l a m i n t a Dialóg. R i t k á b b a n , d e h a s z n á l j á k m é g a 
BRS, a Dow Jones News/Retrieval é s a Witsonline 
s z o l g á l t a t ó k ö z p o n t o k a d a t b á z i s a i t is . 

S a j n o s , az F L P v e z e t ő s é g e a MEDLARS o r v o s i 
a d a t b á z i s b ó l n e m e n g e d i az o n l i n e k e r e s é s t , me r t 
n e m a k a r j a , h o g y a k ö z k ö n y v t á r o r v o s i i n f o r m á c i ó k a t 
s z o l g á l t a s s o n . 

A C B I C m u n k a t á r s a i n e m n a g y o n e l é g e d e t t e k a 
VU/TEXT s z o l g á l t a t á s a i v a l . A k é t h e l y i ú j s á g m e g j e ­
l e n é s e u t á n c s a k 1 0 - 1 4 n a p i d ö k é s é s s e l l ehe t 
u g y a n i s a h í r e k e t az a d a t b á z i s b a n k e r e s n i , a n o r m á l i s 
2 4 ó r á s i d ő k é s é s h e l y e t t . 1 9 8 3 e l ő t t r e a c i k k e k i n d e ­
x e l é s e s e m Jó, e r r e az i d ő s z a k r a e m i a t t n e m l e h e t 
k i e l ég í t ő p o n t o s s á g g a l k e r e s n i . 

A költségek 

A C B I C á l l a n d ó p r o b l é m á j a az o n l i n e k e r e s é s i 
k ö l t s é g e k f e d e z e t e . A VU/TEXT k e d v e z m é n y t a d 
u g y a n a C B I C - n e k , d e c s a k o l y a n m é r t é k b e n , m i n t a 
t ö b b i n a g y f e l h a s z n á l ó n a k . 1 9 8 6 - b a n 3 0 0 0 0 , 
1 9 8 7 - b e n 4 0 0 0 0 d o l l á r t k ö t ö t t e k le a VU/TEXT-né\. 
A C B I C t e l j e s k ö l t s é g v e t é s e 1 9 8 7 - b e n 4 6 0 0 0 do l l á r 
vo l t . 

A W / T E X T - s z á m l a e l s ő s o r b a n azé r t i l yen m a g a s , 
m e r t P e n n s y l v a n i a á l l a m l a k o s a i a l k a l m a n k é n t ö t 
p e r c i dő t k a p n a k a k é t he l y i n a p i l a p a d a t b á z i s a i b a n 
v a l ó i n g y e n k e r e s é s r e . A z ö t p e r c e s h a s z n á l a t o n tú l 
v a g y az á l l a m o n k í vü l i i n f o r m á c i ó k k e r e s é s é é r t f i z e t n i 
k e l l , igaz, p e r c e n k é n t c s a k 0 , 8 3 d o l l á r t . K ö l t s é g k í m é ­
l é s k é n t a m e g t a l á l t ú j s á g c i k k e k s z ö v e g é t n e m í ra t ják 
k i a k é p e r n y ő r e , c s a k a z o k a d a t a i t . E l o l v a s á s u k 
c é l j á b ó l a f o l y ó i r a t - o l v a s ó b a i r á n y í t j á k az ü g y f e l e t . 

A C B I C k e z d e t b e n a d o m á n y o k b ó l g a z d á l k o d o t t , 
a m e l y e k f e d e z t é k a k e r e s é s i , s z e m é l y z e t i é s r e z s i ­
k ö l t s é g e k e t is . E z u t á n t é r t e k á t a k ö l t s é g t é r í t é s r e . M a 
a C B I C az F L P k ö l t s é g v e t é s é b ő l g a z d á l k o d i k , ezé r t 
ke l l t é r í t és t k é r n i e , d e a f e d e z e t t o v á b b r a is k é r d é s e s . 
A z o n l i n e s z á m l á k é r t a b e v é t e l 3 - 4 - s z e r e s é t f i ze t i k 
k i , m i ve l az á t l a g hav i 5 5 0 k e r e s é s n e k t ö b b m i n t a 
f e l e i n g y e n e s . U g y a n c s a k a k ö l t s é g f e d e z e t e l é g t e -
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Beszámolók, szemlék, re ferátumok 

l e n s é g e m ia t t n i n c s e l é g k o r s z e r ű b e r e n d e z é s ü k . A 
C B I C - b e n ké t D E C t e r m i n á l t h a s z n á l n a k o n l i n e 
k e r e s é s r e , d e v a n m é g e g y H a z e l t i n e 2 0 0 0 - e s te r ­
m i n á l j u k is t a r t a l é k k é n t . A d d i g n e m v á s á r o l h a t n a k 
s z e m é l y i s z á m í t ó g é p e t , a m í g a ké t D E C t e r m i n á l k i 
n e m ö r e g s z i k . 

A p é n z ü g y i g o n d o k m ia t t e g y r e t ö b b e t g o n d o l n a k 
a r r a , h o g y a n l e h e t n e a s z o l g á l t a t á s t n y e r e s é g e s s é 
t e n n i . O l y a n ö t l e t e k e t f o n t o l g a t n a k , m i n t az ö n k ö l t s é ­
g e n f e l ü l i s z o l g á l t a t á s i dí j b e v e z e t é s e , az e l ő f i z e t é s i 
r e n d s z e r k i a l a k í t á s a , a t e l e f o n o s k é r é s e k v i s s z a u t a s í ­
t á s a . S z ü k s é g l e n n e a s z o l g á l t a t á s n a g y o b b r e k l á ­
m o z á s á r a is . 

Az o n l i n e ipa r j ö v ő j é r ő l , a z o n b e l ü l a f r o n t - e n d 
p r o g r a m c s o m a g o k s z e r e p é r ő l é s a k ö n y v t á r o s o k r a , a 
k ö z v e t í t ő k r e g y a k o r o l t h a t á s u k r ó l a C B I C m u n k a t á r ­
s a i n a k az a v é l e m é n y e , h o g y jó l k é p z e t t o n l i n e 
k e r e s ő k r e m i n d i g s z ü k s é g l esz . B í z n a k is e b b e n , 
me r t s z e r e t i k m u n k á j u k a t . A C B I C o l y a n he l y , aho l az 
o n l i n e s z o l g á l t a t á s m e l l é m é g m o s o l y is j á r az 
ü g y f é l n e k . 

• SCHEPP, B.: Serv ice reigns where f reedom rings. = 
Datapro Di rectory of On- l ine Serv ices, 6. köt . 9. sz. 
1 9 8 7 . p. 1 - AJ 

(Roboz Péter) 

A tudományos könyvtárak integrált 
automatizálási rendszere Ausztriában 

M á r 1 9 7 2 - b e n k i a l a k u l t a s z ö v e t s é g i i n teg rá l t , 
a u t o m a t i z á l t k ö n y v t á r i r e n d s z e r a l a p k o n c e p c i ó j a , 
a m e l y e t a B M W F ( B u n d e s m i n i s t e r i u m fü r W i s s e n -
s c h a f t u n d F o r s c h u n g = T u d o m á n y - é s K u t a t á s ü g y i 
S z ö v e t s é g i M i n i s z t é r i u m ) k ö n y v t á r i r e f o r m o k k a l f o g ­
l a l kozó m u n k a c s o p o r t j a d o l g o z o t t k i . Ez a k ö v e t k e z ő 
f e l a d a t o k , i l l e tve k ö n y v t á r i m u n k a f o l y a m a t o k a u t o m a ­
t i z á l á s á t j a v a s o l t a : 
• o s z t r á k n e m z e t i b i b l i o g r á f i a , 
• g é p p e l o l v a s h a t ó b i b l i o g r á f i á k , c í m l e í r á s o k 

á t v é t e l e k ü l f ö l d i k ö n y v t á r a k t ó l { ú n . i d e g e n a d a t o k ) , 
• k o o p e r a t í v k a t a l ó g u s k i é p í t é s e , v a g y i s e g y s z e r i 

c í m l e í r á s m i n d a z o n m ű v e k r ő l , m e l y e k n e m h í v h a ­
tók le m á s (haza i v a g y k ü l f ö l d i l k ö n y v t á r t ó l , 

• a r e n d e l é s é s b e s z e r z é s a u t o m a t i z á l á s a , 
• k ö z p o n t i f o l y ó i r a t - k a t a l ó g u s é s a d a t b á z i s k i é p í t é ­

se , 
• a s z a k s z e r i n t i f e l t á r á s koope ra t í v r e n d s z e r e , 
• o n l i n e s z a k i r o d a l o m - k e r e s é s k ü l f ö l d i a d a t b á z i s o k ­

b ó l , 
• o n l i n e o l v a s ó i k a t a l ó g u s o k ü z e m e l t e t é s e ( O n l i n e 

P u b l i c A c c e s s C a t a l o g = O P A C ) , 
• k ö n y v t á r i g a z g a t á s , k ö n y v e l é s , s t a t i s z t i k a , 
• a u t o m a t i z á l t k ö l c s ö n z é s (már 4 e g y e t e m i k ö n y v t á r ­

b a n a G R I B S r e n d s z e r r e l ) . 
M i n d e z e m e l i a k ö n y v t á r i m u n k á k s z í n v o n a l á t , az 

ú j o n n a n b e s z e r z e t t i r o d a l m a t g y o r s a b b a n j u t t a t j a e l 
az o l v a s ó h o z , m e g g y o r s í t j a az i n f o r m á c i ó c s e r é t az 
e g y e t e m i k ö n y v t á r h á l ó z a t o k t a g k ö n y v t á r a i közö t t , a 
l e c s ö k k e n t a n y a g i a k é s s z e m é l y i e l l á t o t t s á g e l l e n é r e 
t ö b b i n f o r m á c i ó t j u t t a t el a f e l h a s z n á l ó k h o z . 

1 9 8 7 - b e n a B M W F k ö n y v t á r i , m ú z e u m i é s 
m ű e m l é k i o s z t á l y a egy köze l 2 0 0 o l d a l t e r j e d e l m ű ún . 
k i í r á s b a n s z ö g e z t e le a s z ö v e t s é g i i n t e g r á l t , a u t o m a t i ­
zá l t t u d o m á n y o s k ö n y v t á r i r e n d s z e r á l t a l á n o s k o n ­
c e p c i ó j á t é s e l s ő ü t e m é t . E b b e n k i m o n d t a : "A 
T u d o m á n y - é s K u t a t á s ü g y i S z ö v e t s é g i M i n i s z t é r i u m 
c é l j a A u s z t r i a t u d o m á n y o s k ö n y v t á r ü g y é n e k i n ­
t eg rá l t , m o d u l á r i s a n f e l ép í t e t t é s j ö v ő b e l i f e j l e s z t é s e k 
e lő t t is n y i t o t t s z ö v e t s é g i r e n d s z e r r é v a l ó k i é p í t é s e . 
Ezt t ö b b ü t e m b e n ke l l v é g r e h a j t a n i . " 

A r e n d s z e r az O s z t r á k N e m z e t i K ö n y v t á r ( Ö s t e r r e i -
c h i s c h e N a t i o n a l b i b l i o t h e k ) m i n t s z ö v e t s é g i k ö z p o n t 
é s k ö z p o n t i s z e r k e s z t ő s é g m u n k á j á r a é p ü l ; e z e n k í v ü l 
a u t o n ó m he l y i r e n d s z e r e k e t is e l ő i r á n y o z az e g y e t e m i 
k ö n y v t á r a k b a n é s a h o z z á j u k t a r t ozó in téze t i k ö n y v ­
t á r a k b a n , t o v á b b á az e g y e t e m i k ö n y v t á r a k é s az 
e g y e t e m i s z á m í t ó k ö z p o n t o k közö t t . 

1 9 8 7 - b e n az e l s ő h á r o m r e n d s z e r k i é p í t é s é r e 
k e r ü l sor , é s p e d i g : 
• s z ö v e t s é g i k ö z p o n t ( V e r b u n d z e n t r a l e ) a B é c s i 

E g y e t e m ( U n i v e r s i t á t W i e n ) s z á m í t ó k ö z p o n t j á b a n , 
• a b é c s i E g y e t e m i K ö n y v t á r b a n ( U n i v e r s i t á t s b i b -

l i o t hek W i e n ) , 
• az i n n s b r u c k i E g y e t e m i K ö n y v t á r b a n ( U n i v e r s i -

t á t s b i b l i o t h e k I n n s b r u c k ) . 
A u s z t r i á b a n már m ű k ö d i k a B I B O S é s a 

D O B I S / L I B I S r e n d s z e r . 

A b é c s i Társadalomtudományi Tanulmányi 
Könyvtálban ( S o z i a l w i s s e n s c h a f t l i c h e S t u d i e n b i b -
l i o thek ) 1 9 6 2 - b e n i n d u l t m e g az a u t o m a t i z á l t BIBOS 
r e n d s z e r ( B i b l i o t h e k s O r g a n i z a t i o n s S y s t e m ) , a m e ­
lyet az I B M é s az E D V - G e s . m . b . H . d o l g o z o t t k i . A k k o r 
11 k ö n y v t á r s z ö v e t k e z e t t h a s z n á l a t á r a , 1 9 8 7 - b e n 
t o v á b b i 4 k ö n y v t á r c s a t l a k o z á s a v á r h a t ó . E s z ö v e t s é g 
m e g a l a k í t á s á v a l e z e k a k ö n y v t á r a k ú t t ö r ő s z e r e p e t 
vá l l a l t ak . A r e n d s z e r a M A B 1 f o r m á t u m o t h a s z n á l j a . 

A b r e g e n z i Vorarlbergi Tartományi Könyvtár 
( V o r a r l b e r g e r L a n d e s b i b l i o t h e k ) 1 9 8 4 ó t a a l k a l m a z z a 
a D O B I S / L I B I S ( D o r t m u n d - L e u v e n B i b l i o t h e k s 
S y s t e m ) i n t e g r á l t a u t o m a t i z á l t r e n d s z e r t a b e s z e r z é s , 
k a t a l o g i z á l á s , c í m k é z é s , k ö l c s ö n z é s , f e l s z ó l í t á s , 
n y o m t a t á s c é l j a i r a . A r e n d s z e r b e n 21 t e r m i n á l 
m ű k ö d i k (ebbő l hat az o l v a s ó k részé re ) , 1 s z e m é l y i 
s z á m í t ó g é p é s 5 e t i k e t t n y o m t a t ó , t o v á b b á e g y vezé r ­
l ő e g y s é g . A n a g y s z á m í t ó g é p a d o r n b i r n i s z á m í t ó k ö z ­
p o n t b a n v a n , a m e l y h e z 9 6 0 0 b a u d s e b e s s é g g e l k a p ­
c s o l ó d n a k . A D O B I S / L I B I S r e n d s z e r b e n á l t a l á b a n a 
M A R C - f o r m á t u m o t h a s z n á l j á k , d e a n é m e t n y e l v ű 
k ö n y v t á r a k m i a t t a c é g k i f e j l e s z t e t t e a M A B 1 f o r m á ­
t u m o t , a m e l y e t itt is a l k a l m a z n a k . A r e n d s z e r t a 
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