A CD-ROM a konyvtari munkaban*

A konyvtarak egyre lelkesebben lidvozlik az 0j
technikai lehetoségeket, amelyek problémaik gazda-
sagos megoldasat igérik. A CD-ROM, a legujabb
csodatechnika, a tavkozlési dijak csokkenésével
biztat, évi egyszeri elofizetési dij fejében az adatbazi-
sok korlatlan hasznélatat és nagyobb keresési kapa-
citast téve lehetévé. Ez a technika azonban még
nagyon uj, ezért megfeleld kritikaval kell értékelni.
Célunk a konyvtari rutinfeladatok szemszogébol
vizsgalni ezt az Uj eszkozt (bibliografiai rekordok
szolgaltatasa a katalogizalas-reakatalogizalas céljara,

* A cikk 1987 marciusaban késziilt. — A szerk.
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forrasrekordok a szerzeményezés szamara, olvaséi
katalégusok).

Az adatbazis-elGallitok belekényszeriilnek a
CD-ROM technikaba, hogy élenjar6 voltukat bizo-
nyitsak. llyen korilmények kozott a CD-ROM
termeék dra nem az elGallitasi koltségen alapszik. A
f6 szempont az, hogy ne veszélyeztesse a hagyoma-
nyos termékek piaci helyzetét. Az aralakitas legf6bb
tényezdje a nyujtott informacié egyedisége. Bibliog-
rafiai adatbazisok esetén a f6 viszonyitdsi alap az LC
MARC, a Kongresszusi Kényvtar (USA) katalégu-
sdbdl késziilt adatbazis. A versenynek két eszkoze
van: egyrészt az aru, masrészt az informacio egyedi-
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sége és értéke.

Fontos aralakito tényezo a felfrissités gyakori-
saga. Az Uj optikai lemez havonkénti kiildése pl. al-
talaban 50%-kal tobbe keriill, mint a negyedéven-
kénti aktualizalds, a taldlati arany viszont egyes mé-
rések szerint csak 3%-kal jobb a havi szolgéltatas
esetében. Lényeges tényezo a hardver és szoftver
“csomagkénti” arukapcsolasa az éves elofizetésben
— amikor is a konyvtar mentesiill a mikroszamito-
gépes beruhazastol, s ha a hardver elavul, a kozve-
tité cég gondoskodik az Gjabb tipusrol. A kiilon be-
szerzés mellett is szolnak azonban érvek: helyi
kezdvezmeényezések a vasarlasnal, elonyosebb szer-
vizfeltételek.

A mikroszamitogép lehetéleg IBM-kompatibilis
legyen, minimadlisan 640 K operativ tarral. Ebben a
kategoriaban legujabban egy mikroszamitogéphez
tobb CD-ROM lejatszot kapcesolo rendszerek is
megjelentek. Az optikai lemez és a konyvtari tevé-
kenység kozotti interfész rendkiviil fontos, ugyan-
akkor technikailag egyszeriien megoldhato. Bar
egyelore a piacot semmi sem hajtja ebbe az irdnyba,
az optikai lemezek lehetdségeit nem lehet maxima-
lisan kiaknazni, ha nem integraljuk 6ket teljesen a
konyvtari munkafolyamatba.

A kulcsrakész rendszerek mitoszaval ellentétben
a konyvtarak (kiilonosen a kisebbek, ill. azok, ame-
lvek még nem szereztek tapasztalatot a mikroszami-
l1ogepek ¢€s optikai lemezek kezelésében) nagyon is
raszorulnak a segitségre, mind a berendezés
uzembe helyezésekor, mind a menet kdzben jelent-
kezd problémak megoldasaban. Részesitsiik elény-
ben azt a céget, amely dijmentes telefonszamon
nyujt konzulticios segitséget. Még a beszerzés el6tt
feltétleniil tanulméanyozzuk a gép kezelési utmuta-
ként legalabb egy kézikonyvnek benne kell lennie
az arban. Mindig kérjiink felhasznaloi referencidt, s
konzultéljunk a felhasznalokkal (pl. a szerviz sziik-
ségességét és elérhetoségét illetéen).

A CD-ROM termékek koltségébe a folyamatos
karbantartast is szamitsuk bele. (Ez dtlagosan a be-
ruhazasi koltség 10%-anak felel meg.) Javitaskor
hiarom lehetdség van: helyszini kiszéllas (ez a leg-
dragabb); elszallitas; a hasznalo leadja a késziiléket
a szervizben (ez a legolcsobb). Az utobbi két eset-
ben célszerli megérizni az eredeti csomagolast és
felirni a gyari szamokat. A varhato javitasi id6t és az
oda-vissza szallitas feltételeit a karbantartési szerz6-
désben kell rogziteni.

A kiilonb6z6 adatbazis-eléallitok kozott lényeges
kiilonbség lehet a visszakeresd rendszer hasznalha-
l0sagaban. A visszakeresé szoftver tulajdonsagait
megvétele el6tt a demonstracios lemezen tanulma-
nyozhatjuk. (Ne felejtsiik el, hogy a teljes adatbazis

sok tekintetben a demonstracids dllomanytdl eltéré-
en viselkedhet.) Az inflacios jellegli aremelkedések
ellen olyan szerzodés ovhat meg, amelyben néhany
évre eldre rogzitik a fizetendo Osszeget. Ebbe a szer-
z6désbe ésszerli bevenni az iizembe helyezés, kar-
bantartas, dokumentacio, valamint a gépkezelok ki-
képzésének koltségeit is. Szomorua példik bizonyit-
jak, hogy elengedhetetlen a szerzddési feltételek
irasos rogzitése.

A katalogizalas és a visszamendleges katalogus-
konverzio volt az a teriilete a konyvtari munkanak,
ahol els6ként jelentek meg az optikai lemezek, meg-
konnyitve a katalogizalas-rekatalogizalas faraszto
feladatat. Gyakori gondok: sok mii leirasa nincs
meg az adatbdzisban, nincs megfelel6 interfész vagy
szerzoségi allomany. Nem elegendé megkapnunk
az LC MARC rekordokat. Fontosak a helyi igények
szerinti katalogustételek megszerkesztéséhez sziik-
séges szoftvereszkozok is; legyen lehetséges a kép-
erny0n megjelenitett rekordok kataloguscédulara
valo kinyomtatasa, a kolcsonzorendszerrel valo
osszekapcsolas stb. Ezen a teriileten — ezer instal-
lalt rendszerrel — maig a Bibliofile (a Library Cor-
poration terméke) a legelterjedtebb. Ez 4 lemezen
2,2 millié angol nyelvii LC MARC rekordot és to-
vabbi lemezen 1 milli6 nem angol nyelvi rekordot
tartalmaz. A nagyobb konyvtarak igényeit azonban
ez sem tudja teljesen kielégiteni, bar javitott valto-
zata az adatbazis nyolc munkahelyérdl valo egyidejii
elérését, vonalkédolvasé, tovabbi optikailemez-ol-
vasok, valamint a helyi rekordok szamara egy 340
megabajt tarkapacitasi keménylemezes hattértarolo
beiktatasat is lehetévé teszi. A rivalis termékek
koziil figyelemre mélto a 4,5 millio tételt tartalma-
20 LaserQuest (General Research Corporation),
amelynek 100 installalt rendszere miikodik, a 2,2
millio rekordot 2 lemezen kezelé Spectrum 400/ 800
Series (Library Systems & Services, Inc.), a legu-
jabb az 1,8 milli6 tételes LaserCat (Western Library
Network). Az OCLC is tervezi sajat optikai lemezes
adatbazisat (CD-Cataloging). 1987 &szén kivantak
tényleges felhasznalasba venni az elsO kisérleti
rendszereket. Az adatbazis részei: az 1981 oOta fel-
dolgozott kurrens konyvek adatbazisa (1,4 millié
mii adatai 2 optikai lemezen), retrospektiv konyval-
loméany és a leggyakrabban hasznalt egyéb doku-
mentumtipusok (1,4 millié rekord 2 lemezen), a
Kongresszusi Konyvtar szerzoségi nyilvantartasa
(1,8 millié egység 2 lemezen). A késébbiekben spe-
cialis tematikaja (orvosi, jogi) és formaju (nem
konyv jellegli) dokumentumok adatbéazislemezei-
nek megjelentetését is tervezik. (Az UTLAS altal a
retrospektiv kataldguskonverzio céljara kifejlesztett
DISCON rendszer 4 lemezen a REMARC adatba-
zist, valamint az osszes 1984 elotti LC MARC re-
kordot magaban foglalja.)
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Az optikai lemezek hasznalatinak maésodik f6 te-
rilletét a miivek azonositasira és megrendelésére
hasznalhat6 rendszerek alkotjak. A legismertebbek:
a 750 ezer cimet a kiadoi adatokkal egyiitt tartal-
mazé Books In Print Plus és a t6bb mint 100 ezer so-
rozati kiadvany, ezen beliil kozel 70 ezer periodika
cimét feltard Ulrich’s Plus (mindkettd a Bowkertdl),
a masfél millié angol nyelvii cimet visszakereshe-
t6veé tevo, lényegében azonos, de piaci megfontola-
sokbol kiilon megjelentetett LaserSearch (Ingram)
és ANYBOOK (Library Corporation), tovabba a so-
rozati kiadvanyokat feltar6 két adatbazis, a
Microlinx-CDROM (Faxon) és a Serials Directory
Database (EBSCO).

Az olvasoi katalogus az optikai lemezek konyvta-
ri alkalmazasanak leggyorsabban fejlodd teriilete,
szinte hetente jelennek meg az Uj termékek. A ko-
vetkezd trendeket figyelhetjiik meg. A kozponti ka-
talogusok terén a CD-ROM a COM-katalogusokat
viltja fel. Osszemérhetd drak mellett az optikai
lemez visszakeresési adottsagai lényegesen jobbak.
A konyvtiri segédeszkodzoket és helyi automatizalt
rendszereket forgalmazo cégek is optikai lemezt
hasznalé szamitogépes katalogusokat fejlesztenek
ki, hogy meg tudjék tartani vevokoriiket. A kisebb
konyvtarak tobben egyiitt hozhatnak létre egy
kozos optikai lemezes adatbazist, igy csokkentve a
mesterlemez-készités egy konyvtarra juto koltségét;
sziikség van viszont olyan szoftver kidolgozasara,
amely a katalégusadatokat tartalmazo CD-ROM
adatbazist 0Osszekapcsolja az online kolcsonzési
rendszerrel. igy lesz nyomon kivetheté az egyes do-
kumentumok mozgasa. llyen rendszerben a
WORM-technika (egyszeri beirds, tobbszori ol-
vasas) alkalmazasa olcsobba teheti az dlloméany kar-
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bantartasat, és az Uj lemez készitésének atfutdsi
idejét is jelentdsen csokkentheti. Az optikai lemezes
olvasoi katalégusnak sok izgalmas felhasznalasi le-
hetdsége van, de a konyvtarosnak dOvatosnak kell
lennie. A fobb rendszerek ezen a téren a kovetke-
z0k: a Spectrum 200 (Library Systems & Services,
Inc., kozos vallalkozasban a Gaylorddal és az
Online Computer Systems céggel); a LaserGuide
(General Research Corporation), amely lehet6vé
teszi a konyvtar allomanyaban valé “bongészést” a
raktari szamok tetszés szerinti valtoztatgatdsaval, s
a kivalasztott cimek lel6helyét is meg tudja mutatni
a konyvtar alaprajzan; a MARCIVE/PAC (Marcive,
Inc.), amely az adatallomany karbantartdsaban al-
kalmazza a WORM-technikat, igy az aktualizalas
ciklusideje két honaprdl egy hétre csokkenthetd, és
sokkal rugalmasabban képes alkalmazkodni a
kOnyvtarak igényeihez, viszont igen draga; az Intelli-
gent Catalog (Library Corporation) automatikus
szotari kereséssel, konyvtdri alaprajzzal, bongészési
lehetdséggel, automatizalt olvasoi tanacsadassal,
amely képes figyelembe venni az olvaso izlését,
kedvenc miifajait, tovabba helyi rendezvénynaptar-
ral (az adatbazis kiegészitése keménylemezen torté-
nik, minden 20 ezer rekord utan Gj optikai és ke-
ménylemezen); az IMPAC (Auto-Graphics), elekt-
ronikus hirdet6tablaval, a fiokkonyvtari allomanyok
megjelentetésével); a Le Pac (Brodart) a legszéle-
sebb korl referenciaval (1985 jaliusa 6ta kb. 200
helyszinen helyezték izembe).

/CAMPBELL, B.: Whiter the White Knight: CDROM
in technical services. = Database, 10. kot. 4. sz.
1987. p. 22—40./
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