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Hogyan segithet a mikroszamitogép az online
katalogusok hasznalataban?

A modern online katalogusok nagy elénye a papi-
ron vagy mikroformatumban rendelkezésre all6 bib-
liografiai allomanyokkal (pl. cédulakatalogusokkal)
szemben a sokkal hajlékonyabb parancsszerkezet.

Mig a hagyomanyos feltaré eszkozok megkovetelik
a hasznalotol, hogy pontosan ismerje egy adott név
vagy egyéb besorolasi adat egységesitett formajat,
addig az online katalégusban az ismert elemek (csa-
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ladnév, a személynév kezddbetlii stb.) szerint is
lehet keresni, $zabvanyos besoroldsi adatra volta-
képp nincs is sziikség. (Példiul az “ELECTRON
MICROSCOPY”, “ELECTRON PROBE MICRO-
ANALYSIS” és “DIAGNOSIS, ELECTRON MIC-
ROSCOPIC” targyszok a besorolasi gyakorlat sze-
szélyeinek koszonhetéen messzire keriilnek egy-
mastol, és nehéz Oket megtaldlni egy nyomtatott
vagy cédulakatalogusban. Az online katalogusban
csonkolassal barmely kombindcioban kdnnyen ke-
reshet6vé valnak: “f s electron# microsc#” stb. —
a keresési elemeket pedig tetszbleges sorrendben ir-
hatjuk egymés utan.) Ez a szabadség, a katalogizalok
dogmaitol val6d flggetlenség azonban kissé latszo-
lagos. Ha nem is kell a katal6gus vagy bibliografia
szerkesztGjének a fejével gondolkodnunk keresés
kozben, el kell sajatitanunk egy sor formulat és bo-
nyolult eljarast (a parancs megfogalmazasanak
formai kovetelményei, a keresokérdéshez felhasz-
nalhato betlik szama, a csonkolasos és a kulcsszavas
keresés modja stb.). Az a tény, hogy a katalégushoz
az atlagos konyvtarhasznalé nem teljes bibliografiai
informaciokkal érkezik, amelyeket a bibliografiai
pontossag kanonjainak meg nem felel6 forrasokbol
meritett. Az ilyen informaciokat tobbnyire értel-
mezni kell, le kell forditani, miel6tt eredményes ke-
resést folytathatnank. Idealis lenne, ha ebben az ér-
telmezésben a konyvtarosok segitséget nyujthatna-
nak — de ilyen feladatokra soha sem lesz elég
ember, sOt az igények novekedésével a szamuk még
csokkenni is fog. A hasznalok bibliografiai képzése
sem kielégité megoldas, hiszen eleve nem terjedhet
ki minden egyes olvasora és minden egyes problé-
mara. Arrol az inkabb elvi, mintsem gyakorlati
problémar6l nem is beszélve, hogy vajon helyes-e,
ha a konyvtarosok annyira bonyolult rendszereket
kinalnak hasznaloiknak, amelyek kezeléséhez ilyen
szintii képzés sziikségeltetik. Vajon nem egyszerii,
magatol értet6dé rendszerekre lenne-e sziikség,
mint amilyenekre a modern hipermarketekben
latunk példakat, feleslegessé téve a hasznald és a
szolgaltatas kozotti emberi kozvetité szerepét? Ko-
rdbban a konyvtarosok mdr feltalaltak az olvasoi ka-
talogust, a szabadpolcot vagy a referenszgyiijte-
ményt — mind forradalmi jitas volt a maga koraban
—, hogy athidaljak a hasznaloi igény és a sziikos
létszam kozotti szakadékot. Ma ezeknek a régi meg-
oldasoknak a modern, technicizalt valtozatara lenne
sziikségiink.

A modern megoldasoknak felhasznaléorientdlt =~

interfészprogramokra kell épiilniok; ezek képesek
rd, hogy a hasznal6tol kapott bibliografiai adatokat a
megfelelo gépi fogalmakra leforditsdk. Hogyan
érhetd ez el? Mindenekel6tt a jelenleg helyenként
mar fellelhetd, de egymastol elkiilonitetten miiko-
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dé, eltérd hozzaférhetdségii és szerkezetli rendsze-
reket kellene valahogy kezelhetévé tenni.

A probléma megoldasat sokaig az un. integralt
rendszerben lattak (amelyben a katalogus-, kolcson-
zési és rendelési adatok, valamint az egyéb nyilvan-
tartasok egymassal osszefiiggenek, minden rekord-
hoz mindegyik részrendszerbdl hozza lehet férni és
azokat modositani lehet). Egy ilyen mindent feldleld
szuperrendszernek a megtervezése és naprakészen
tartdsa azonban tulsagosan komplikalt, kénnyen
abrandnak bizonyulhat.

_A valédi megoldas lehetGségét a mini- és mikro-
szamitogépek hoztdk el. Ezeket is hozza lehet kotni
a szamitogép-brontoszauruszokhoz (hogy azok
egyetemességét és hatékonysagat hasznositani le-
hessen), de kozben szoros kapcsolatban maradnak a
helyi hasznal6i igényekkel. A kisszamitogépeken
olyan interfészprogramokat tarthatunk, amelyek

_parbeszédet folytatnak az olvasoval, s ennek alapjan

maguk keresnek a kozponti tarakban, majd az adato-
kat ismét az olvasoé igényeinek megfeleléen kezelik,
ill. jelenitik meg. Valaha a konyvtar egyike volt az
anyaintézmény szamitogép-kozpontjat hasznalo és
a gépidoért versengo “klienseknek”. Utana az intel-
ligens terminal korszaka kovetkezett, amely lehe-
tové tette a keresési folyamat nagy részének helyi el-
végzését, igy a kapcsolodasi ido jelentos csokkenté-
sét. Majd a konyvtar sajat kisszamitogépes adatba-
zist épit ki. Ennek a folyamatnak a végso allomasa
az lesz, hogy a sajat adatbazisai feletti ellenorzés
visszakerill a konyvtarhoz, s a szamitogépben rejlé
flexibilitas és a hasznalok igényeihez valé alkalmaz-
kodas igérete végre valosagga valik.

Az els6 szakaszban a konyvtar még mindig fiiggo
viszonyban marad a szamitokozponttal és annak
nagyszamitogépével, de csokkenteni fogja fliggdsé-
gét. Mikroszamitogépek vagy intelligens terminéalok
segitik a hasznalot a kérdés megfogalmazasaban, a
kérdést leforditjak az adott rendszer parancsnyelvé-
re, lekérdezik a kozponti adatbazist, és a valaszt fel-
dolgozzak, a hasznilonak megjelenitik. Ennek a —
leegyszerisitve felvazolt — valtozdsnak fontos jel-
lemzdje, hogy a folyamat nagy része a mikroszami-
tégépben zajlik, s csak akkor keriil sor a kozponti
szamitégéphez valod kapcsolodasra, amikor maér a
kérdés pontos megfogalmazasa megtortént. A hasz-
nal6 és a mikroszamitogép kozotti parbeszéd gépen-
ként és konyvtaranként eltéré lehet, igazodhat a
helyi koriilményekhez (beleértve a menet kozbeni
modositasokat is), hiszen ekdzben a mikro- és a
nagyszamitogép kozotti informaciocsere nem valto-
zik. Ez a koriilmény teszi lehetové azt is, hogy egy
mikroszamitogép egyszerre tobb adatbazissal, ill.
rendszerrel is kapcsolatban allhat (mindig azok spe-
cidlis parancsnyelvét hasznéilva), s ezek kozott a
hasznalé szabadon mozoghat.
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A mikroszdmitogép a konyvtarosoknak a szami-
t6gépes szolgaltatasokkal szembeni magatartasat is
megvaltoztatia majd. Toébb idot és faradsagot
fogunk majd a “konyvtarosp6tlé” interfészprogra-
mok tovabbi tokéletesitésére, finom hangoldsira
forditani, s kevesebbet arra, hogy megmagyarazzuk
a megmagyarazhatatlant, a kérdéseket az egyik ért-
hetetlen rendszertdl a masikhoz kiildozgessiik, nem
is sz6lva a hasznélok bibliografiai képzésének ha-
szontalansagarol. A mikroszamitogép az emberi di-

menzi6ét hozza vissza a konyvtarba, olyan szintet
’érve el a rejtett tarsadalmi igények kiszolgalasaban,
amir6l eddig nem is dlmodtunk.
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