ONLINE KOZVETITO TANFOLYAMOK AZ OMIKK-BAN*

Novak Teréz— Roboz Péter

Orszagos Miiszaki Informacios Kozpont és Konyvtar

Bevezetés

1985 a magyarorszdgi online informaciokeresés
hatodik, az lizemszeru online szolgaltatasok negye-
dik éve volt. Ebben az évben indult meg — magyar
nyelven — a rendszeres, szervezett online kozveti-
t6i képzés is. A tanfolyamok megszervezésére az
Orszagos Miiszaki Informacios Kozpont és Konyv-
tar (OMIKK) mint a hazai online szolgaltatisok
kozponti intézménye vallalkozott.

Az alabbiakban roviden osszefoglaljuk e tanfolya-
mok tematikajat és menetét, beszamolunk a tapasz-
talatokrol, és felvazoljuk az elképzeléseinket az
online oktatas jovojérol.**

Mi indokolja a tanfolyamokat?

Az utdbbi években a kiilsé felhaszndlok részére
online szolgaltatdsokat {izemszerlien nyujté infor-
macioés intézményeken (pl. OMIKK, Agroinform,
Ipari Informatikai K6zpont, Orvostudomanyi Infor-
macios Kozpont és Konyvtar) kiviil egyre tobb val-
lalat, kutatointézet, egyetemi konyvtir rendezke-
dett be sajat célu online keresésre. Valas Gyorgy at-
tekintd kozleményében [1] olvashatjuk, hogy az
OMIKK-Technoinform és a magyar INIS Kozpont
31 olvan intézményt tart nyilvdn Magyarorszagon,

* A szerzok koszonetilket fejezik ki Bencze Dénesnek, a
SZTAKI osztalyvezetbjének a technikai segitségnyujtasért.
Koszonet illeti Martyan Gyulat, az OMIKK oktatési és mod-
szertani osztdlyanak vezetdjét és tobb munkatdrsat, valamint
az OMIKK szdmitokozpontia két munkatdrsat, Galambos
Jendt és Mnyercan Sandort az online keresési szimulacié kii-
lonféle véltozatainak kidolgozasdban nyujtott segitségéért.

** A TMT hasabjain tanfolyamaink hirek formajaban egyébként
mér szoba keriiltek (TMT, 11. sz. 1984. p. 472, és TMT, 5.
sz. 1985. p. 249—250., Online. Hirek rovat).

ahol egy vagy tobb sajat jelszo és sajat berendezések
birtokaban végezhetnek online keresést. Ezenfelil
tudomasunk van rola, hogy szamos tovabbi hazai
szervezet kivan 0Onéalld online irodalomkutatasi
bazist kiépiteni. A trendet orommel udvozoljik,
mert meggy6zddésiink, hogy a szakmai informa-
cioszerzésnek ez a leghatékonyabb, leggazdasago-
sabb utja-modja.

Az online irodalomkeresés azonban csak szak-
avatott mesterek kezében lehet hatékony eréforras.
Az amator szintd, szakképzetlen keresés nemcsak
az e célra rendelkezésre bocsatott, korlatozott devi-
zakeret pazarlasahoz vezet, hanem az Uj informacios
technikaval baratkozo miiszakiakbol is ellenérzést
valthat ki. Ezt a nemzetkozi tapasztalatok is igazol-
jak, pl. (2, 3] .

E tétel elfogaddsa utdn adodik a kovetkezd
kérdés: ki legyen a képzett online kereso, az infor-
maciok végfelhasznaloja-e vagy egy e célra speciali-
z4lodott, hivatasos kozvetitd személy? A kérdésrol
a szakirodalomban is folyik a vita [4, 5, 6]. Megva-
laszoldsa mindmadig nem egyértelmii. A magunk ré-
szér6l — hatdresetekben — el tudjuk képzelni, hogy
a végfelhasznald vallalja a betanulds faradsagat, és
elég gyakorlatot szerez ahhoz, hogy egy-két adatba-
zisban sajat céljara keresést végezzen. Ez olyan
munkakor esetén lehet hasznos, amelyben gyakran
kell informéciokat keresni, amelyben a minden-
napos informacioszerzés a kutatomunka elvalaszt-
hatatlan része és feltétele. Magyarorszagi viszonyok
kozott azonban ink4bb azt tartjuk tipikusnak (és ez
is az éltalanos hazai gyakorlat), hogy a kisebb-
nagyobb vallalati, kutatointézeti, egyetemi kozossé-
gek egyetlen online kozvetité szakembert nevelnek
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ki, aki a kozosség valamennyi végfelhaszniloja szi-
méra j6 hatésfokkal tud keresni. fgy fokozatosan val-
lalati, regionalis stb. online kdzpontok keletkezhet-
nek, ahol nemcsak a szellemi potencial koncentralé-
dik, hanem az online kereséshez sziikséges nyomta-
tott segédletek szintén Osszegytijthetdk, Itt az isme-
retek szinten tartiasa és a segédletek naprakészen
tartdsa is egyszer(ibb volna, a szervezési gondok
pedig egy kézben Osszpontosulnanak.

Az online kereséshez sziikséges szakismeretek
megszerzésének egyik, kétségteleniil elegans modja
a kiilfoldi szolgaltatokozpontok tanfolyamain valé
részvétel. A jol ismert valutiris nehézségek miatt
erre alig van lehetdség. Szervezett kozvetitdképzés
hidnyaban Magyarorszagon eddig szinte az egyetlen
lehetOség az onképzés volt, a szakkdnyvek, a szol-
galtatokozpontok és az adatbazis-elballitok kézi-
konyveinek tanulmanyozasa.* Ez sokszor tobb szaz
oldalnyi angol nyelvii és 0j fogalmakkal telit{izdel(
szoveg aprolékos elsajatitisat kivinta meg. Es ez
még csak a kezdet volt, mert az ismeretek készséggé
val6jaban csak a rendszeres keresés gyakorlataban
fejlédnek. Nem megfelelé eloképzettség esetén a
gyakorlati munka kozben fizetett “tandij” sok szaz
dollart emészthet fel.

Az OMIKK kozvetité szakemberei 1982 ota a
legkiilonb6zébb tudomdnyos, miiszaki, gazdasagi
témakorokben és tobb (jelenleg mar nyolc) szolgal-
tatokozponton keresztill végzett rendszeres online
kereséssel, valamint az dllando tovabbképzés révén
rengeteg tapasztalatot, ismeretanyagot gytjtottek
ossze. Ugy gondoltuk, célszerii lesz, ha ismeretein-
ket tanfolyamokon és a hozzdjuk készitett magyar
nyelvii jegyzetekben adjuk at a majdani kozvetito
kollégaknak, s ezaltal az orszag sziikos valutakereté-
bdl rendelkezésre bocsitott osszeg a vele hatéko-
nyan gazdilkodni tudd, szakképzeti kozvetitok
kezébe keriil. Fontosnak tartottuk, hogy az addig
csak angolul hozziférheté ismeretek magyar nyel-
ven is megjelenjenek, a specialis online informacio-
keresési fogalmakra pedig egységes magyar termino-
l6giat probaljunk meg kialakitani.

E meggondolasok késztettek benniinket arra,
hogy a mar meglévd és a jovoben megalakuld valla-
lati, intézeti, regiondlis stb. online kézpontok koz-
vetitd szakembereinek képzését kezdeményezziik.
Tanfolyamainkon félig vagy teljesen hivatisos

A teljesség kedvéért meg kell emliteniink ket — korlatozott

— hazai lehetdséget:

¢ az ELTE kétéves posztgraduilis informdcios szakan okle-
veles szakinformdtor-képzés folyik,

¢ az MTA Kozponti Kémiai Kutaté Intézete specialis
online tanfolyamokat szervez a Chemical Abstracts adat-
bazisnak CAS Online rendszeren, a szerkezeti képletek
alapjan torténd keresésrél.
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online keres6 szakemberek, mas szoval: a kozveti-
tok alapképzésére vallalkoztunk, nem pedig a fel-
hasznalok oktatdsara. Az utobbi egészen mas jellegii
feladat, elsésorban propagandisztikus elGadédsokat,
bemutatokat kivan abbol a célbél, hogy minél
tobben ismerjék és kedveljék meg az informécio-
szerzés e korszerii modjat. Fontossaga elsérenddi,
mi magunk is rendszeresen tartunk a majdani vég-
felhasznaloknak eldadasokat konferencidkon, egye-
temeken, tizemekben, s6t azt hirdetjiik, hogy az
egyetemi hallgatosag korében és mas szakmai ko-
rokben a jelenleginél szervezettebben és kiterjed-
tebben kellene elokésziteni a jové informaciofo-
gyasztoit. E kozleményben azonban az online kizve-
titéi tanfolyamokrol, szakemberképzésrol van szo.

A tanfolyamok résztvevoi

1985-ben harom tanfolyamot tartottunk. Elészor
az év elején hirdettiink meg egyet, azonban a jelent-
kez6k nagy szdma miatt két csoportot kellett szer-
vezniink, mégpedig a jelentkezési lapok alapjin egy
kezdot és egy “halad6™-t (a némi online gyakorlattal
mar rendelkezékbél). A harmadik tanfolyamot
1985 Gszére hirdettitk meg, ide is tébben jelentkez-
tek a vartnal, de nem annyian, hogy két csoportot
kellett volna inditani.

Mindhirom tanfolyamon ugyanannyian, 28—
—28-an vettek részt (ez részint a szervezésbol, ré-
szint véletlenszer(ien adodott). A hallgatok szerve-
zettipus szerinti Osszetételét az 1. tablazat mutatja.
A tablazatban “iparvallalat”-on termel6- és tervezo-
vallalatot értiink, a vallalati szint{i fejleszt6 intézmé-
nyeket a “‘kutato-fejleszté intézmények™ kategoria-
jaba soroltuk.

1. tablazat
Az online kozvetitoi tanfolyamok résztvevoinek
megoszlasa

1. tanfolyam 2. tanfolyam 3. tanfolyam
(kezdo) (haladé)

Szervezettipus

Iparvallalat 10 14 18
Kutaté-fejlesz16 intézet 6 13 5
Egyetem, féiskola 7 1 2
Informacios intézmény 5 - 3
(sszesen: | 28 28 28

A részvételi dij a két els6 tanfolyamon 4000, —
Ft, a harmadikon 7500,— Ft volt. Mindharom tan-
folyamon a dij magaban foglalta a jegyzetek érat is, a
harmadik tanfolyamon pedig az egy-egy Oras egyéni
online keresési gyakorlat koltségét is.
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A tanfolyam tematikaja és segédletei

A két elso6 tanfolyam 48 oras volt: januartol aprili-
sig minden hoénapban két-két egymast kovetd
napon tartottak az el6adasok, napi hat Ordban.
Tehat egy-egy tanfolyamra nyolc munkanap jutott,
négy honapra elosztva.

A harmadik tanfolyam 42 drat vett igénybe, okto-
berben és novemberben harom, ill. négy napot.
Kozben oktober folyaman egy hét jutott az egyéni
gyakorlésra (fejenként egy 6ra).

A tanfolyamok eléadéi az OMIKK szdmitogépes
irodalomkutatési szolgaltatasanak kozvetité
szakemberei és bizonyos témakorokben (orvostu-
domény, mezdgazdasag, szabadalmak) az OMIKK-
ban szerezhetonél nagyobb gyakorlattal rendelkezo
meghivott kiilsé eléadok voltak. A gyakorlatokat az
OMIKK munkatarsai vezették. Az eldadasok tema-
tikai beosztasa a 2. tablazatban lathato.

A tematika a legfontosabb online szolgaltatokoz-
pontok parancsnyelvének ismertetésére és a tapasz-
talatok szerint leginkdbb haszndlatos adatbazisok
csoportjainak rovid bemutatasara dsszpontositott, A
tanfolyam bevezeté elGadasa részletesen foglalko-
zott az online keresés alapfogalmaival, az adatbazi-
sok és szolgaltatokozpontok fogalmaval és létrejot-
tével, a rekordok fogalmaval és felépitésével, a kii-
16nb06z06 indexek szerkezetével és szerepével, a pa-

rancsnyelvek f0 jellemzoivel. Ezenkiviill szolt az
online stratégia megalkotasarol és a keresési lépé-
sekrdl, mikozben kiemelte a logikai és helyzeti ope-
raitorok hasznalatat és a tezauruszok szerepél.
Végiil az online keresés technikai feltételeirdl esett
sz0 benne.

A parancsnyelvek koziil a legrészletesebben a
Dialog rendszerét mutattuk be, mivel viligszerte és
Magyarorszagon egyarant ez a legnépszeriibb.
Eppen a tanfolyamok idején vezették be a
DIALOG?2 parancsnyelvet, a Dialog tovabbfejlesz-
tett valtozatat, amelynek jellemzdit beépitettiik
mind az el6adasokba, mind a jegyzetbe.

Egymashoz kapcsolodva ismertettiik a Data-Star
és az INIS rendszer igen hasonlo, un. STAIRS
tipusi parancsnyelvét. Két tovabbi rendszer pa-
rancsnyelvével kisebb oOraszamban foglalkoztunk,
mivel ezek Magyarorszagon altalanosan nem terjed-
tek el, viszont néhany, csak ezeken a rendszereken
keresztiil elérhetd, un. exkluziv adatbazis miatt a
résztvevok egy része érdeklodott irantuk. Az SDC-
Orbit rendszer elsdsorban a gyogyszer- és a kdolaj-
ipar részére tartalmaz nélkiilozhetetlen adatbaziso-
kat (RINGDOC, VETDOC, PESTDOC, Bivtechno-
logy, ill. APILIT, APIPAT,TULSA). A Pergamon
InfoLine rendszer ismertetését a RAPRA, PIRA.
INPADOC és néhany épitészeti adatbazis indokolta.

2. 1ablazai
Az online kozvetitoi tanfolyamok tematikéja
Wraszam

Eldado(k) Téma 1—=2 tanf 3 nt
Roboz Péter — Valas Gyorgy Az online keresés alapfogalmai 3 3
(OMIKK)

Hittig Gusztav (IPIK) Az online keresés technikai feltételei | |

Vilas Gyorgy A Dialog rendszer parancsnyelve és adatbazisai 6 3

Roboz Péter A Data-Star rendszer parancsnyelve és adatbazisai 4 3

Roboz Péter Az INIS adatbazis és online keresése 2 2

Novik Teréz (OMIKK)

Novik Teréz
Vilas Gyorgy

A Chemical Abstracts adatbazis és keresése
a Dialog és a Data-Star rendszeren :
A Predicasts adatbéaziscsaldd és néhany egyéb gazdasagi adatbazis 3 2
Néhany kiemelt miszaki, természettudomanyos

o>

és multidiszciplinaris adatbdzis 4 3
Borsy Tamés (OIKK) Orvosi adatbazisok, kiilonos tekintettel a Medline adatbazisra 3 2
Vamos Gyorgy (Agroinform) '
—Vadész Agnes (MEM
Novényvédelmi
és Agrokémiai Kozpont) Mez6gazdasagi és élelmiszeripari adatbazisok 2 2
Vilas Gyorgy Az SDC-Orbit rendszer parancsnyelve és adatbazisai 5 3
Novik Teréz Az APILIT és APIPAT kdolajipari adatbazisok 1 1
Sandori Zsuzsa (Kdbényai A Derwent szabadalmi adatbazisok 3 3
Gybgyszerarugyar)
Novik Teréz Az InfoLine rendszer parancsnyelve.

Az INPADOC adatbazis 3 3

Osszesen: 48 ora 42 6ra
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A tanfolyam tematikdjaba felvett adatbazisok
kozott kiemelt helyen szerepelt a Chemical
Abstracts bibliografiai és nevezéktani, un. vegyii-
letszotar adatbazisa, figyelembe véve a részt vevd
vegyész képzettségii hallgatok nagy szdmét és az
adatbazisok alapvetd fontossigat. A vegyiiletek
szerkezeti képlete alapjan valo keresésrél, tekintet-
tel az MTA KKKI 4altal szervezett és korabban mar
megemlitett tanfolyamokra, nem volt sz0.

A legfontosabb miiszaki és természettudomanyos
adatbazisok tették ki az adatbazis-ismertetések
egy masik jelentds részét. A fizika, elektronika és
szamitastechnika (és ezek kapcsolt részei) teriilete-
in alapvetd INSPEC, a mérnoki tudomanyokat fel-
olelé Compendex, a kohaszattal foglalkozé Meta-
dex, a gépészeti ISMEC, a matematikai szakirodal-
mat feldolgozd Mathfile bemutatésa keriilt itt sorra.
Végiil két multidiszciplinaris adatbazissal ismerked-
tek meg a hallgatok, az amerikai kutatési jelentése-
ket tartalmazd NTIS-szel és a Scisearch-csel (a
Science Citation Index szamitégépes valtozata).

A gazdasagi, lizleti adatbazisok koziil a f6 hang-
sulyt a valamennyi gazdasagi 4gazatra kiterjedé Pre-
dicasts adatbaziscsaldad és hierarchikus tezaurusz-
rendszere kapta. Az orvosi adatbazisok csoportjabol
a Medline, a mezbgazdasagi és élelmiszeripariaké-
bolpedig a CAB (Commonwealth Agricultural
Bureau) Abstracts és a FSTA (Food Science and
Technology Abstracts) részesiilt kiemelt kezelés-
ben. A koolajiparbdl részt vevok igényét elégitette
ki az APILIT és APIPAT petrolkémiai adatbazisok-
rol sz6lé eladds. A két legfontosabb szabadalmi
adatbazis, a Derwent WPI/WPIL (World Patents
Index) és az INPADOC (International Patent Do-
cumentation) ugyancsak megfeleld sullyal szerepelt
a tematikaban.

A tobb szolgaltatokozpontban, tobb rendszerrel
elérheté adatbazisok keresését a tanfolyamokon is-
mertetett valamennyi szolgaltatokézpont esetére al-
kalmazva mutattuk be.

A tanfolyam oOsszes el6addsihoz sokszorositott
jegyzeteket adtunk a hallgatoknak. A 14 jegyzet
cime azonos volt az el6adasokéval, szerzoi tobbnyi-
re maguk az eldadok: E jegyzeteket leroviditve, fel-
frissitve és osszedolgozva késziilt el az els6 magyar
online kézikényv [7], amely a TMI-sorozat 16. és
17. kiadvanyaként mar megjelent. Altaldnos volt a
hallgatok véleménye, hogy a jegyzeteket jol tudtak
hasznalni, féleg azért, mert idejében kézhez kaptik
Oket, s tartalmaztak az el6adasok teljes abraanyagat.
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A tanfolyamokat kiséro bemutatok
és a gyakorlatok

A kiilf6ldi online tanfolyamok természetes vele-
jar6ja az elbadds kozben végzett “éles” keresés, sot
az egyéni gyakorlasi lehetGség biztositdsa. Sajnos,
erre nekiink a kozismert hazai helyzetben nem volt
modunk. Helyette a keresés szimulacidjanak kiilon-
féle megoldasaival prébalkoztunk.*

A szimulacios technikdhoz sok segitséget kap-
tunk Bencze Dénestol, az MTA SZTAKI szamitas-
technikai munkatarsatol. Készitett nekiink egy
olyan késziiléket, amely lehetGvé tette a terminal és
egy kozonséges kazettas magnetofon osszekapcsola-
sat és a termindlon megjelend szoveg rogzitését
magndkazettan. Ezéltal kb. egy-egy oras demonstra-
cios “miisorokat” tudtunk rogziteni az online rend-
szerek parancsnyelveir6l. Egy-egy kazettira a
Dialog, a Data-Star, az INIS, az SDC-Orbit és a
Pergamon-InfoLine parancsnyelvének legfontosabb
parancsait, keresési lehetdségeit vettitk fel. A pa-
rancsnyelveket ismerteté eldaddsok kozben a
Bencze Dénes altal kolcsonzott kiilonleges terminal-
lal és monitorokkal lejatszottuk a felvett miisort, igy
szimuldlva a valds online szitudciot. Ennek a mod-
szernek az a nagy elénye az “éles” kereséssel szem-
ben, hogy a magno kikapcsoldsdval magyarazat cél-
jabol barmikor megszakithattuk a bemutatét, sét, a
magnoszalagot | szilkség esetén barmikor vissza
tudtuk tekerni,

Mégsem viélhatott 4ltalanossa ez a gyakorlat,
mert minden tanfolyami foglalkozasra nem kérhet-
tilk kolcson a SZTAKI berendezéseit, a sajat beren-
dezések beszerzése pedig nem ment mar6l hol-
napra. Kozbiilsé megoldiasként a magnodkazettara
felvett demonstracios miisorokat videokazettira
masoltuk 4at, és az el6addsokon videomagnoval jat-
szottuk le oket. Ennek a gyengébb mindségen tul-
menden nagy héitrdnya, hogy nem tudtuk tetszés
szerint megéllitani az online szimulaciot, mert “6sz-
szetort” a kép. Ezt a hatranyt elGzetesen tigy probal-
tuk elimindlni, hogy atmasolaskor egy-két perces
“magyarazé sziineteket” iktattunk be. Ennek elle-
nére a “hangkazettds felvétel — videokazettara
masolds —  videomagnés lejatszas” szimulacios
rendszert mint kevéssé alkalmasat, el kellett vet-
niink.

A harmadik tanfolyamon a kdvetkez6 online szi-
muléaciét alkalmaztuk. A Bencze-féle technikéval
hangmagnetofonon rogzitettiik az oktatdsi céllal
oOsszeallitott online kereséseket. Ezutdn egyszerii
mikroszdmitégépi program segitségével a kazettira
rogzitett anyagot floppy lemezre maésoltuk at, majd

* Errél is hirt adtunk mar, lasd TMT, 32. kot. 5. sz. 1985. p.
250. Online. Hirek rovat.
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a demonstracidhoz hasznalt mikroszamitogép-ter-
mindlra hivtuk le a floppy lemezen térolt online ke-
resést, a lejatszast tetszés szerint megdllitva és ujra-
inditva. A hallgatésag az OMIKK 6t monitorjan fi-
gyelhette az online keresés menetét, amely az
éppen folyo eldadas anyagat illusztralta. E modszer
hétranya a valosagos szituacidhoz képest, hogy nem
szimuldlja tokéletesen az igazi keresést, minthogy
nem latszik rajta a parancs kiadasihoz és a vilasz
megérkezéséhez sziikséges ido.

Az igazi demonstracio mindazonéltal az, ha a
hallgatdé maga probédlkozhat online kereséssel. A
harmadik tanfolyam tanrendjébe ezért iktattuk be
az egyéni gyakorlati foglalkozasokat, ami a részvé-
teli dij felemelését vonta maga utan. A gyakorlato-
kat a hallgatok a Data-Star gyakorlé adatbazisiban
és a Dialog rendszer Classroom Instruction prog-
ramjaval olcson elérhetd adatbdzisokban, illetve a
Dialogban rendelkezésre allo6 ONTAP oktat6 adat-
bazisokban végezhették el. Mindkét rendszerben
fél-fél oranyi gyakorlas allt a rendelkezésiikre,
amelyhez fél-fél oras eldkésziileti id6 jarult a gya-
korlat vezetdjével. A Data-Starban valamilyen egy-
szerii gazdasagi téma, a Dialogban pedig tetszéleges
miiszaki téma felvetésével lehetett a parancsnyelvet
gyvakorolni. A gyakorlat célja ennek ellenére nem
egy-egy téma irodalmazasa, hanem a terminalke-
zelés és az alapvetd parancsok haszndlatinak gya-
korlasa volt.

A tanfolyamok értékelése

A tanfolyamok f6 célja az volt, hogy informatikai
és gyakorlati alapokat adjunk a kezdd keresé szak-
embereknek, illetve online kozvetitdi tapasztalata-
ink egy részének atadasdval hatékonyabba tegyiik a
gyakorlott szakemberek munkéjat. Igyekeztiink
hangsulyozni a kotottszavas keresés, a tezauruszok
hasznalatanak fontossagat, az adatmezdre korlatozas
finomito hatasat, a helyzeti és logikai operatorok
iigyes hasznalatat stb., vagyis azokat a finomsigo-
kat, amelyekkel az online keresés eredményesebbé
és gazdasagosabba tehet6. Mindvégig hangoztattuk,
hogy a tanfolyam és a jegyzetek csak alapokat
adnak, nem potoljdk a szolgaltatokozpontok éltal ki-
adott kézikonyveket és segédleteket, még kevésbé a
rendszeres online keresés kozben szerzett sajat ta-
pasztalatokat. Ugy véljiik, hogy a tanfolyamok f6
céljaikat a legtobb esetben megvalésitottak, s ezt ta-
masztja ala az utélag kapott szamos vélemény is.

Ugyanakkor azt is meg kell dllapitanunk, hogy a
48, illetve a 42 ora talsagosan kevés, ha ennyiféle
rendszerrel és adatbazissal ismertetjilk meg a hallga-
tokat, kiildnosen a kezddket. A hallgatok egy részé-
nek tulsagosan koncentralt volt a sok leadott anyag,

s egy-egy témakor nem esett mindenki érdeklodési
korébe, ami esetenként elfiradasban, bizonyos el6-
adasokrol valo tavolmaradédsban nyilvéanult meg. Ez
teljesen érthet6 heterogén eloképzettségli és érdek-
l6désti tarsasag 0sszedllta esetén: az orvosi adatbazi-
sokban valo keresés nyilvan nem érdekli a miiszaki
témakban dolgozd kozvetitoket, a Pergamon-
InfoLine parancsnyelve pedig a Data-Starhoz jelszo-
val rendelkezdket vagy jelszot igénylOket és igy
tovabb. Hasonl6 modon, az informatikaval és a sza-
mitogépes irodalomkutatassal elsé izben ismerked6
vegyészmérnoknek nagyon nehéz beilleszkednie a
Predicasts adatbizisok sajatos tezauruszainak vila-
gaba vagy az SDC-Orbit rendszer bonyolult paran-
csainak szovevényébe. Barmennyire is megprobal-
tuk elvalasztani a “kezd6” és “halado™ kozvetitok-
nek szant elfadasokat, a tananyag lényegében
ugyanaz volt. Differencidlni jobban — legalabbis
kezdetben — mégsem lehet, hiszen az ilyen tanfo-
lyamoknak ndlunk még nincs multja, és online koz-
vetitd vagy jelolt sincs annyi, hogy érdemes és lehet-
séges legyen az igazi szakosodas.

Osszegzésképpen megallapithatjuk, hogy a tanfo-
lyamok nem vart sikeriilk — tobben jelentkeztek,
mint amennyi hallgatét fogadni tudtunk — és altala-
ban kedvezd visszhangjuk ellenére sem produkaltak
sokak szamara a kiilfoldi online kozvetit6i vagy ke-
res6i tanfolyamok eredményességét. Ugyanis az
egyes szolgdltatokozpontok (Dialog, Data-Star,
SDC-Orbit, Pergamon-InfoLine stb.) altal tartott
tanfolyamok kimondottan a sajat — egyetlen —
rendszeriik, parancsnyelviik ismertetésére szorit-
koznak. Mds nyugati esetekben viszont az a helyzet,
hogy mindossze egyféle adatbéiziscsoport (kémiai,
gazdasagi, miiszaki stb.) megismerése szerepel az
1 —2 napos rendezvények tematikajaban, méghozza
egy-egy rendszeren beliil. E tanfolyamok hallgatoi-
nak kore tehdt eleve adott és homogén. Az egyete-
meken, szakkonyvtarakban, informacios kozpon-
tokban tartott online keresoi tanfolyamokon is
azonos érdekl6dési kori és eloképzettségii hallgato-
sag toborzodik (pl. villamosmérnok-hallgatok, or-
vostanhallgatok, kutatdintézeti munkatarsak stb.),
amely rdadédsul egy, legfeljebb két szolgéltatokoz-
ponthoz kivan kapcsolédni. Nalunk ezzel szemben
az online felhasznalok és kozvetitok kis szaima eleve
sokféle rendszer és adatbazis hasznalataval jar, és ez
nagyon megneheziti szakositott oktatis megszerve-
z€sét.

A jovo tervei

Feltétleniil folytatni szeretnénk a tanfolyamsoro-
zatot, mert meggy6zodésiink, hogy hasznosan szol-
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galjuk altala a hazai t4jékoztatds korszeriisodését.
Az 1985-0s kisérleti év oOsszevont tanfolyamainak
tanulsaga nyoman azonban viltoztatni fogunk a tan-
terven. Az 1986-ra tervezett tavaszi és 6szi tanfolya-
mokon moduléris oktatdsi format vezetiink be. A
késobbiekben pedig az idén szerzett tapasztalatok-
bol indulunk ki.
A tanfolyami modulok egy-egy napos vagy fél-
napos fakultativ programbdl allnak, kivéve a beve-
zetd eloadast, amely kotelez6. A modulok a
kovetkezdk:
¢ Bevezetés az online informaciokeresésbe (kote-
lezd)
¢ A Dialog rendszer parancsnyelve és adatbazisai
¢ A Data-Star rendszer és adatbazisai
¢ A Chemical Abstracts adatbazis és online kere-
sése

¢ Miiszaki és természettudomanyos adatbazisok és
online keresésiik

¢ Gazdaséagi-iizleti-management adatbazisok és
online keresésiik

¢ MezOgazdasagi adatbazisok és online keresésiik

4 Szabadalmi adatbazisok és online keresésiik

A hét fakultativ modul mindegyikét meghirdet-
Jiik, de csak azokat tartjuk meg koziiliikk, amelyekre
kell6 szamu jelentkez6 lesz. Ujdonsag, hogy nem-
csak a rendszerek parancsnyelvét ismertetd eldada-
sokat fogja online szimulicié kisérni, hanem az
adatbazis-el6adasokat is. Az egyes modulok rész-
vételi dija mas és mas lesz. Igény esetén egyéb mo-
dulokat is inditunk, pl. més rendszerek parancsnyel-
vét vagy kornyezetvédelmi, orvosi, biologiai stb.
adatbazisok online keresését ismertet6 eléadasokat.
Az is elképzelhetd, hogy egy-egy jelentosebb adat-
bazis keresésének ismertetését kiilfoldi el6adokkal
oldjuk meg (pl. Derwent, INSPEC).

A hallgaték tanfolyami segédletként megkapjik
online informéciokeresési kézikonyviink [7] egy-
egy példanyat. Ezenkiviill minden modulhoz a szol-
galtatokozpontok, illetve az adatbazisok altal kiadott
eredeti nyelvii segédletek koziil is kapnak masolato-
kat, a lehetéséghez képest. Teljes rendszerkézi-
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konyvet vagy tezauruszt persze nem adhatunk:
azok beszerzésér6l a kiildd intézményeknek kell
gondoskodniuk.

A gyakorlatokat agy tervezziik, hogy a Dialog és
a Data-Star tanfolyamra jelentkezdk ismét kapnak
egy-egy Oranyi gyakorldsi lehetSséget, mégpedig
abbél az adatbazisb6l vagy adatbaziscsoportbdl,
amelyre jelentkeztek (legalabb egy adatbazismodult
mindenképpen fel kell venni .a rendszermodul
mellé). A Dialog esetén ez nem lesz nagy gond,
mert az emlitett gyakorlo jelszo lehet6vé teszi a leg-
tobb adatbézis viszonylag olcso hasznalatat. A Data-
Star rendszer gyakorldinak azonban meg kell fizetni-
iik a teljes keresési koltséget a tandijban. A gyakorld
kereséshez a taldlatok offline kinyomtatasa nem jar.
Reméljitk, a dragabb tanfolyami dijak ellenére is
szép szamu hallgatot fogadhatunk az 1986-o0s és az
azt kovetd évek modularis, szakositott online koz-
vetit6 tanfolyamain.
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NOVAK Teréz—ROBOZ Péter: Online
kozvetitoi tanfolyamok az OMIKK-ban

1985-re a sajat jelszoval online keres6 intézmé-
nyek szama Magyarorszdgon elérte a harmincat. Az
online kozvetitdk kiilfoldi tanfolyamokon valé kor-
latozott részvételi lehetOsége tette sziikségessé,
hogy online kozvetitdi tanfolyamokat inditsunk. A
hdrom tanfolyam megszervezésére az Orszagos
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NOVAK, T.—ROBOZ, P.: Online
intermediary training courses in OMIKK

In Hungary, the number of institutions with their
own password to online suppliers has reached 30 by
1985. Due to restricted possibilities to participate at
training courses fqr online searchers abroad, the
introduction of such courses in Hungary has
become a real demand. The organisation of such
courses has been undertaken by the experienced
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éves gyakorlattal rendelkez6 kozvetitdi vallalkoztak.
A tanfolyam tematikdjaban a Magyarorszégon leg-
népszeriibb szolgaltatokozpontok parancsnyelvének
és tobb szakteriilet leggyakrabban keresett adatbazi-
sainak ismertetése szerepelt. A szerzdk a tanfolya-
mok tematikai részleteinek és technikai lebonyolité-
sanak ismertetését kovetden a harom 1985. évi tan-
folyam tapasztalatait értékelik, s ennek alapjin
1986-ban az Un. modularis oktatasi forma bevezeté-
sét javasoljak.

HOBAK, T—POFO03, II.: Kypcvt cneyuaaucmos-nocpedHu-
xo8 cayxcbol on-aalin 8 OMHKK

B 1985 rogy B BeHrpuu KOMMYECTBO MHCTHTYTOB, NpO-
BOOAIMX MOMCKH B pexuMe OH-MalH ¢ cobcTBeHHBIMH na-
POJAMH, AOCTHIIIO TpHAuAaTH. OrpaHHYeHHBIE BO3MOXHOCTH
YYaCTHA Ha KypCAX NMOCPEIHHKOB 3a pybexom co3pmasnu He-
obxomimocTs npoBeneHus Takux kypcos B BHP. Cnenma-
nucTel-nocpenuuky [ocynaperBeHHoro MHPOPMAUHOHHOTO
ueHTpa ¥ 6ubNHOTEKH MO TexHHKe B3ANM 06A3AHHOCTB Op-
raHu30BaTh Kypchl, TeMaTHka KypCOB 34KTIOYANa O3Ha-
KOMJieHHe ¢ maponAMu Haubomee M3pecTHeIX B BeHrpum
LIEHTPOB MO OGCNYXMBAHMIO B PEXKUME OH-NalH, & TAKKE C
Haubornee 4YacTO HCTIONB3YEMBIMH B PA3HBIX 00NACTAX HAYKH
6azamu naHHBIX. ABTOPbl CTATBH, MOC/TE O3HAKOMIEHHA C
TEMATHKON M TEXHHKON MpPOBENEHHS KYPCOBOH MOATOTOBKH,
Nal0T OLEHKY Tpex KYpcOB, OpraHu3oBaHHbix B 1985 romy,
H HA OCHOBAHHH 3TOr0 BHOCAT NMPEMONEHHE BBCOCHHA TAK
HasbiBaemMolt MoaynapHo#t dopmel obyuenns B 1986 ronoy.

professional intermediaries of National Technical
Information Centre and Library OMIKK. The cur-
ricula of training courses were centered around the
command languages of online services most popular
in Hungary and the most important databases in
various subject fields. Following the description of
the curricula and demonstration aids used during
the courses, a survey of participants is presented,
and the three courses held in 1985 are evaluated.
Finally, future plans for modular online training
courses are outlined.

NOVAK, T.—ROBOZ, P.: Online
Vermittler Unterrichtskurs in OMIKK

Es gibt 30 Institutionen in Ungarn, die sich mit
Online Vermittlung beschiftigen und {iber eigenes
Password verfuigen. Die beschrinkte Moglichkeit
der Teilnahme an aussldndischen Unterrichtskursen
der Online Vermittler machte es notig solche Kurse
in Ungarn zu organisieren. Die Vermittler der
OMIKK, die iiber langjahrige Erfahrungen verfii-
gen, haben es unternommen die drei Kurse zu orga-
nisieren. In der Thematik der Kurse war die Pro-
grammsprache der populdrsten  ungarischen
Dienstleistungs-Zentren und die Bekanntmachung
der meistrecherchierten Datenbasen inbegriffen.
Die Authoren machen die technische Durchfiih-
rung und die thematische Einzelheiten der Kurse
bekannt und anschliessend bewerten sie die im
Jahre 1985 durchgefiihrten drei Kurse. Aufgrund
der Erfahrungen schlagen sie die Einfithrung der so-
genannten modularen Unterrichts-Form vor.

* * %
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