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Edwin Parker egy kutatási sorozatot lezáró je len
lésében azt ál l í t ja, hogy a vi lág új társadalmi forrada
lom e lő l i á l l , ez az ú n . " in fo rmác iós f o r rada lom" , 
jelentősége a 19. századi ipari forradaloméval és az 
annak eredményeképpen végbement társadalmi 
átrendeződéssel vélekszik [1 ] . Ez a kérdés már két 
évt izede foglalkoztatja az amer ikai közgazdászokat 
és tudományszervezőket , aktualitását az " i n f o r m á 
ciós ipar " mérhető és érzékelhető előretörése 
ugyancsak fokozza. A nemzetgazdaságok fejlődését 
vizsgálva tör ténet i leg megál lapi tható, hogy a 19. 
századig a mezőgazdaság volt az ura lkodó gazdasági 
forma. A z ipari forradalom hatására a fejlett orszá
gokban az agrárgazdaságot az ipargazdaság váltotta 
fe l . A második v i lágháború után a legfej lettebb or
szágokban a szolgáltatási szektor részaránya nőtt 
meg je len tősen, az ipargazdaság így szolgállatásgaz-
dasággá alakult . Ezek a súlypontel to lódások j ó l kö
vethetők p l . az USA nemzet i jövede lmének e lem
zése alapján (21. 

Az 1960-as évektő l a szolgáltatás sú lypontú gaz
dálkodást - úgy tűn ik - az " in formációgazdál 
kodás" váltja fe l . A z információt á ruc ikknek tek in
t ik , amelynek értéke és ára van. A társadalmi átren
deződésben az in formációhoz való hozzáférés joga 
és lehetősége lesz a meghatározó. 

Az " in fo rmác iós társadalom" kifejezést a közgaz
dász Frltz Machlup használta először.egy 1962-ben 
megjelent munkájában [3 ] . Tudományos munkássá
gát a szabadverseny és a monopó l i umok fel tételei
nek vizsgálatával kezdte, és az USA " ismeret ipará
nak " (knowledge product ion) statisztikai elemzésé
ig j u to t t el . Megál lapítot ta, hogy az " i smere t i pa r " 
1940-ben a nemzet i össztermelés 29%-a vo l t , 
1970-re pedig elérhet i az 50%-ot, m i ve l növekedési 
rátája a teljes nemzett össztermelés egyéb összete

vőivel összevetve az átlagos növekedésnek 2,5-
szerese. Az ebben az " i pa rágban" foglalkoztatot tak 
aránya 1969-ben 31,6% vol t , ami a dolgozó korosz
tályú diákokat is beszámítva 42,8%-ra emelked ik . E 
szektor jelentősége tehát nem elhanyagolható a 
j övő tervezése szempontjából- Marc Porai, aki az 
USA brut tó nemzet i jövede lmének 1929 és 1972 kö 
zöt t i alakulását és ezen belül az egyes szektorok ará
nyait vizsgálta, úgy találta, hogy ugyan az " i n f o r m á 
ciós ágazatban" a legjelentősebb a növekedés, de 
azért nem olyan mér tékű , m in t Mach lup előrejel
zése (2). Többen hangoztatják azonban, hogy ez a 
görbe még nem érte el a legmagasabb pontját, és a 
tetözés a közeli j övőben várható [4, 5 ] . 

Mach lup az " i smere t i pa r " körét a következő te
rületekre terjesztette k i : 
• kutatás és fejlesztés, 
• oktatás (m inden sz int je) , 
• az in formáció hordozó i , csatornái és közegei 

( könyvek , fo lyó i ra tok , rádió, tv s tb . ) , 
• az információs ipar berendezései (számítógépek, 

te lekommunikác iós berendezések, nyomdagépek 
s tb . ) , 

• in formációs szolgáltatások: a könyvtárak , infor
mációs központok stb. tevékenysége. 
Mindezekke l a terü le tekkel , de k ivá l tképpen a 

legutóbbival ér intkezésbe kerü lünk mindennap. 
A k t í v résztvevői vagyunk a napjainkban fo lyó átala
kulásnak, nemcsak mert m i is egyedei vagyunk a 
társadalomnak, hanem mer t felelősek vagyunk a 
társadalom információel látásának biztosításáért, 
m in t ezzel a feladattal megbízott " h i va tásos " 
in fo rmátorok . 

A z " in formác iógazdá lkodás" várható alakulását 
prognosztizálva Miclwel D. Cooper (4] az informá
ciós termékek számának növekedését je lz i . Pusztán 
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az a tény, hogy beléptünk az információs társadalom 
korszakába, n e m hozza magával a szolgáltatások 
i ránt i igény megugrását! 

M i n d e n információs rendszernek kettős feladata 
van. K i kel l elégítenie a megfogalmazódott igénye
ket , ugyanakkor alakitóan kel l visszahatnia ezekre 
az igényekre, vagyis képesnek kel l lennie újabb igé
nyek felkeltésére, ami végül is az információs k u l 
túra társadalmi mére tű fejlődését eredményezhet i . 
I lyen módon az információs rendszerek fontos alakí
t ó i , fo rmáló i a kommunikác iós ku l túrának. Ezt a 
latens oktató i beállítottságot m inden könyv tá r i , ül . 
tájékoztatási rendszer sugározza, Maurice Line sza
vaival élve " m i n d e n könyvtár tanító könyv tá r " a 
szónak több ér te lmében. A z információs társadalom 
keretei között ezt a tevékenységet nagyobb hatás
fokkal ke l l fo ly ta tnunk. Alkalmasnak kel l lennünk 
az in formációk széles körű szolgáltatására (s a f iz ikai 
hordozótó l függet len információkezelésre) , ehhez 
pedig meg kel l tanu lnunk és tanítanunk az in formá
ciókkal való gazdálkodás új módjai t . Nap nap után 
tapasztaljuk, hogy átrendeződében vannak kapcso
lataink a vi lággal, változóban vannak informálódási 
szokásaink és módja ink . A z in formációhoz való 
szabad hozzáférés joga valós társadalmi igényként 
fogalmazódik meg, ami stratégiaváltást követe l a 
szűkebb ér te lemben vet t , "h i va tásos" információs 
rendszerektől . 

Ezt tükrözve hangsúlyozta az U N E S C O N A T I S 
programja: 
• az in formáció nemzet i ér ték; 
• a tájékozódás társadalmilag meghatározott , tehát 

alakítható, m i n t szükséglet d i f ferenciálható, 
m in t készség pedig fej leszthető; 

• a társadalom egészét és a felső vezetőket egyaránt 
rá kel l döbbenteni tájékozatlanságukra ( in fo rmá-
latlanságukra) és az ebből adódó problémákra; 

• taní tani , ok ta tn i kel l az in formációk megszerzésé
nek, igénybevételének módját , a források haszná
latát, a tar ta lmi és a technikai kérdések együt
tesét, azaz a tájékozódást [6] . 

Számítógépek alkalmazása a könyvtárosok 
és informátorok (szaktájékoztatók 
ésdokumentátorok) képzésében 

A napjainkban lezajló változások egyik e l indí tó ja, 
gerjesztője és egyben leghatékonyabb segédeszköze 
a számitógép. A technika legújabb eredménye i , a 
könnyen mozgatható, o t thon is használható, háló
zatba is szervezhető mikroszámítógépek ma már va
lóban je len vannak az élet m inden terü le tén, megf i 
zethető összegekért. A mikroszámítógépek a kép

megjelenítő moni tor ra l vagy a közönséges o t thon i 
tévékészülékkel ideális segédeszközei a kü lönböző 
információs rendszerekkel való kapcsolatteremtés
nek , valami lyen háttértár ( lemez vagy esetleg ka
zetta) segítségével alkalmasak saját adatbázisok és 
adattárak felépítésére, kezelésére stb. Kü lönösen 
jó l használhatók a számítógépek m in t oktatási segéd
eszközök. Pszichológusok vizsgálatai bizonyít ják, 
hogy a számítógépek sikerrel a lkalmazhatók még a 
csökkent ér te lmi képességű gyerekek oktatására is, 
mert megtor lás né lkü l adnak a tanulóknak újrakez
dési lehetőséget, messzemenően " t isz te le tben tart
j á k " az egyéni munka tempót és fel fogókészséget. A 
legtöbb tanuló/ taní tó program e lemi lépésenként 
építi fel a megértendő témakört vagy gyakorlásra 
szánt feladatot, amelynek nehézségi foka lassan 
emelked ik . A programok a párbeszéd élményét 
ke l t i k , m ive l m inden választ azonnal értékelnek. A 
próbálkozások a program újraindításával tetszés sze
r in t i számban ismételhetök. 

Szervezeti leg az oktatás csoportos vagy egyéni 
lehet. Szűkebb te rü le tünk rő l , a könyvtárügyből 
hozva a példákat: mikrogépek- segítségével kiscso
portos formában tanítják a könyvtárhasználókat a 
párizsi Pompidou Központ könyvtárában a számító
gépes irodalomkeresés stratégiájának elsajátítására 
[7]. A z amerikai egyetemeken széles kö rű program 
keretében tanítják - nemcsak a könyvtáros — hal l 
gatókat a könyvtár és a szakirodalom megfele lő 
használatára, az információs források szakszerű 
igénybevételére. Ügy találták, hogy ezt a feladatot a 
leghatékonyabban számitógépekkel lehet megol 
dani . A Denver i Egyetemen 21 min i tan fo lyamot 
készítettek kü lönfé le témákró l , az indexek, muta tók 
és referáló szolgáitatások használatától a cédulakata
lógusok használatáig. Ezeket a hal lgatók te rminá lon 
egyénileg is használhatják naponta 18 óra hosszat. A 
" t a n f o l y a m o k " kb. 10 percesek. A m i k o r a diák 
helyet foglal a terminá lná l , az köszönt i őt és " m e g 
kérdez i " : m i é rdek l i , me ly ik tanulóprogramot vá
lasztja. Ezután j ö n a gépbe a megfele lő lemezrő l a k i 
választott p rogram, és megkezdődhet az együttes ta
nulás [81. A z 1. melléklet a választékot, a menü t 
mutat ja be. Tapasztalatok szerint a " t a n u l ó t " az 
nyűgözi le jobban, ha a program a fo lyamatos pár
beszéd i l lúzióját ke l t i . A 2. melléklettel i l lusztrál t 
program ezt Ügy éri e l , hogy — a Biological A b -
stracts használatára oktatva - m inden érdemi lé
pésnél " k o n z u l t á l " a tanu lóva l , természetesen se
gítve és értékelve. 

A Da r tmou th i Egyetem könyvtára I l l ino is á l lam
ban a számítógéppel segített oktatás központja. I t t a 
P L A T Ó rendszer kü lönböző tanító- és tanulóprog
ramjait az egyetemváros egész területén elérhetővé 
tették terminá lok segítségével; a hal lgatók ugyanúgy 
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használhatják, m in t a tanárok vagy a könyvtárosok. 
A te rminá lokhoz szabadon hozzáférhetnek a kol lé
g iumi há ló te rmekben, a könyv tárakban, a tanter
mekben , tanulószobákban és k lubokban is. 

A h h o z persze, hogy m i könyvtárosok hatékonyan 
tud junk taní tani , először tanu lnunk kel l . A számító
gépes ismeretek oktatása már az 1960-as évek óta 
szerepel a könyvtáros- és in fo rmálorképzö in tézmé
nyek tantervében, de csak a 70-es évek közepén te
relődött a f igyelem a számítógépre, m in t oktatási se
gédeszközre. Ez szorosan összefügg az on l ine inter
aktív üzemmód általánossá válásával, ami teljes 
mér tékben átalakította a számítógéppel való kom
muniká lás lehetőségét. A z 1970-es évek közepére a 
számítástechnika újabb eredményeként lehetővé 
vált saját mikrogépek használata, ami még általáno
sabbá tette a számítógépek alkalmazását, m ive l 
megszűnt a k imér t gépidő szorítása, és a nap bár
mely órájában rendelkezésre állt a gépi háttér. 

Az oktatási in tézményekben egyre-másra szület
nek tanítást és tanulást segítő programok, amelye
ken fo lyamatokat model leznek, berendezések 
működését tanít ják, vagy éppen valami lyen idegen 
nyelvet tanítanak. 

Ezen a téren a könyvtárügyben a Br i t ish L ibrary 
kutatási és fejlesztési részlegének (Research and 
Deve lopment Depar tment , BL R D D ) tevékenysége 
érdemel elsőként f igye lmet , mer t összefogta és terv
szerűen irányította a képző in tézményekben fo lyó , 
i lyen i rányú munkálatokat . Kezdeményezésére és 
támogatásával kezdték meg 1975-től 16 könyvtáros-
és in fo rmálorképzö in tézményben a mikroszámító
gépek alkalmazhatóságával kapcsolatos kísérleteket 
[9 ] . A z elkészült programok tanúsága szerint a mik 
rogépek sikerrel használhatók a következő munka
fo lyamatok oktatására: 

• szerzeményezés, 
• katalogizálás, 
• egyéb nyi lvántartások készítése, 
• terminálhasználat , 
• információkeresési stratégia készítése, i l l . infor

mációkereső rendszerek használata (e rendszerek 
a m i k r ó k o n mode l lezhetők) . 

Az okta tók által készített programokat a hallgatók 
egyéni leg is használhatják felkészülésükhöz az okta
tóközpontban [10] . 

1979-ben ugyancsak a Br i t ish L ibrary R D D kez
deményezésére teljes oktató programcsomag ké
szült a Southampton i Egyetem könyv tá r tudomány i 
tanszéke (Southampton Univers i ty L ibrary and 
School o f L ibrar ianship) és az Észak- londoni 
Műszak i Főiskola könyvtárosképzö karának 
(School o f L ibrar iansh ip , Polytechnic o f Nor th 
L o n d o n — P N L ) vezetésével [11] . A programok 

kezdetben nagy te l jesí tményű számitógépet igényel
tek, majd átírták őket D E C PDP kisgépekre. 

A z oktató in tézményekben kifej lesztett vagy al
kalmazott programok három alaptípusba sorolhatók. 

• A z első típusba azok az okta tóprogramok tar
toznak, amelyek a könyvtárakban széles körben hasz
nálatos, általános célú programok használatát tanít

j ák , gyakoroltat ják. Ide sorolhatók azok a progra
m o k , amelyek egy-egy általánosan használt 
adatbázis-kezelő rendszer, pl . a S T A I R S , az ISIS, az 
ASSASSIN használatára oktatnak. Ezek zömmel 
szof tver ismereteket , i l l . tapasztalatokat adnak át. 
Ide sorolhatók a kész könyvtár i célú programcsoma
gok használatának oktatásával kapcsolatos kezde
ményezések is. Például a ho l land könyvtárosképző 
intézmények a tanterv i re fo rm eredményeképpen 
1984-ben hat főiskola számára megvet ték az ango! 
L ipman cég A D L I B (Adapt ive L ibrary Management 
System) nevű integrált számítógépes' könyvtár i 
rendszerét, és a hallgatók ezen keresztül tanulják a 
kisszámítógép könyvtár i alkalmazásának lehetősé
geit, ezzel egy időben első kézből szereznek tapasz
talatokat az A D L I B rendszer használhatóságáról 
[12] . A rendszer valóban igen szellemes, gazdaságo
san működ te the tő , sok j ó megoldást tar ta lmaz, és 
valószínűleg j ó szemlél tető segédeszköz is [13] . 

• A második típusba a könyvtári rendszer műkö
dését szimuláló oktatóprogramok tartoznak. Segítsé
gükke l az egyes könyvtár i munkafo lyamatokat , i l l . a 
teljes könyvtár i üzem működését tanít ják. 

Fogla lkozzunk először az ún . "housekeep íng " , 
vagyis a könyvtár i "ház ta r tás i " m u n k a megtanítását 
vál laló programokkal . A legteljesebb oktatócsoma
got a már eml í te t t Southampton i Egyetem, i l l . a 
P N L könyvtárosképzö tanszéke együtt készítette, 
pontosabban a londoni könyvtárosképzö tanszék to
vábbfejlesztette Southampton verzióját. A progra
mot L A T P (L ibrary Au to jna t ion Teaching Package) 
néven ismer i a szakirodalom. Kétkötetes nyomta
tot t változatát a Br i t ish L ibrary publ ikál ta [14 ] . A 
programcsomag modul ja i : szerzeményezési, katalo
gizálási és kölcsönzési egység. A kezdetben kötegelt 
(batch) üzemmódban m ű k ö d ő nagygépes hátteret 
kisgép vál tot ta fe l , a közvet len használat ál landó le
hetőségét nyúj tva. A d iákok párban dolgozva tö l t ik 
fel a mintaadatbázist a tanórákon. 

Készül lek programok a könyvtár i munka egy-egy 
fázisának tanítására más oktató in tézményekben is. 
A B L A I S E R S , a B L A I S E - M A R C a Sheff ie ldi Egye
temen (Postgraduate School o f L ibrar ianship and 
In fo rmat ion Science. Un ivers i ty o f Sheff ield) 
m ű k ö d i k , a Bir i tsh L ibrary gépi rendszere M A R C 
alapú rekordszerkezetének kezelésére, valamint 
helyi katalógus generálására oktat a központ i adat
bázis használatával [10 ] . A Br íghtoni Műszak i Fö-
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iskolán (Depar tment o f L ibrar ianship, Br ighton Po-
lytechnic) fej lesztették ki a BIRP taní tóprogramot, 
amely 495 egyszerűsített M A R C rekorddal az 
onl ine keresési technika elsajátítását segíti, míg a 
B L A I S I M program szintén a B L A I S E adatbázis 
megismertetését tűzte ki célul. 

A NEPHIS (Nested Phrase Index ing System) az 
indexelés megtanítására szolgál. A hallgatók által in 
dexelt tételeket később a tanórákon megvitat ják. 
Ezt a programot a walesi főiskolán (College of L ibra
rianship Wales. Aberystwyth) készítették. 

A newcastle-í főiskolán (Depar tment of L ib ra r i 
anship and In fo rmat ion Science. Newcastle) a lánc
index — a hierarchikusan összetett felépítésű tárgy
szavak mutatója — készítésének tanítására dolgoz
lak ki programot (Chain Index ing Package), míg 
Manchesterben (Depar tment o f L ibrary and Infor
mat ion Studies, Manchester Polytechnic) a K W I C -
és KWOC- indexek készítésére. Loughborough-ban 
az egyetem könyv tár tudomány i tanszékén (Depart
ment of L ibrary and In fo rmat ion Siudies, Loughbo-
rough Univers i ty ) olyan programot alakítottak k i , 
amely a PRECIS programrendszerrel végezhető, 
szintaki ikai kapcsolatokat is fe l tüntető indexelési el
járást taní l ja, i l l . ezl gyakoroltatja a hallgatóval. Ez 
azért említésre mél tó , mert a tar ta lmi feltárásnak 
ezt a módját használják Nagy-Br i tannia nemzet i b ib
liográfiája (Br i t ish Nat ional Bibl iography) feltárásá
hoz, továbbá az ERIC oktatásügyi rendszerben stb., 
és maga az indexelési technika sem mondható 
nagyon egyszerűnek. 

Készül tek még oktatócsomagok a könyvtár i rányí
tási (management) problémák megoldásának tanítá
sára (Loughbo rough , Lancaster L ib ra ry ) , a könyv
tári munka tervezésének, szervezésének bemutatá
sára: a tanulóknak kel l meghatározni p l . egy-egy 
munkafo lyamat szakképzettségi szint- , létszám- és 
munka idő igényét , amit azután a program értékel . 

Saját olvasószolgálatos könyvtárosai képzésére 
fejlesztett k i oktatóprogramot a Manchester i 
Műszaki Főiskola könyvtára C I R C O néven (151. 

A gazdasági, ügyvi te l i és költségvetési kérdések 
oktató je l legű feldolgozására példa a RESERV (East 
Sussex County L ibrary , Br igh ton) . 

A hallgatók önál ló tanulását, va lamint a számon
kérést, a vizsgáztatást segítik a Loughborough-ban 
készített "Teach yoursel f dala processing package' 1 , 
i l l . a "Ques t ion and answer" programcsomagok. 

Hazai példaként csak a szombathely i Berzsenyi 
Dánie l Tanárképző Főiskola osztályozási ismeretek 
tanítását célzó programját tudjuk eml í ten i . Az 
E L T E könyv tár tudomány i tanszékén most van elő
készületben — a Superbasc adatbázis-kezelő prog
ramrendszer segítségével - a bibl iográf iai tételek 
szerkesztését oktató program, és tervbe vet tük az 

OSZK fejlesztési csoportja által készített T U D O R 
programcsomag (p. 281 - 2 9 8 . ) használatának okta
tását és begyakoroltatását [16] , Erre a célra nagyon 
megfelel a C o m m o d o r e - 6 4 - e s mikroszámítógép. 

• A harmadik típus programjai (amelyeket már 
csak nagy számuk miatt is i l l ik e lkü lön í tenünk) az 
online keresés technikáját, a nagy adatbázisok gazda
ságos használatát oktatják: ebben a vonatkozásban 
tú l lépnek a könyvtár keretein ténylegesen és képle
tesen is. 

A z információkeresési módszerek elsajátítására 
sok program született , ami szintén je lz i a kérdés 
fontosságát. Mikroszámítógépei e feladat megoldá
sának tanítására először a London i Egyetem Köz
pont i Tájékoztató Szolgáltatásánál (Centre for Infor
mat ion Services — CIS — o f the Univers i ty o f 
London ) alkalmazlak. Ezek PET mikrogépek 
vol tak. Majd az INSPEC adatbázis használta ezt a 
géptípust saját — adatbevitelt előkészítő — munka
társainak és az adatbázis használóinak oktatására, i l 
letve a Dia lóg ( U S A ) parancsnyelvének megismer
tetésére. 

Az on l ine keresés elsajátítását segíti a T R A 1 N E R 
nevű okta tóprogram, amely a Pi t tsburghi Egyete
men ( U S A ) készül i , és a Dia lóg adatbázisainak 
használatára oktat. Hasonló feladatra vál la lkozik a 
FOSSILS (Postgraduale School o f L ibrar ianship 
and In fo rma l ion Science, Univers i ty o f Shef f ie ld ) , 
amely a Dialóg adatbázisok közül az ERIC és egyéb 
társadalomtudományi adatbázisok szerkezetét, 
rendszerét ismertet i , kü lönös tek intet te l a be- és k i 
jelentkezés ( log in , logoff) teendőire és a megfelelő 
stratégia kialakítására. 

Az onl ine keresési módszerek tanítására hazánk
ban az O M I K K - b a n is mikrogépeket használnak. A 
keresési sz imulá ló szemléltetés j ó eszközei a mik 
roszámítógépek, amelyeken sikeresen lehet " k o n 
ze rvá ln i " az on l ine keresés teljes menetét , később 
pedig akár több mon i to r ra l újra és újra le lehet ját
szani a tényleges kapcsolat felvétele né lkü l . K i lehel 
egészíteni kérdésekkel , magyarázatokkal, be lehel 
építeni a tananyagba. Az előadások szerves része
ként i lyen " k o n z e r v á l t " példákkal tanítják a 
Dia lóg, a Data-Star, az SDC-Orb i t és a Pergamon 
In foL ine parancsnyelvéi és adatbázisainak haszná
latát. 

Ut rechtben hasonló céllal hoztak létre on l ine ok-
la tóközpon lo i hét terminál la l és négy mon i to r ra l , 
egynapos on l ine keresési tanfo lyamok céljára. 

A mikroszámítógépek mel lett a keresési technika 
rögzítésének j ó eszközei a videoberendezések, ame
lyek ugyancsak az "é lő keresés" i l lúzióját kel t ik . A 
londoni CIS munkatársai már 1978-ban m u l t i m é 
diás okta tó programcsomagokkal álltak elő [17), de 
sok más helyen is készítettek v ideofe lvéte leket . így 
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a kal i forn ia i Berkeley Egyetemen vagy Hawai iban 
stb. A kal i fornia i egyetem könyv tár tudomány i tan
székén 40 perces felvételt készítettek az onl ine kata
lógus használatáról. 

Hazai viszonylatban az M T A Számítástechnikai 
és Automat izálás i Kuta tó Intézete jár elöl j ó példá
val e téren; tapasztalatait felhasználva az O M I K K is 
áttér erre a rögzítési módszerre [18] . 

A számítógépek használatának oktatása 

A m i k r ó k megjelenésével megvál toz ik a számitó
gépek könyvtár i alkalmazásának stratégiája. Megf i 
zethető áron lehet a belső könyvtár i munkafo lyama
tokat gépesíteni, az integrált könyvtár i rendszereket 
k iépí ten i , amelyekben a későbbi munkafo lyamatok 
hasznosítani tudják a korábbi munkafo lyamatok 
során megállapított és a rendszerbe bevit t adatokat. 
A szerzeményezéskor kapott adatok a feldolgozás 
alatt fokozatosan k ibővü lnek , és párhuzamos mun 
kavégzés nélkül áll elő a szükséges adatok összes
sége. A z integrált könyvtár i "adat fe ldo lgozási " 
rendszer modulár is szerkezetű, így a számítógép al
kalmazása lépcsőzetesen tör ténhet . Ál talában a 
kölcsönzési (és körözési) modu lok a legnépszerűb
bek a könyvtárak körében, ezzel ugyanis látványos 
fejlesztést lehet végrehaj tani , és a könyvtár temér
dek adminisztrációtó l szabadul meg. A modulár is 
szemlélet lehetőséget ad arra, hogy — megismer
kedve a technikával és eredményeive l — a könyvtár 
később továbbléphessen a szerzeményezés és/vagy 
a feldolgozói munka gépesitése felé, és megvalósítsa 
az egyet len, komplex adatbázis szervezésének 
eszméjét. 

A könyvtáros és a könyvtár szempontjából m i n 
denképpen nagyjelentőségű az első találkozás a szá
mítógéppel . Tudomásu l kel l vennünk , hogy nálunk 
nincsenek számottevő számítógépes hagyományok, 
de a számítógépek hardver- és szoftverfej lődésének 
eredményeképpen a tanulást nem kel l a legalsó 
szintről kezdenünk, levághatunk bizonyos kanyaro
kat. Nincs szükségünk például széles körű progra
mozó i ismeretekre. Az egyetemi szintű és a poszt
graduális képzés keretein belül ugyan kapnak a hal l 
gatók bizonyos ismereteket a magas sz intű program
nye lvekrő l , de ezek inkább csak a gépi technikára 
való ráhangolódást szolgálják. Az a cé lunk , hogy a 
hallgató megtanul ja, mire képes a számítógép, m i 
várható tőle — mi lyen áron és mi lyen feltételek 
között - . és hogy ezekkel az ismeretekkel felvér
tezve meg tudja fogalmazni a számítógépes szakem
bernek, mi lyen feladat megoldásában kéri a segítsé
gét. A gépi technikát a felhasználás oldaláról kel l 
meg ismernünk ; semmiképpen sem a könyvtáros 

feladata, hogy programokat írjon (de természetesen 
tehet i , ha kedve és képzettsége van hozzá! ) , sokkal 
inkább, hogy használni tudja a gépeket. Ehhez ma 
már olyan " k é n y e l m e s " , felhasználóra or ientál t 
(user f r iend ly) programok állnak rendelkezésünkre, 
amelyek természetes nyelven " tá rsa lognak" partne
rükke l , minden lépést előre megmagyaráznak, és 
maximál isan segítenek. A legfontosabb teendőnk 
tehát megbarátkozni ezzel a technikával , és alap
szintű számítógépes kul túrát szerezni a gépek 
használatával. 

A z elsajátítandó ismeretek köre azért így sem 
szűk, s kü lön probléma, hogy - főleg a közműve lő 
dési - könyvtárakban ma egy rendk ívü l kis kapaci
tású géptípus — a C o m m o d o r e - 6 4 nem professzio
nális személyi számítógép — terjedt e l , amely való
jában csak oktatási célra használható. Fontos lenne 
azonban, hogy a használatához szükséges ismerete
ket a lehető leggyorsabban és intézményesen a 
könyvtárosok rendelkezésére bocsássuk - magya
ru l : meg kell szervezni a képzést a lehelő leggazdaságo
sabb formában. Ez az igény már 1984 őszén megfo
galmazódott a Művelődés i M in i sz té r ium Vezető
képző Központ ja által szervezeti továbbképzésen, 
amelyen a megyei könyvtár igazgatók vei tek részt. 
A Vezetőképző Központ gyorsan reagált a kérésre, 
és a megyei könyvtárakból kü ldöt t 16 részvevő szá
mára már 1985 februárjában tanfo lyamot ind í tó i t , 
amely az általános géphasználati ismeretek oktatá
sán k ívü l arra is vál la lkozott , hogy képei adjon a 
mikrogépek használatának lehetőségeiről és a hazai 
tapasztalatokról*. A márciusi foglalkozásokon már 
konkrét rendszerekel mula t tak be, és további be
mutatókat , valamint konzul iálási lehetőségeket 
szervezlek ok ióberben . i l letőleg 1986 februárjában. 
A tanfolyam 1986. jún iusban záru l , tapasztalatainak 
feldolgozása után jövőre a főiskolai könyviárosok¬
nak készítenek elő hasonló kurzusokat. 

Szervezett képzés keretében szerezlek m in imá l i s 
géphasználati ismeretekel az Á l l am i Go rk i j Könyv -
(ár, va lamint az Országos Pedagógiai Könyv tá r és 
M ú z e u m könyvtárosai , akik a közel jövőben C o m 
modore és más személyi számítógépre lervezet l 
rendszerekel fognak üzemei le ln i . 

Az LSI Alkalmazástechnikai Tanácsadó Szolgálai 
1986-IÓI sz in lén vál la lkozik mikroszámítógépes is
meretek tanítására, a részvételi díj azonban megle
hetősen magas [191. A tanfo lyamok az előzeies 
lervek szerint az alkalmazói oldal sajátosságait f igye
lembe véve, a már működő rendszerek tapasztalata
ira kívánnak építeni . 

* Bátonyi Betonénak, n MM Vezctökcp/ö Központ munkatár
sának személyes kö/lésc. 
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A Népművelés i Intézetben a közművelődési 
szakemberek igényeit alapul véve szerveztek tanfo
lyamokat a C o m m o d o r e típusú személyi számítógé
pek széles kö rű hasznosítására. A Népművelés i I n 
tézet Természet tudományos Technika i Műve lődés 
és Koordinációs Csoportja 1984 végétől — a ny i l 
vántartási , dokumentác iós és tájékoztatási progra
mok mel let t — több oktatóprogramot is kifejlesz
tet t , elsősorban közművelődési és életmódjavítási 
célra. Így például programokat készítettek kérdőívek 
szerkesztésére, megbeszélések lebonyolításának 
j obb megszervezésére, vizsgák lebonyolítására, szo
ciológiai model lek felállítására, a gyorsolvasás meg
tanulására. E programok kb . 2 - 3 0 0 0 Ft-ér t ke rü l 
nek kereskedelmi forgalomba, és beszerezhetők a 
Népművelés i In tézet tő l . 

Láthat juk , hogy vannak már hazai kezdeménye
zések is a számítógépeket használó könyvtárosok 
képzésére. A j ö v ő útja mindenképpen a képzés cent
ralizálása és központi irányítása; örvendetes az M M 
Vezetőképző Központ és az OSZK Könyv tá r tudo 
mány i és Módszertani Központ ja között k ia lakuló 
együt tműködés. 

A z alapképzés megszervezése után vál lalkozha
tunk majd továbbképzésre, cél tanfo lyamok és ta
pasztalatcserék indítására, valamint olyan további 
szakmai konferenciák szervezésére, amilyet a 
Magyar Könyvtárosok Egyesülete és a N e u m a n n 
János Számítógéptudományi Társaság közösen szer
vezett 1986 januárjában. Ez az érdemi és hatékony 
módja a számítógépes ku l tú ra fejlesztésének. 
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2. melléklet 

B I O L O G I C A L A B S T R A C T S 

JÓ REGGELT! 
ÖRÜLÖK. HOGY ÚGY DÖNTÖTT. KIPRÓBÁL N É H Á N Y A T A KÖNYVTÁR HASZNÁLATÁT 
OKTATÓ P R O G R A M O K KÖZÜL. KÉREM. T A N U L M Á N Y O Z Z A A BILLENTYŰZET MEL
L E T T I LISTÁT. ÉS VÁLASSZON AZ ÖNT ÉRDEKLŐ TÉMA KÓDJÁNAK BEGÉPELÉSÉVEL! 

Felhasználó: BIOABI 
BIOABI A BIOLOCilCAL A B S T R A C T S HASZNÁLATÁT BEMUTATÓ OKTATÓPROGRAM. 
HA SZERETNÉ HASZNÁLNI , NYOMJA MEG A CR-BILLENTYŰT. I IA NEM, A S T O P O T . 
A B I O L O G I C A L A B S T R A C T S I G E N HATÉKONY ESZKÖZ. ÉVENTE 90 ORSZÁG M I N T E G Y 
140000 BIOLÓGIAI TÉMÁJÚ SZAKCIKKÉT DOLGOZZA F E L . A HAVONTA KÉTSZER M E G 
JELENŐ SZÁMOK IS T A R T A L M A Z N A K TÁRGYI . SZERZŐI (NÉV- ) . H I E R A R C H I K U S MUTA
TÓKAT ( I N D E X E K E T ) ÉS KERESZTHIVATKOZÁSOKAT (KOORDINÁLT I N D E X E K E T ) . 
TEGYÜNK E G Y EGYSZERŰ PRÓBÁT! A B IOLOGICAL A B S T R A C T S M E L Y I K MUTATÓJÁT 
HASZNÁLNÁ. HA A R R A KÍVÁNCSI . HOGY DR. WILL IAM K E E T O N . A C O R N E L L E G Y E 
TEM N E V E S BIOLÓGUSA PUBLIKÁLT-E V A L A M I T A KÖZELMÚL TBAN? 

I T Á R G Y M U T A T Ó 
2. SZERZŐI M U T A T Ó 
3. H I E R A R C H I K U S M U T A T Ó 
4. KERESZTHIVATKOZÁSOK 

KÉREM. VÁLASZOLJON A MEGFELELŐ SZÁM MEGADÁSÁVAL! 
Felhasználó: 2 

H E L Y E S . IGAZA VAN. A SZERZŐI MUTATÓBAN K E E T O N . WILL IAM NÉV M E L L E T T K E 
R E S V E A KÖVETKEZŐ A D A T O K A T TALÁLJA AZ 1969-ES ÉVBEN 

K E E T O N . W. T. - 50512 
56290 

MOST NÉZZÜK. H O G Y A N ÉRTELMEZI E Z E K E T A SZÁMOKAT. ÖN SZERINT A K E E T O N 
N E V E U T Á N I SZÁMOK 

1. A D Á T U M O T 
2. A REFERÁTUM AZONOSÍTÓSZÁMÁT 
3. AZ OLDALSZÁMOT 
4 A SZERZŐ TÁRSADALOMBIZTOSÍTÁSI SZÁMÁT J E L E N TIK? 

KÉREM, VÁLASZOLJON A MEGFELELŐ SZÁM M E G A D Á S Á V A L ! 
Felhasználó: I 

NEM. T U D O M . HOGY NÉHA NEM KÖNNYŰ MEGÁLLAPÍTANI A D Á T U M O T A HIVATKO
ZÁSI ADATOKBÓL. D E E Z E K A SZÁMOK MOST NEM AZ ÉVET. HÓNAPOT ÉS NAPOT 
J E L Z I K . PRÓBÁLKOZZÉK ÚJRA! 

Felhasználó: 4 
NEM BÁR A KÓDSZÁMFÓBIA ANNYIRA M E G T Á M A D T A A MODERN E M B E R G O N D O L 
KODÁSÁT. HOGY NEM HIBÁZTA TI I ATOM A VÁLASZ MIATT. MOST MÉGSEM A SZERZŐ 
TÁRSADALOMBIZTOSÍTÁSI KÓDSZÁMÁRÓL VAN SZÓ. A KÉT SZÁM KÖZVETLENEBB 
K A P C S O L A T B A N VAN A K E R E S E T T I R O D A L O M M A L . PRÓBÁLJON MEG E G Y MÁSIK 
VÁLASZT! 

Felhasználó: 2 
JÓL G O N D O L T A . AZ 50512 és 56290 A K E E T O N NEVÜ SZERZŐ CIKKEIRŐL KÉSZÜLT R E F E 
RÁTUMOK AZONOSÍTÓSZÁMA. M A G U K A REFERÁTUMOK AZ INDEX M E L L E T T TALÁL
HATÓ KÖTETEKBEN V A N N A K . 1-TOL 140000-IG F O L Y A M A T O S A N SORSZÁMOZVA. 
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BOBOKNÉ BÉLÁN Y! Beáta: Számítógép és 
oktatás. A számítógéppel segített oktatás 
és a számitógépet használók oktatása 
a könyvtárügyben 

Azál ta l , hogy az in formáció áruvá vá l l , meg is 
kel l tanuln i ennek az árunak a természetét. Oktatá
sára éppen a számítógép — ennek az árunak a keze-
löeszköze — a legalkalmasabb: a géppel folytatott 
párbeszéd lehetővé teszi, hogy a tanuló mind ig csak 
a neki megfele lő szinten ismerkedjék a tananyaggal. 
A könyvtárosképzés számítógépes támogatásának 
már löbb éves hagyományai vannak: fő területei az 
adatbázis-kezelés és információkeresés, i l le tve a 
"könyv tárház tar tás" (szerzeményezés, folyóirat-
nyi lvántartás, katalogizálás és kölcsönzés). A 
szerző át tek int i ezeknek az oktatóprogramoknak 
kü l fö ld i választékát, és ismertet i a hazai kezdemé
nyezéseket, melyek egyelőre az E T O és osztályozási 
ismeretek tanítására kor látozódnak. Valamive l j obb 
a helyzet a számítógépek használatának oktatásá
ban, ami elsősorban a mikroszámítógépek megjele
nésének köszönhető. K ü l ö n említést érdemelnek az 
életmódjavítást, a kommunikác iós tevékenységeket 

BOBOK-BELÁN Yl. B.: Computer and training. 
Computer aided training and training 
of computer-users in library science 

Since in fo rmat ion has become a marketed com-
mod i t y , alsó proper use of it is lo be maslered. Pre-
cisely the in format ion méd ium itself, i.e. the 
computer const i tutes the most suitable means for 
t ra in ing; the tnteractive commun ica t ion w i th the 
machine enables the learner to get acquianted w i th 
the subject-matter on a levél adequate lo his actual 
knowledge. The computer aided t ra in ing o f l i -
brarians dates back to many years and has its own 
tradi t ions: íls ma in f ields are data base management , 
in fo rmat ion retr ieval and l ibrary house-keeping (ac-
quís i l ion , ser ials-control , cataloguing and a rcu la 
t i o n ) . The author surveys the selection o f these 
t ra in ing programs available abroad and gives in for 
mat ion on the in i t iat ives launched in our count ry 
but l im i ted - for the t ime being - to t ra in ing U D C 
and classification attatnments. The si tuatíon in the 
f íeld o f computer application t ra in ing is sl ight ly 
better due pr imar i ly to the advent of mic rocomput -
ers. The t ra in ing programs aiding the communica-
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támogató ok ta tóprogramok, melyeket készítőjük, a 
Népműve lés i Intézet rendk ívü l olcsón a szélesebb 
vásárlóközönségnek is ajánl. A továbblépés m inden 
képpen a kü lönböző , egyelőre spontán és helyi kez
deményezések támogatása, nem utolsósorban azál
ta l , hogy kezdeményezéseik megfelelő nyi lvánossá
got kapnak. 

* * * 

t ion act iv i t ies or the improvemen t o f the way o f l i fe 
are wor thy o f special a t tent ion. These programs are 
of ferred at a low price for a wider rangé o f prospec-
l ive buyers by their producer, the Nat ional Publ ic 
Educat ion Centre. It is the p romo t i on o f var ious, 
vo luntary and local in i t ia t ives that w i l l by all means 
make considerable progress príncipal ly via g iv ing 
them proper publ ic i ty. 

EOEOK-EEJ1AHH, E.: 3BM u oŐyveHue. Oőytenue npu 

noMotuu 3BM u oÖyvenue noAb30BameAeü 3BM e 6U6AUO-

meuHoO paőome 

B j i a r o a a p H TOiuy, I T O HHtbopMaujm c r a n a TOBapoM, B03-

HHKflB HeoGxOIIHMOCTb H3y*!HTb XapBJCTep 3TOrO TOBBpS-

HaH6onee noaxonnniHM cpencTBOM myvemw H B J I H C T C H KOK 

pB3 CflMO CpeaCTBO 0 6 p B 6 O T K K HH0OpMSUHM — 3JieKTpOH-

no- B i . ]MKCJIKTGJH>H9Ü M E U I I H H B ; a w a j i o r , B«rymnficM rrpH n o -

MOmH 3 B M , coinaeT B O 3 M O X H C X : T Í T o r o , VTOGM J " « H H K 

3HaKOMMJiCH c n p o r p a M M H b i M MBTepHaaoM B c e r n a TOJibKO 

H B c o o T B e r c T B y t o u j e M enry ypoBHe. O ö y i e H H e 6H6nnoTeKa-

peft n p n noMomM 3 B M H M W T ym MMoronerHioK) xpa-

jtHumo: ocHOBHbie 06/iBCTH — S T O CHCTCM8 ynpaBneHHJt 

6a3aMH SMUMhül H nOHCK HHrJpOpMBUHH, H /TH „ 6 n 6 . T H O T ( M H OC 

xo3»ftcTBOBBHKe" ( K o Muri C K T O H BHKe ójoHjia, y i e r cepHBJib-

HblX H3JJ.BHHH, K &TBJIOrH3 BIIHH H fl60H6MeHT). ABTOp HaeT 

o63op B b i f o p a 3apy6e*Hbtx n p o r p a M M no ofjyMeHHto, 3Ha-

KOMKT C H H I I 1 I H B T H B B M H B BeHTpHH, KOTOpblC ITOKa e t l « 

OrpBH KH KB B KXTCH C-GyieHKSM 3HBHHHM tüiaCCHtpKKBUHOK-

Hbrx C K C T C M H y/JK. H e M H o r o j iyHine n o n o w e H K e B o6yne-

H H M npKMCHeHKio 3 B M , B nepayro oiepeab 6naron.apn 

noHBJieHHK) MHKpo-3BM. OTflenbHoe B H H M B H H C sacnywH-

B B J O T o6y4nwmHC nporpaMMbi, HarrpaBncHHue H B yjrymue-

HHe ODpaaa WH3HH, KOMMyHHKBllHOHHOÍ1 fleSTTtribHOCTlI, 

p a 3 p a 5 0 T 4 K K KOTOpbDt, H H C T H T y T HBpoaHOrO o 6 p B 3 0 B a H H J t , 

onenb jjemeBO n p e n n a r a e r n j w noicynKH, JJairbHeítiiiKfl m a r 

HenpeiweMHo T a x o f l , »rro6bi paajiHVHbte, noita eme HenpoHS-

BonbKbie , MecTHbie H B H H H a H i u H B I I U I H nonnepHcicy, Ke B 

ncxuieaKioH) o i e p e n b , nyreM n o n y < « H K J i o r n a c K H . 

• • • 

BOBOK-BELÁN Yl, B.: Computer und 
Unterricht. Der computergestützte Unlerricht 
und die Weiterbildung der Computerbenützer im 
Bibliothekswesen 

Da In fo rmat ion heute als Ware fung ier t , ist auch 
die Natúr díeser Ware zu l e m e n . Für Un te r r i ch t ist 
gerade der Compute r — das Werkzeuge dieser 
Ware - am geeignetslen: der mi t der Maschine ge-
führ te D ia lóg ermögl ich t , dass der Schüler immer 
auf dem i h m entsprechenden N iveau m i t d e n Lehr-
stof f konf ron t ie r t w i rd . Der rechnergestützte Unter 
r icht der b ib l io thekar ischen Ausb i l dung hat schon 
eíne mehr jahr ige Tradí t ion : seihe Hauptgebiete 
s ind díe Verwal tung von Datenbasen und i n f o rma-
t ionsrecherche, sowie die "Hausha l t sa rbe i ten " in 
der B ib l io thek (wie Beschaffung, Kata log is ierung, 
V e r l e i h , usw. ) . Der A u t h o r überbl ickt die Auswah l 
der Un le r r i ch tsprogramme Ím Aus land und die inn -
landischen Anregungen; die letzteren beschránken 
sich auf den Unter r ich t der Klassi f i kat ion u n d 
U D K . Etwas besser scheint die Lage im Unte r r i ch t 
der Rechentechnik selbst zu sein, was in erster 
L in ie den M i k r o c o m p u t e r n zu verdanken ist. Be-
sonders erwáhnenswert s ind einíge Programme, die 
die Verbesserung der Lebensweise, der k o m m u n í -
kat iven Handlungen unters tü tzen; ihr Herstel ler , 
das Ins t i tu t fü r Vo lksb i ldung versucht , sie zu sehr 
b i l l igem Preis einer brei teren Öf fent l ichke i t anzu-
bieten. D ie spontánén ör t l i chen Anregungen sind 
besonders zu unters tü tzen, n ich i zuletzt auch durch 
eine bessere Publ iz i tát . 

* • • 
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