Az informaciotechnika trendjeinek
attekintése 1970—2000-ig

Az 1985. decemberi nemzetkdzi online informacios
kongresszus (London) plenaris iilése az informacio-
technika fejlédésével és varhato trendjeinek dttekin-
tésével foglalkozott. Az ott elhangzott harom eld-
adasrol szamolunk be az alabbiakban.

1. Az 1985-ig terjedo idoszak fo jellemzdi
Az 1960-as évek végén kezdddott el az elektro-

nikus adatfeldolgozo és -tarolo rendszerek alkalma-
z4sa nagy mennyiségii, szoveges informacio kezelé-
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sére. 1965-ben jott létre az USA-ban a Lockheed
villalat interaktiv elektronikus informaciokereso
rendszere. Az online informacioszolgaltatas életké-
pessége csak néhany évvel késébb valt bizonyossa,
amikor 1972-ben megalakult a Lockheed Dialog
nevi informacioszolgaltatd vallalata (a ma mar
onallo Dialog villalat), és 1973-ban beindult a
Mead Data Central vallalat a LEXIS adatbazissal.
Ettol kezdve a nyilvinos online szolgaltatokozpon-
tok szdzai jottek létre, amelyek az adatbazisok ezrei-
nek online elérését teszik lehetdvé.
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Az informaciotechnika kialakulasa és fejlodése
elvélaszthatatlan a szamitégépek terén végbement
valtozdsoktdl. Az utébbi masfél évtizedben a szilici-
umchipek gvors fejlodése nagymértékben atalaki-
totta a szamitastechnikat. Az eldrejelzések ellenére
a hangsuly a nagygépek feldl eltolédott mas techni-
kak felé. A chipek elterjedésével atalakultak a sza-
mitogépek. hatalmas léptekkel fejlodott az osztott
adatfeldolgozas, megjelentek a mini- és mikrosza-
mitogépek. atalakult a szoftver, nagyobb jelentdsé-
get kapott az adatatvitel €s a periféridk technikéja.
Az 1970 és 1985 kozotti id6szakra jellemzd a szemé-
lyi szamitogépek, a szovegfeldolgozo gépek, a mik-
roprocesszorok, az ipari robotok, a szupermini- és a
szuperszamitogépek kialakitasa, terjedése, fejlesz-
tése. A telekommunikacié teriiletén is gyors valto-
z4sok torténtek a halézatok, a széles kord digitali-
zalas, a mitholdas kommunikacio és a szaloptikai at-
vitel megjelenése nyoman.

A nagyszamitégépek és kiegészitd egységeik
egykor homogén piaca atalakult, hogy helyet adjon
a specidlis termékek és rendszerek meglehetdsen
heterogén piacanak. Az informacids “szupermarke-
tek™, mint pl. a Dialog és az SDC Orbit szolgaltaté-
kdzpontok mellett egészen masfajta online szolgal-
tatasok is megjelentek, mint pl. a t6zsdei arakat
vagy a jogi, torvényhozasi informaciokat napraké-
szen szolgaltatd kozpontok. A korabbi nagy szami-
togépgyarak — az IBM kivételével — fokozatosan
kiszorulnak a piacrol, hogy helyet adjanak az Gj ter-
mékeket és rendszereket forgalomba hozo 0j vélla-
latoknak. A ma elsOsorban keresett rendszerck
kozé tartoznak a személyi szamitogépek, az irodaau-
tomatizalas, a helyi és tavolsagi halozatok. az auto-
matizalt gyarak. E folyamat kozben a hardverirak
folyamatosan csokkennek.

Az informaciotechnika masik osszetevijére. a/
informaciofogvasztora attérve, az elmult 15 évben
azt tapasztaltuk, hogy a joslatok ellenére eddig nem
alakultunk at “papirmentes tarsadalomma™. az olva-
sOi szokasok nagyjabol viltozatlanok maradiak. A
legtobb olvasd ma is a konvveket. a folvoiratokal és
a kutatasi jelentésekel keresi. Az online rendszerck
megnoveltek a hagyomanyos intormaciohordozok
iranti keresletet. Az elektronikus rendszerek meg-
gvorsitjak a teljes dokumentumszovegek elérésect.
A muszaki és tudomanyos informaciok fogyaszlasa-
nak mennyisége alig valtozott: egy kutato dtlagosan
évente mintegy 100 folyoiratcikket olvas el, évente
mintegy 250 orat fordit olvasasra. Az olvasdi szoka-
sokban tapasztalhato valtozds, hogy eldretort a kuta-
tasi jelentések kereslete, megndvekedtek a nume-
rikus adatok iranti igények.

Szamos fejlesztomérnok és kutato tért at a mik-
roszamitogépek és a szovegszerkesztd rendszerck

haszndlatara az informacios tevékenységben. Terjed
a grafikus rendszerek hasznalata is.

Az altalanos szoveges informacié mennyiségének
novekedése 10-szer akkora, mint a fogyasztas nove-
kedése. A nyomtatott termékek mennyisége gyor-
sabban n6é, mint a népesség. A miiszaki és tudoma-
nyos életben azonban nem ez a helyzet; a publikalt
kozlemények szama alig n6, pl. az USA-ban az évi
novekedés e téren a megjosolt 12%-kal szemben
csak 3 —4%-os.

Mig 1977-ben a folyoiratok 30%-a késziill elekt-
ronikus szovegszerkesztéssel, 1984-ben mar 2/3
résziik. 1977-ben a cikkek 26%-at, 1985-ben pedig
70%-at elektronikusan dolgoztdk fel és nyomitattik
ki.

Az informaciokozvetitod lanc is gyokeres valtoza-
son ment dt 15 év alatt. Kdzvetité intézmények je-
lentek meg. ¢és kozvetito szakemberek szolgaljak a
végfelhasznalokat. Az informécioatadisban bibliog-
rafiai szolgaltato intézmények, vallalkozasok. koz-
vetitdirodak stb. vesznek részt. Ezek gyorsabban,
pontosabban és gazdasagosabban teszik hozzaférhe-
t6vé a miszaki és tudomanyos informaciokat a fel-
hasznaloknak, kezdve az informaciokereséstol a do-
kumentum kézbe adasaig.

Az informéciotechnika fejlddésének legujabbkori
torténetébdl a kovetkezo tanulsagokat vonhatjuk le.
Az informicio eloallitisanak és a fogyasztohoz valo
eljuttatasanak menete felgvorsult. Az utobbi 30
évben sziletett, tarolt és katalogizalt informicio
mennyisége 1Obb. mint as emberiscy irott torienete
soran addig keletkezetl osszes informacio. Valosag-
nak fogadjuk el az informacio kezelésével és feldol-
gozdsaval kapesolatos koltségekel. vagyis az infor-
macio drat. Megismertuk azokat a technikai leheté-
sceeket. amelyek kozelebb hozzik az informaciot a
felhasznaldjihoz.

2. A 2000-ig varhato informacios trendek
Az informacios megatrendek

Az elkovetkezd masfél évtizedre a megatrend ki-
fciezést lehet alkalmazni, kifejezve ezzel, hogy az
informaciorobbanas folytatodik, és e teriileten mil-
lios (mega) nagysdgrendben kell gondolkodni. Egy
clorejelzés szerint az informacioszolgaltatd ipar
teljes volumene 1989-re mar meghaladja a 100 milli-
ard dollart, aminek tekintélyes részét képviseli a
mikroszamitogép-szoftver.

Az igények az lizleti, pénziigyi és gazdasagi infor-
maciok irant kilonosképpen megnonek. Ide tartoz-
nak a pénzpiaci, kereskedelmi, iparagi és termelési,
orszagokra vonatkoz6 trendek, a pénziigyi szaba-
lyozas és a hitel informacidinak keresése.



A megatrendek egy masik megnyilvdnulasa,
hogy valamennyi informacio digitalis forméaban lesz
elérhetd. A géppel olvashatd informacio értéke
megnd a papiron rogzitett informaciohoz viszo-
nyitva. A mai nagy tomegli informacios nyersanyag
ismeretté, tudassa valo atalakitisa megkoveteli,
hogy tényeket, adatokat taldljunk meg, hogy ezeket
elemezhessiik; trendeket, folyamatokat alkothas-
sunk beldliik, és hogy az osszefiiggd fogalmakat egy-
massal kapcsolatba hozhassuk. Digitdlis formaban
ezeket a magasabb rendii miiveleteket szinte azon-
nal elvégezhetjiik az informécios nyersanyaggal.

A kovetkez6 megatrend az elektronikus vildg-
konyvtar kialakulasa. Az “online konyvtarak " szézai
elobb specializalodnak az ismeretek egy-egy aga sze-
rint: egységes modon hozzaférhet6é pénziigyi, bio-
technologiai, természettudomanyi, jogi stb. elektro-
nikus konyvtarak jonnek létre. Ezeket egymassal
osszekapcsoljuk, tgyhogy valamennyi olvaso egyet-
len egészkeént fogja érzékelni az elektronikus infor-
mécio “megakonyvtarat”. Ez a folyamat azonban at-
hazodik a 21. szazadra.

Az elkovetkezd 5—10 évben a televizio, a telefon
és a személyi szamitogép 6tvozédésebdl olyan lehe-
toség keriil a keziinkbe, amely mind az ismeretek
bovitése, mind a kozérdekii informélédas, mind a
szorakozas és miivelodés egységes kozege lesz.

Ennek egy hasznalati modja az “elektronikus konyv”

lesz, amelyet a megakonyvtar fog szolgéltatni.
Talan ez vagy egy ehhez hasonlé modszer jelenti az
informacio és a felhasznalo osszekapcsoldsa hosszu
atjanak a végét.

A negyedik megatrend szerint az informacio stra-
tégiai fegyverré valik. Hatasa az izleti életre és a po-
litikara egyre inkabb elotérbe keriil, akar véllalatok-
rol, akar nemzetekrél van szo. Torvények szaba-
lyozzak ma is az informacio nemzetkozi cseréjét, at-
adasat. Az orszaghatarokon keresztiil folyo adat-
aramlas szabalyozasa addig is terjedhet, hogy megél-
litsa egy vallalat nemzetkozi miikodését. Ez mar ma
is nagy probléma, amelybdl csak “a jéghegy csticsa™
latszik ki.

Az informicio stratégiai szerepének megfeleléen
megvaltoztatja nézeteinket a magantitokrdl, a biz-
tonsagrol és a szellemi tulajdonrol. A személyi sza-
mitogép modot adhat a jogvédett informacioforra-
sok hasznalatara és tovabbadasara. Az elektronikus
informaci6 mennyiségi novekedésével Ujabb és
ujabb lehetdségek nyilnak meg az adatokkal valo
visszaélésre és az egyén jogainak megsértésére.
Ezen az allapoton hamarosan gyokeresen valtoztatni
kell, valamilyen kompromisszumot kell talélni a ter-
melékenység és a biztonsag kozott.

Végiil egy fontos informaciés megatrend a no-
vekvd konfliktus az allam és a maganvallalatok
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kdzorn. Ugyanis a hagyomanyos modokon az infor-
macio ingyen vagy csekély dij ellenében jutott el a
fogyasztohoz, féleg az allam koltségén, ami viszont
lehetdve tette szabalyozasat, ellenorzését. Az allam
az elektronikus korszakban is vezet6 szerepet jatszik
az informacio forgalmazasaban. Az informacio érté-
kének és aranak elismerésével azonban konfliktus
alakul ki az allam és a maganvallalatok kozott, hogy
melyikiik birtokolja, ellenorizze, terjessze az infor-
maciot, és ki allapitsa meg az értékét. Ez a konfliktus
egyre nd, €s a 90-es években vilagproblémava da-
gadhat. Ez nem meglepd, ha arra gondolunk, hogy
az informécié tudashoz vezet, ami pedig hatalmat,
gazdagsagot és végsd soron ellenOrzést, iranyitast
jelent.

A szamitastechnikai piac fo trendjei

A szamitastechnika fejlesztését a piac fogja
uralni és nem forditva. Nem fog mindaz megvalo-
sulni, ami miszakilag lehetséges és elonyosnek lat-
szik; a piac szava sokkal dontébb lesz, mint eddig.

Novekvo piaci kereslet varhat6 a szuperszamito-
gépek irant. Ezek hamarosan képesek lesznek ma-
sodpercenként egymilliard lebegépontos miivelet
elvégzésére. Ilyen gépek irant a kbolaj- és asvanyku-
tatds, az atomenergia-kutatas, a titkos kdédok meg-
fejtése, a grafikus abrazolas stb. tamaszt igényt.

Ugyancsak komoly piaci igény meriil fel a sokol-
dali és sokféle kommunikacios lehetdséget meg-
enged6 (multimédia) adatfeldolgozé rendszerek
irant. Az lirkutatasban, az idojaras-elorejelzésben,
az ipari robotok alkalmazasaban stb. tért fognak ho-
ditani a vegyes, hang-, kép- és adatkommunikacios
rendszerek, a vizualis, auditiv és egyéb érzékelokkel
keltett jeleket feldolgozni képes rendszerek.

A televizios és videoinformaciokat sugarzo (vi-
deotex, teletext) rendszerek egyesitése csak a piac
meghatédrozott szegmenseiben valik be. A tv elso-
sorban szorakozasi eszkoz, kevésbé szolgélja a min-
dennapos kozérdekii informacios igények kielégité-
sét. Az iizleti életben viszont egyre nagyobb a keres-
let az ilyen jellegii informacioszolgaltatasok irant,
mig a kozérdekii informéciok képi, animacidés meg-
jelenitésében talalnak novekvo piacra.

A felhasznal6 rendelkezésére allo szamitastech-
nikai vélaszték immar nem fog a szallitokra és a
kinalt konfiguraciokra korlatozodni. A vasarlonak
modjaban lesz a gazdasiagos kompromisszumok
kotése. A memoriak arcsokkenése pl. megengedi a
draga adatatvitel igénybevételének csokkentését
ugy, hogy a gyakori adatatvitelt helyettesiti a tobbi
helyi feldolgozas.
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A technologiai trendek f6 iranyai:
¢ tovabbi miniatiirizalas, a szamitasi kapacitas no-

velése, parhuzamos adatfeldolgozas;
¢ (j félvezel6 anyagok és alkatrészek bevezetése a
jelenlegiek (pl. a sziliciumchip) korlatainak csok-
kentésére;
optikai, pl. lézerfénnyel miikodo szamitogépek;

a molekularis vagy biologiai szamitogép az
emberi agy miikddésének lemasolasaval.

Jelentds mindségi valtozasok varhatok a szoftver
terilletén is. A 40 éves Neumann-elvet és az elavult
algoritmusokat 0j elvek fogjak felvaltani.

A szamitdstechnikai eszkozok, berendezések
haszndlata egyszeriisodik, a felhasznidlishoz alkal-
mazkodd, emberkozeli rendszerek fognak elterjed-
ni.

* &

A tudomanyos és miiszaki informacioatadas
jovoje az USA-bol nézve

A koOzelmult és a jelen helyzetének felmérése
alapjan az elkovetkezé 12—15 évben varhato 6
trendeket az alabbiakban lehet dsszefoglalni.

Egyik f6 iranyzat, hogy a tudosok és mérnokok
teljes népessége legalabbis elkezdi a mikroszamito-
geépek és szovegfeldolgozo berendezések hasznalatat
a kovetkezd 12 évben. Ebben az idészakban hétkoz-
napiva valik a szamitogépes grafika és szamitogépes
teivezd-gyartd rendszerek (CAD/CAM) hasznala-
1a.

A kovetkezd 12 évben csaknem valamennyi,
publikdldsra szant kéziratot elektronikusan fogjak
tovabbitani a kiadokhoz. Ugyancsak 100%-os lesz a
tudomanyos és miiszaki kozlemények elektronikus
feldolgozasa és szedése, ami ma még részleges. A
folyoiratcikkek onallo terjesztésének lehetdsége
miatt mintegy 30%-kal csokken a folyoiratok kol-
csonzési és reprodukcios tevékenysége. A folybirat-
cikkek adatbdzisait digitalis optikai lemezeken
fogjak terjeszieni.

Az informdcio digitalisrol analégra és forditott
atalakitasanak pontossaga, érthetgsége és gyorsa-
sdga javulni fog. A optikai karakterfelismerés és a di-
gitalis felbontas modszerei javulnak. A beszédrdl
irasra valo kozvetlen atalakitas és ennek forditottja
2000-re koznapi dolog lesz.

A konyvtdrak a kurrens szakirodalmat papirhor-
dozon, a régebbi irodalmat elektronikus formaban
(feltehetdleg lézeres olvasasu optikai lemezen)
fogjak tarolni és forgalomba hozni. A primer infor-
maciohoz részben (a folyoiratok mintegy 1/5-e ese-
teben) elektronikus aton lehet hozzajutni. A konyv-
tarkozi kolcsonzés egy részét az olcsobb elektro-
nikus folyoiratcikk-szolgéltatas fogja atvenni.

A szekunder informaciéhoz vald hozziférés pa-
pirhordozos és online formaja egyarant megmarad.
A papiron valo terjesztés szintje azonban a jelenlegi-
nek mintegy felére csokken. A bibliografiai adatba-
zisok letoltése a nagy konyvtarakban lesz kedvelt
modszer, ahol a kompakt digitalis optikai lemezek
(CD ROM) és a mikroszamitogépek lehet6vé teszik
az adatbazisok részeinek olcsd, hazon beliili offline
keresését.

A mesterséges intelligencia kutatasanak uj ered-
ményei végre lehetové fogjak tenni a szamitogépes
s a szamitogéppel segitett forditas kiterjedt haszna-
latat. E téren egyik legfontosabb tovabbi eredmény
az adatok grafikus és mas, konnyen attekintheté for-
maban val6 0sszefoglaldsa, bemutatasa lesz.

A mesterséges intelligencia mas iranyu alkalma-
zasainak fejlesztése is varhatéd ugyan, de lehetGsége-
inek kiaknazasa lasst lesz. Az explicit tudas alapa
rendszereknek csak mérsékelt sikere lesz a kdvet-
kezd 12 évben. A szamitogéppel létrehozott impicit
tudasbazisok korai megjelenésére sem szamithatunk
még. Az ilyen rendszerek kovetelményei kdzé tarto-
zik a természetes nyelv megértése és az Osszefliggd
fogalmak kozotti kapcsolatok létesitése.

12 év mulva mindennapos valosagga valnak az in-
tegralt automatikus konyvtari rendszerek.

A primer informéciok és informaciécsomagok
azonositasara, lel6hely-meghatarozasara és hozza-
férhetoségére vonatkozo logikai elérés gyakorisaga
és fontossaga no. A szamitogépben tarolt informaci-
0k lekérdezésének egyszerlibbé vélasa ellenére a
kozvetitok jelentosége és szerepe fokozatosan no-
vekszik. Sokkal konnyebb lesz a numerikus adatok
és adatbazisok logikai elérése.

A primer és szekunder informaciokhoz a kozveti-
tok segitségével valo hozzaférés mellett tovabb ter-
jednek az informaciokat értékeld, elemzd szolgalta-
tasok is. Az explicit és implicit tudasbazisok a jovo-
ben segiteni fogjak az értékelést és elemzeést.

Meggyorsul az elektronikus iizenetkdzvetités,
adatatvitel, a kabelhalozatok, a szaloptikai kommu-
nikacio, a helyi halozatok, a miitholdas miisorszoéras,
a mikrohullama és a fakszimileatvitel fejlesztése,
felhasznaldsa a miiszaki és tudomanyos informacio-
atadasban.
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