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Valtoztatast a szamitogépes keresést végzo
konyvtarhasznalokkal kapcsolatos
magatartasban!

Richard V. Janke, az ottawai egyetem Morisset
Konyvtardnak olvasoszolgalati koordinatora a New
York-i Online ‘85 konferencian figyelmeztetett: ha
a konyvtarosok — mint kdzvetitok, illetve a keresési
stratégia kidolgozasaban tanacsot adok — nem vil-
toztatnak a keresést végzo hasznalokkal kapcsolatos
magatartdsukon, akkor a hasznal6ok elfordulnak a
konyvtartdl, s annak keretein kiviil élnek majd a
szamitogép adta lehetdségekkel.

A konyvtarosok a kovetkez6 idoszakban is kulcs-
szerepet jatszhatnak az online informaciokeresés-
ben, de csak akkor, ha a hagyoméanyos kozvetito
szerep helyett egy tagabb értelmezést valositanak
meg. Ennek lényege, hogy a hasznal6 aktivabb sze-
repet kapjon, s igy a konyvtarossal vagy online szak-
értével konzultdlva voltaképp a szoftverbdl fakadod
kommunikaciés lehetéségeket hasznalhassa ki (pl.
meniivezérelt keresés). A konyvtarosoknak észre

kell venniiik, hogy a hasznalok ma sokkal felkésziil-
tebben iilnek a termindl elé, mint néhany éve. Az
online rendszerek arusitoi a tajékoztatasi szakembe-
rek szlik csoportja helyett mindinkabb a nagykozon-
ség egy-egy szélesebb rétegét veszik célba, s a hasz-
nilékat egyre inkabb érdekli, hogy a sok elérhetd
modszer kozil melyik biztat a legnagyobb ered-
ménnyel a legkisebb erdfeszités mellett. A konyv-
tarnak még sok tennivaldja van a hasznaloi keresé-
sek hatékonyabba tételében (pl. a megfeleld adat-
bazis kivalasztdsa, sajatossigainak megismertetése,
csoportos hasznaloképzés).
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