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Ultima ratio regum — szoktak mondani a habo-
rukra, amelyekbol napjainkban is meglehetdsen sok
van, noha a kiralyok tobbségét idokozben felvaltd
koztarsasagi elndkoket és diktatorokat a vilag hiva-
talos és nem hivatalos kozvéleménye felettébb Gva
inti ennek az eszkdznek az alkalmazasatol.

A konyvtarosok “ultima ratio™-ja a konyvtarkozi
kolcsonzés, amelybdl viszont hazankban soha nem
akar annyi lenni, mint amennyit a kKonyvtar- és tajé-
koztatasiigy tudomanyos, termelési és miivelodési
szerepének egyik eklatins bizonyitékaként elvar-
nank, holott erre — akar az iranyito szerveket (jog-
szabalyozasok, legutobb a 19/1981. [XIl. 8] MM
sz. rendelet és a hozza kiadott modszertani instruk-
ciok), akar a szakmai forumokat (111. és IV. orszagos
konyvtariigyi konferencia “intelmei™) vessziik te-
kintetbe — igazan folyamatos az 8sztonzés.

A Miivelodési Minisztérium konyvtari osztilya
— ujabb lendiiletet kivanva adni ennek a szolgalta-
tasnak — a kozelmultban ismét elhatarozta, hogy
vizsgalatot indit a konyvtarkozi kolesonzésrol.

Az Orszdgos Miiszaki Konyviar (OMK) egyebek
mellett ezért is iddszerlinek latja, hogy bemutassa
un. dokumentum- és masolatkiildo szolgaltatasai-
nak teljes korét, s kiilon is elemezze e szolgéltatasok
magjanak, a valoban konyvtirak kozott mozgo
konyvkolcsonzésnek helyét és sajatossagait. Mind-
ezzel — az efféle szolgaltatasok elemi fontossagat
valld tanusagtételen tulmenden — a kovetkez0, az
egész kérdéskomplexum tovibbi kezelése szem-

pontjabol fontos koriilményekre és trendekre ki-

vanja felhivni a figyelmet:

¢ A hivatalos statisztika korantsem regisztralja
hiven és teljesen a hazai konyvtarak és tajékozta-
tasi intézmények mindazon szolgaltatasait, ame-
lyekben az a legfontosabb elem, hogy az olva-
s6/haszndlé nem a posszesszornal — a lel6hely-
konyvtarban — jut hozza az altala keresett-kért
dokumentumhoz.

¢ Az, amit ma hagyomanyosan és az e célra rend-
szeresitett tirlapok [1] hasznalata kdvetkeztében
konyvtarkozi kolcsonzésként szamolunk el,
egyre novekvo hanyadaban vesziti el a konyvtar-
kozi oda-ide mozgas, a kiildés-visszakiildés is-
mérvét, és csak egyiranyu — odatartd6 — mozgést
végez, azaz konyvtarkozi masolatkiildd szolgalta-
tassa valik.

¢ A masolatkiildé szolgaltatasok mind nagyobb
része tekint el a konyvtarkozi kdlesénzési nvom-
tatvanyok hasznalatatol, ami azt jelenti, hogy
ezaltal (legalabbis jorészt) kikiiszobolddik a kérd
konyvtarak kozvetitési szerepkore, azaz a konyv-
tarkozi masolatkiildo szolgaltatasbol egyszeriien
masolatkiildo szolgaltatas lesz.

Ez a folyamat — akarcsak a fejlett konyvtariigyii
tobbi orszdgban (meglehet ennek megnyilvanulasa
a British Library Lending Division, a' BLLD névvil-
toztatasa is, amely a tovabbiakban British Library
Document Supply Center, BLDSC néven fog mii-
kodni) — nalunk is felgyorsuldéban van, s ahogy to-
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vabbi tért nyernek a napjainkban legkorszeritbbnek
tartott informacios szolgaltatasok és technikak, az
elottiink allé években fokozodé gyorsulisaval sza-
molhatunk.

Mindez azzal jar, hogy a klasszikusan ingyenes,
sok orszagban még a postai dijszabas mérséklését is
elnyer0 szolgaltatasi miifaj téritésessé valik. Az e te-
ritésben szerepet jatszo komponensek ugyancsak
egyre tudatosabban mernek manifesztalodni, merik
megnevezni magukat. Altalaban a masolds dnkdlt-
ségét, a kezelési-ligyintézési koltséget, a postai szal-
litas (atvitel) dijat és a (reméljiik: tisztességes) hasz-
not foglaljak magukban [2].

Hazai viszonyainkra jellemzéen nilunk a legha-

gyomanyosabb, tehat a dokumentumot oda-vissza
kiildé konyvtarkdzi kolcsonzés (postailag és tigyvi-
telileg) draga voltat elészor a kozmiivelddési konyv-
tarak vették észre, szoval a napjainkban a pénzkere-
séshez-szamlazasokhoz-atterhelésekhez alig szokott
konyvtarak. Mas kérdés, hogy a lektiir atkolcsonzé-
sét, illetve atkolcsonzésének eldontését illetéen bi-
zonytalan jogossagi — hatosagira emlékezteté —
fellépéssel [3].

“Hogyan mondjam el neked”, hogy
mennyi is?

Korantsem akarjuk a tisztelt olvasét letegezni.
Ennek divatja — héla istennek — elmult. Minddssze
azért idézziikk a kozismert song elsé sorat, hogy
kicsit dramatizéljuk a konyvtirkodzi kolcsonzési for-
galom statisztikai regisztralasdnak bizonytalansagai-
val kapcsolatos kijelentésiink adatokkal valé alata-
masztasat.

Az 1970 decemberében tartott JII. orszdgos
konyvtariigyi konferencia évi “kozel szazezer kotet
atkolcsonzésér6l™ beszél [4], N. Rdcz Aranka
1976-ban a forgalmat “hozzévetdlegesen” 200 ezer
konyvtari egységre becsiili [5], hogy aztin Fogarassy
1982-re nézvést csak 157 ezer egységnyi atkolcson-
zésrol tudjon [6], mi pedig — hagyomanyos szami-
tiassal — 1985-ben 170—175 ezer egységes mozgast
olvassunk ki a statisztikakbol [7]. Ha eltekintiink N.
Racz Aranka “kiugr6™ adatkozlésétél, elmondhat-
juk, hogy ez a szolgiltatds masfél évtized alatt
75%-kal nétt, ami a starthelyzethez képest szép tel-
jesitmeény, szamossagat tekintve, elégtelen.

Mi ugy véljiik, hogy kilenc évvel ezel6tt mégis
N. Racz Arankéanak volt igaza, aki nyilvinvaloan
nemcsak (az azota folyamatosan “hiz6”) jéghegy
lathato részét vette szamitasba, hanem azt is, ami
nem latszott ki belole.

568

Hadd érveljiink N. Racz Aranka becslése mellett
a magunk intézménye 1985. évi adataival. Az OMK
1985 végén a hivatalos statisztika szimara dsszesen
10909 egységnyi konyvtarkozi kolcsonzési forgal-
mat jelentett be. (E cikkben valamivel tobb —
11694 — egység forgalmazasival szamolunk, ami
abbol adodik, hogy a 877 “kapott™ tétel tulnyomd
része vizsgdlatunkban outputként jelent meg, ami
kdzvetitd funkcionkbol természetesen kivetkezik.)

Am ez az adat igencsak elleplezi kozvetett,
vagyis az olvasohoz/hasznaléhoz nem helyben hasz-
nalat, személyes kolcsonzés és madsoltatds 0tjan
eljutd szolgaltatasaink tényleges nagysigit, ami
1985-ben az 1. tablazat szerint tagolodott.

1. tablazar
Az OMK dokumentum- és masolatkiildé szolgaltatasai
1985-ben

Az Osszes
Egység kozvetett
szolgaltatas
“h-aban

1. A reprografiai lizem masolat-

szolgiltatisa, amelyet régota

hasznalt iirlapon lehet meg-

rendelni 13 764 31.86
2. Konyvtarkozi kolcsonzés,

ami irant az igények orszago-

san rendszeresitett {irlapon ér-

keznek be 11 694 27.06
3. Forditasmasolatok szolgalta-

tdsa, amelynél ugyancsak egy

régota meglévd dirlapot vagy

— ujabban — az an. olvaso-

szolgalati kartydkat kell hasz-

nalni 11634 26,93
4, Az olvasoszolgalati kirtyikon

megrendelt primer dokumen-

tummasolatok  szolgaltatisa

(8] 4118 9.53
5. A primer irodalom maésolatai-

nak szolgiltatisa a TIGIT és

az online szolgiltatisokhoz;

itt a megrendelés vagy output-

listakon vald jeldléssel, vagy

levélben térténik [9] 1994 4.62

43 204 100,00

Raadasul e szolgaltatasokat nem Gjonnan alapitot-
tak, tobbségiik évtizedek vagy legalabbis évek Ota a
hasznalo rendelkezésére all. S bevallhatjuk: e szol-
galtatdsoknak korabban sikeresebb — lényegesen
magasabb nagysagrendeket elér6 — éveik is voltak.
Csak éppen nem az OMK “vitte” (és jelentette)
Oket, noha az 6 dlloményi bazisan keletkeztek.
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Itt most ne boncolgassuk: miért volt ez igy. A
lényeg az, hogy az Orszagos Miiszki Informdcios Koz-
pont és Kényviar (OMIKK) nem presztizsszem-
pontd, hanem elvszerii szervezeti rekonstrukcioja
kovetkeztében 1985 oOta majdnem minden, 1986
elejétdl pedig valamennyi ilyen tipusa szolgéltatas a
konyvtar szervezetébe keriilt at.

Erdemes lenne megnézni — az emlitett MM-
vizsgalat jo alkalom ra —, hogy vajon masutt is,
foként pedig az évi részletes adatszolgaltatasra kote-
lezett 123 konyvtarban-tajékoztatdsi intézményben
— mint 6 “kiildé” intézményben — nem fordul-e
el6 a szoban forgo, lényegében egynemi szolgaltata-
soknak olyan kiilon-kiilon nyilvantartasa, amely ko-
rabban rank is jellemz6 volt. Mindenképpen kozos
— egyenként konyvtar- és tdjékoztataspolitikai —
érdek, hogy évrél évre megbizhato képet nyerjiink
a dokumentum- és masolatkiildé szolgéltatasok
nagysagarol, fejlédési iranyzatairol.

Ami a fejlodési iranyzatokat illeti: koziilik a leg-
fontosabb a masolatban kiildés részesedésének az
utobbi években latvanyossa valt erdsodése. Orsza-
gosan a kiilldésben 1973-ban még az eredeti doku-
mentum dominalt (51,6%) [10], 1984-ben ez a ré-
szesedés 44%-ra, 1985-ben pedig 32%-ra csokkent
[11]. Az 1984-r6]1 1985-re bekovetkezett “csoda”
nagyon is “‘efoldi” kozbeavatkozdsnak — a Soros-
alapitvany masologép-beszerzési akcidjanak —
koszonhetd.

Az OMK-ban ez a “csoda”™ mar joval el6bb- meg-
esett: a csak hagyomanyosan szamitott konyvtarkozi
kolcsonzés keretében az eredetiben elkiildott doku-
mentumok részesedése 1973-ban 38,4, 1978-ban
43, 1981-ben 30% volt [12], mostani — 1985-re vo-
natkozdé — elemzésiink szerint pedig csak 19%. Ha
azonban a teljes dokumentum- és maésolatkiildési
mennyiséget vessziik, a konyvtarkozi kolcsonzés-
nek ez a legbsibb, legkorabbi vélfaja igen alacsony
— 5,14%-0s — részesedést mondhat a magaénak a
késobbi, ifjabb valfajok kozott. Igen: a klasszikus
konyvtarkozi kodlesonzés “torpe minoritas™-sa valt.
Tempora mutantur...

Az OMK konyvtarkozi kolcsonzeési
forgalmanak hatokore

Noha a kényvtar dokumentum- és masolatkiildé
szolgaltatasai kozott a tényleges konyvtarkozi
konyvkolcsonzés a maga 2224 esetével valoban
“torpe minoritds”, mégis egyfajta reprezentacio,
amely Osszességében hiven dokumentalja, hogy a
kozvetett szolgaltatasokat illetden is rendeltetés-
szerli — az orszagos hatokorld tudomanyos konyv-
tarhoz méltdo — miikodésre toreksziink.

T e w T

A 2. tablazatbél kitiinik, hogy konyvtarunk vala-
mennyi hazai konyvtartipusnak rendelkezésére all a
konyvtarkozi kolcsonzés terén is. (Kordbban sem
volt masként.) -

A kérdések 30:70%-os megoszlisa egyfeldl a
kozmiivelddési-iskolai konyvtarak, masfeldl a szak-
konyvtarak kozott akar optimalisnak is mondhato.
Azzal a megszoritassal persze, hogy az “egyéb
kozmiivel6dési és iskolai konyvtarak™-nak és a
“vallalati konyvtarak”-nak, egybevéve: a kiskonyv-
taraknak egyiittesen a 15 ezer szolgaltatohelyet is
meghalad6 kategoriajabol — vagy kéttucatnyi kive-

telt leszamitva — nem sokkal nagyobb eséllyel
indul ki cimiinkre atkolcsonzési kérés, mint
amennyi — mondjuk — egy haromtalalatos lotto-

szelvény kitoltésére van,

A magasabb konyvtari kategoridk szdmossaga
sokkal kisebb: ha a megyei-varosi kozmivelodési és
a miiszaki-természettudomanyi profili kutatointé-
zeti, felsGoktatasi konyvtarakat és az altalanos gytj-
tokorld nagykonyvtarakat egybevessziik, potencialis
igényldink szama nem haladja meg a 250 intéz-
ményt. Koziilik 207 legalabb egyszer, tulnyomo-
részt gyakorta ténylegesen is szerepelt 4tkdlcsonzo-
ink kozott.

2. tablazar
Az atkolesonzési kérések alakulasa
konyvtartipusonként

Kényvtirtipus Kért mi Az Osszes

Th-aban
Megyei kiinyvtarak 199 8.95
Virosi konyvtarak 251 11.28
Egvéb kbzmivelodési és iskolai
konyvtarak 218 9.80
Kazmiivelddési és iskolai
konyvtarak dsszesen 668 30.03
Kutatointézeti konyvtirak 438 19.70
Felsooktatasi és tudomidnyvos
konyvtirak 606 27.25
Villalati konyvtarak 512 23.03
Szakkonyvtarak o0sszesen 1556 69.97
Mindosszesen 2224 100.00

A konyvtarkozi kolesonzés mindenekel6tt tav-
szolgéltatas. Es — mint 3. rdbldzarunk bemutatja —
az OMK gyakorlataban is elsésorban az. A vidéki
kdnyvtirak részesedése a kérésekbdl megkozeliti a
80%-ot. A budapesti konyvtarak kb. 21%-os részese-
dése egy korabbi doktrinat, ti. azt, hogy az azonos
székhelyen miikodo konyvtarak kozott nincs helye
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a konyvtarkozi kolcsonzésnek, helyez a meghaladott
merevségek lomtiardba, bir az OMK — tanusitjak
régebbi vizsgalataink — e tekintetben korabban
sem volt vaskalapos. Egyediill a Kkutatointézeti
konyvtarak csoportjiban nagyobb arany( a buda-
pesti kérés, mint a vidéki, ami foként az ilyen
intézmények fovarosi koncentraltsagabol adodhat
(vo. a 4. rablazaral).

3. tablazat
A vidéki és a [Gvirosi konyviirak részesedése
az dtkérésekbal
Kért mi Az Dsszes
Yh-iiban
Videki kiinvetarak éisszesen 1753 78.82
Ebbdl: kozmitivelddeési es iskolai
konvvtir 668 30.03 -
kutatointézeti konyviir 178 8.00
felstoktatasi és
tudomanvos konyvlar 542 2437
villalati konyviar 365 16.42
Budapesti kiin;'!'rrirak asszesen 471 21,18
Ebbdl: kutatointézeti konyvtar 260 11.69
felsdoktatasi és
tudominyos konyvviir 64 2.88
villalati konyvtar 147 6.61
4. tablazat
A vidéki és a budapesti szakkonyvtari kérések
szazalékaranya
Vidék Budapest
Kutataintézeti konyvtirak 40.64 59.38
Felstoktatasi és tudomanvos
konvviarak 89,43 10,57
Villalati konyvtarak 71.29 28.71
Altalinos szakkonyviari
“vidék:Budapest™ arany 67.12 32.88

A konyvtarkozi kolcsonzés keretében keért
konyvek proveniencia és életkor szerinti
megoszlasa

"A kérések proveniencia szerinti — pontosabban:
hazai és kiilfoldi kiadasu mivekre val6 — megosz-
lasa és az igénylé konyvtartipus kozott megleheto-
sen szoros az Osszefiiggés. A kért miivek egyes élet-
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kori csoportjainak sulya viszont attdl fiigg, hogy a
mii hazai vagy kiilfoldi kiadasu-e.

Az 5. tdbldzat maradéktalanul igazolja azokat az
elképzeléseket, amelyek az egyes konyvtartipusok
olvaséirdl, idegen nyelvtudasukrél élnek benniink.
Mig a kbzmiivelodési és iskolai konyvtarak (mint az
egyik véglet) kéréseiben a kiilfoldi irodalom iranti
kérések aranya a 20%-ot sem éri el, addig a kutatoin-
tézeti konyvtarakéban (mint a masik végletben)
megkozeliti a 90%-ot. Figyelemre mélt6 a kiilfoldi
miivekre iranyuldo kérések meglehetésen nagy
aranya a felsooktatasi és tudomanyos, illetve a valla-
lati konyvtarakban is.

5. rablazar
A hazai és a kiilfoldi irodalom iranti kérések
megoszlasa a kiilonbdzé konyviartipusokban

Hazai miivek Kiilfoldi miivek

cim Wh-ban cim Yh-ban
Kozmiivelodési és
iskolai konyvtarak 542 81.13 126 18.87
Kutatointézeti
kinyvtarak 52 11.87 386 88.13
Felstoktatasi
és tudomanvos
konyviarak 126 20.80 480 79.20
Villalati konyvtarak 208 40.03 307 59.97
Szakkonyvtari atlag 383 24 61 1137 75.39

A 6. tablazat sorai a keresett irodalom életkorarol
tajékoztatnak, mégpedig a hazai, a kiilfoldi és az 6sz-
szesen keresett irodalom szerinti bontasban, mikoz-
ben (zarojelben) azt is feltiintetjitk, hogy az adott
keresési kategorian beliil egy meghatarozott “élet-
kor” milyen szazalékaranyt “vivott ki” magéanak.

Vildgosan megmutatkozik, hogy a hazai szakiro-
dalom iranti érdekl6désben nagyobb aranyban sze-
repelnek a régebbi évjaratok: itt a legutolso korkate-
goria iranti érdekl6dés jo 22%-kal marad el a kiilfoldi
irodalom e kategoridja iranti érdeklodést6l. Ez ré-
szint a hazai szakirodalom masfajta felhasznaldsat
(pl. hobbi, “csindld magad” munka, gmk-tevékeny-
ség, régi mesterek iranti nosztalgia stb.), részint azt
valdszinisiti, hogy a legiijabb hazai szakirodalmat a
kozmiivelodési konyvtari halézatok édlloménya hi-
anytalanabbul tartalmazza, mint a régebbit. Végiil: a
legljabb hazai szakirodalom feltehetéen a magan-
konyvtarakban is siiriibben fordul el6.

Az “Osszesen keresett szakirodalom™ sora az
OMK szamara egyfeldl elvi, masfeldl pedig gyakor-
lati szempontbol érdekes. Az elvi szempont: elte-
kintve attol, hogy az 1950 el6tt megjelent miivek
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irant valéban szorvanyos az érdeklddés, még
a miiszaki-természettudomanyos szakteriileteken
sem jelenthetd ki: a 8—10 évnél régebbi forrasokat
senki sem keresi, hisz a kéréseknek mintegy 44%-a
rajuk vonatkozott. A gyakorlati szempont: e vizsga-
lat is bebizonyitotta, hogy az 1977-ig beszerzett allo-
manyunkat tarol6 torokbalinti raktarunk korantsem

holtraktar, bar tapasztalataink szerint a kodlcsonzési
kérések ardnya valamivel alatta marad az e raktarra
vonatkozo konyvtarkozi kolcsonzési kérések ara-
nyanak (45,43%). Ez egyébként természetes, mivel
az atkolcsonzési szandékokban mindig valami ko-
rillmény folytan “mindsitettebb™ miivek jelennek
meg.

6. tablazar
A kért irodalom életkor szerinti megoszlasa
1950-nél 1951 —1960 1961 —1970 19711977 1978
korabbi kozoui utani
Hazai mii 20 (2,16%) 92 (9,94%) 201 (21.83%) 222 (24,00%) 385 (41.62%)
Kiilfoldi mi 12 (0.92%) 70 (5.39%) 167 (12.86%) 227 (17.47%) 828 (63.74%)
()sszesen kért mii 32(1.43%) 162 (7,28%) 368 (16.54%) 449 (20.18%) 1213 (54.54%)

A keérések kielégitése

A konyvtarkdzi kolesonzés szempontjabol a két
legfontosabb kritérium a gyorsasag ¢s a megbizhato-
sag. A gyorsasig szempontjabol — mint “elsdé
Iépcsd™ — nem kozombos, hogy a kérések egyene-
sen jutnak-e el az illetékes konyvtéarba, vagy teker-
vényes uton, kozvetitéssel.

Nos, némileg szamunkra is revelal6 volt, hogy a
kereséseknek tobb mint négyotode mindennemii
kozvetités nélkiil jutott el hozzank (7. tablazat). A
“hatarozottan iranyitani merés” mindenesetre im-
ponalo.

A teljes halmaz nem egészen egyotodét kitevd
kozvetitéses kérés (a legtobb az Orszdgos Széchényi
Konyvtaron keresztiil érkezik, de akadnak szép
szammal “vaktaban™ kozvetitések is) adatait vizs-
galva kitlinik, hogy a varosi konyvtarak és a buda-
pesti kutatointézeti konyvtarak veszik maguknak a
legkisebb ardnyban a batorsagot, hogy kozvetlentil
“célozzak meg” a kérést végill is kielégitd konyvta-
rat (kereséseik kb. 37, illetve 25%-a érkezett kozve-
titéssel). Az els6 esetberT talan a varosi konyvtari ka-
tegoria szamszerii novekedése és ennek kovetkezté-
ben kevésbé gyakorlott konyvtarakkal valo feltoltd-
dése jatszhat kozre. A masodikban talan a nem
eléggé intenziv figyelem és/vagy a nehezebben azo-
nosithato mivek iranti igény a ludas.

Figyelemre mélto az “egyéb kozmiivelddési és
iskolai konyvtarak" nagyardnya kozvetlen kere-
sése. Ez megerdsiti a “vagy kéttucatnyi kivételtol el-
tekintve” megjegyzésiink igazat: a keresések kozott
tilnyomorészt ezek a “beetetett” — kelld tdjéko-

zottsagot szerezni nem restellt —, rendszerint egy-

egy vagy néhany olvasojuk specialis érdeklodéset
messzemenden kielégiteni torekvé, ma még igen-
csak ritkasagszamba mend kiskonyvtarak allnak.

Van azonban a kozvetlen irdnyitasnak — s ez a
vidéki kérésekre vonatkozik — némi arnyoldala is:
az 1978 utan (tehat a regionalis kotelespéldanyok
rendszerének kialakitasit kovetben) megjelent
magyar miivekre is elég sok kérés érkezik be az
“orszag masik végébol™, pedig a kért miivek bizto-
san megvannak az adott varosban vagy a kornyéken.
Erre a koriilményre a kéré konyvtaraknak nagyobb
aranyban kellene tekintettel lenniiik.

A kozvetlen iranyitds — tizes nagysagrendii kivé-
teltol eltekintve — a tobbé-kevésbé tudatos vagy
egyszerlien beidegz6dott gyijtokori ismereteken
alapszik, azaz a kérések meghatarozo részén nincs
rajta a kolcsonzésre felkért konyvtarban talalhato
mii raktari jelzete (mint “masodik gyorsasagi
Iépcs6™), ami — legaldbbis az ujonnan megjelent
miiveknél — mar ma sem teljesen indokolhato, az
OMK-nak ui. rendszeresen megjelend gyarapodasi
jegyzéke van. A konyvtar ezenfeliil hamarosan meg-
teremti a raktari jelzet feltiintethetdségének retros-
pektiv eszkozeit is. fgy 1950—1983 kozott beszer-
zett konyvallomanyianak mikrofilmlapra vett be-
tlirendes katalégusat mar napjainkban meg lehet
rendelni (a prenumeralasi akcid folyamatban van).
1987 kozepe tdjan ugyancsak megvehetokké valnak
a konyvtar 1982 és 1985 kozotti konyvbeszerzései-
nek, illetve késdbbi kurrens gyarapodasainak COM-
katalogusai (szerzok, ETO és targyszavak szerinti
elrendezésben). ‘Ezek a segédeszkozok mindazon
konyvtarak szamara, amelyek a birtokukba jutnak,
egyfelol lehetové teszik a raktari jelzettel kiegészi-
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7. tahlazar
A kozvetleniil s a kizvelve érkezett kérések szama és szdazalékaranya
az egyes konyvtéirtipusokon beliil
Kozvetleniil Kdzvetve
érkezett kérés

Megvei konyvtirak 169 (84.92%) 30 (15.08%)
Viirosi konvvtirak 158 (62.94"%) 93 (37.05")
Egvéb kizmiivelddesi és iskolai konyvtirak 171 (78.44%) 47 (21,56%)
Kozmiivelddesi és iskolai kiinyvtarak dsszesen 498 (74.55%) 170 (25.45"%)
Kutataintézeti konyviarak: Budapest 196 (75.38%) 64 (24.62%)

vidék 165 (92.69%) 13 (7.31%)

isszesen 361 (82.42%) 77 (17.58%)
Felstoktatasi és tudominyos kinyvtarak: Budapest 62 (96.97"%) 2 (3.03%)

vidék 454 (83.76") 88 (16.24%)

fiss=esen 516 (85.15%) 90 (14.19")
Villalati konyviarak: Budapest 129 (R7,75%) 18 (12,25"%)

vidék 322 (88.22%) 43 (11.78%)

fsszesen 451 (8R.080) 61 (11,92%)

Szakkonvvtarak osszesen

1328 (85.34") 228 (14.66"%)

Kazmiivelddési és szakkinyviarak dsszesen

1828 (82.10%) 398 (17.90%)

tett konyvtarkozi kolcsonzési kérések pontos tovab-
bitasat konyvtarunkba, masfel6l pedig meg is novel-
hetik az egyes konyvtarak olvasoi korében az allo-
manyunk atkodlcsonzése iranti igényt. Egy ilyen
szokas kialakulasa raadasul hatalmas terhet venne
le a mi vallunkrol is, a behasonlitasét. (Ez minden
munkamegosztassal dolgozé nagykonyvtarban,
akarcsak nalunk, tetemesen megnoveli az atfutdsi
idoket.)

Az Osszesen beérkezett 2224 kérésbol egyébként
1853-at, az Osszes kérés 83,31%-at tudtuk kielégi-
teni, mikdozben a kozvetleniil érkezett kérések
esetén 84,50%-o0s, a kozvetve érkezettek esetén
pedig csak 77,88%-os kielégitési aranyt értiink el, a
“vaktaban™ kozvetitésekkel kapcsolatos korabbi
megjegyzésiinknek mintegy igazolasaként.

A hazai miivekre vonatkoz6 kérések 85,42%-at,
a killfoldiekre vonatkozoknak pedig 81,61%-at in-
téztiik el pozitivan, a kiilfoldi miiveknél elég gyak-
ran a nemzetkozi kozvetitést is vallalva.

Nem érdektelen a kielégitési arany alakulasa a
kért irodalom korcsoportjai szerint sem (8. tablazat).
A legnagyobb aranyban — 95,02, illetve
86,82%-ra — mind a hazai, mind a kiilfodi irodalom
vonatkozasaban az 1961 —1970 kozott megjelent
miivekre befutott kéréseket elégitettiik ki. Az el6tte
lévé két korkategoria (az 1950 eldtti és az
1951 —1960 kozott megjelent miivek) Kielégitési
aranya felfutast, az utana kovetkezo két kategoriaé
(1971—1977 kozott, illetve 1978 utin megjelent
miivek) pedig hanyatlast mutat mindkét kategoria-
ban.
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A ki nem elégitett kérések (371 eset) okaira rep-
rezentativ vizsgalodassal utalunk, konkrétan az
1978 utan kiadott miivek korcsoportjabdl igényelt
74 hazai mii “miért nem szolgaltatasanak™ feltarasa-
val. A szoban forgd miivek koziil 7 (9,46%) megvolt
az allomanyban, 4 esetben a reményteleniil hosszu
ideig tarté elGjegyzések miatt (ezek egytdl egyig sza-
mitogépes munkak voltak), 3 esetben pedig raktari
elosztas miatt nem keriilt sor az elkiildésiikre. 31
mii hatarozottan gyiijtokoridegen volt (41,89%). A
fennmarado 31 mii (48,65%) valamelyik mellék-
gylijtokoriinkbe esett. (Mellékgyiijtokoreinkben
szelektiven gyijtiink csak, igy itt eléggé érezhetd a
bizonytalansag. Ezt enyhitend6, az OMK 1986. évi
munkaterve eldirja az MNB-bdl valo utolagos ellen-
orzo szerzeményezést ezeken a teriileteken, hogy
az érdemi miivek beszerzése legalabb biztositva
legyen.)

A kielégités gyorsasagat ugyancsak mintavétellel
tartuk fel, nevezetesen az 1985. évi januari és no-
vemberi forgalom elejér6él emeltiink ki egy 237
egymas utani tételbol alld6 mintat, ami tobb mint a
teljes évi forgalom 10%-a.

Eszerint a kérések 12,66%-at elégitjiik ki egy
munkahéten (5 napon), 45,99%-4t két munkahéten
(12 napon), 33,75%-at hirom munkahéten (19
napon) beliil. Az ennél hosszabb id6 alatt kielégitett
kérések aranya 7,60%.

Bizony: nem vagyunk elég gyorsak. igY‘ mikoz-
ben — mint ebben a kozleményben is — ilyen-olyan
vonatkozasban jogos észrevételeket hangoztatunk a

e

“kéroknek”, magunknak is el kell fogadnunk a kri-
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8. tahlazat
A kielégitett hazai és kiilfoldi irodalomkérések korcsoportok szerint
és kielégilési szazalékban

1950-nél 1951 = 1960 1961 —1970 19711977 1978

korabbi kizotti utini
Hazai mi 13 (65,00%) 85 (92.39%) 191 (95,02%) 192 (86.48%) 311 (80.77%)
Kulfoldi mi 10 (83.33%) 54 (77.14%) 145 (86.82%) 181 (79.73%) 671 (81.04%)

tikat mindaddig, amig az atfutasi idéket a technolé6- Javaslatok

gia ésszeriisitésével, a munkatarsak fegyelmének fo-
kozasaval nem tudjuk javitani [13].

Mindazonéltal — kiilonosen nagykonyvtari diffe-
rencialt és kozvetve is sokat szolgaltato munkaszer-
vezetben — a bibliogréfiai ellenérzés [14] kényszere
és a heti két szabadnap objektiven is hozzdjarul az
atfutasi idok meghosszabbodasahoz, ami kiillonosen
a hasznalé szempontjabol felettébb nyomasztd,
mert a konyvtaron beliili teljesitési id6hoz még leg-
alabb Otnapnyi “postaidot™ is hozza kell szamolni.
Ha meg atiranyitott kérésrdl van szo6, akkor a “meg-
jart staciok™ (tovabbkiildé konyvtarak) mindegyike
a “postaidével™ egyiitt legalabb tovabbi 10—10
napba keriil.

E “raadasidok™ gyakorlatilag azt jelentik, hogy
1985-ben — kozvetlen irdnyitast feltételezve — a
kéréinknek csak 12—13%-a kapta meg 10 napon
beliil a kért dokumentumot és — halmozottan —
csak 58—59%-a 20 napon beliil. Tovabbi 33%-nak
25 napig kellett varakoznia. Végiil 7,5%, ha nem is
“ad Calendas Graecas™, de teljesen bizonytalan —
irredlis — idoben jutott hozza ahhoz a forrashoz,
amelyre tulajdonképpen mar az elkiildés pillanata-
ban sziiksége lett volna. :

Ha a szombathelyi Berzsenyi Daniel Megyei

Kényviar megérkezési tapasztalatait — minthogy
sok kiildé6 konyvtar teljesitményeibdl tevodnek
Ossze — tobbé-kevésbé jellemzonek vessziik a

konyvtarkozi kolcsonzés orszagos gyorsasagara
vagy inkabb lassusagara [15], azok a 10 napon beliili
megérkezésben jobbak, mint az OMK teljesitmé-
nyei, a 20 napon belilli megérkezéseket tekintve
nagyjabol azonosak vele (a vonatkozo6 szazalékara-
nyok: 24,3 és 61,6). Kevés vigasz, hogy az OMK 25
napos teljesitési aranya kedvezobb, mint amit a
Berzsenyi Daniel Megyei Konyvtarban regisztral-
hattak, s igy nalunk a teljesen elhuizodott teljesitések
szazalékaranya alacsonyabb, mint ott.

A gyorsasagi leckét ismételten fel kell adnunk
magunknak. Noha az “ismételten” némileg lehan-
gol benniinket, még mindig reménykediink: elhata-
rozasainknak, technolégiajavitd erofeszitéseinknek
azért meglesz a foganatja.

Az érvényesitendo tanulsagok és a jobbito javas-
latok dolgozatunk szovegébdl oOnként adédnak.
Csak 0ssze kell foglalni 6ket:
¢ Mindenekel6tt szilkség van a kiilonféle doku-

mentum- és masolatkiildé szolgaltatasok szere-

peltetésére a statisztikikban, hisz ezek az atté-
teles formak a konyvtar- és tajékoztatasiigy
korszeriisitésének nem utolsé jelentéségli fok-

mérdi. Hogy ehhez maris meg kell-e viltoztatni a

jelenleg hatdlyos konyvtarkozi kolcsonzési jog-

szabélyt, dontse el a fohatdsag. Sziikség volna vi-

szont egy ujfajta értelmezés kiadasara, amelyben

harom szolgaltataisnemet kellene megkiilonboz-

tetni: a konyvtarkozi (konyv)-kolcsonzést, a

konyvtarkozi masolatkiildést és a (nem konyvtar-

kozi) masolatkiildést. Az utobbi két esetben
nemcsak az egységek szdmat kellene regisztralni,
hanem a mésolt oldalak szamat is.

¢ Osztonozni kellene a kiildé konyvtarakat arra,
hogy allitsak el6 — retrospektiven is — azokat a
miiszereket (mikrofilmlapos és kotetkataloguso-
kat), amelyek révén allomanyunk mind nagyobb
hanyadat a raktari jelzet feltiintetésével és teljes
biztonsagaval lehetne kérni atkolcsonzésre vagy
masolasra. (Ha varhatéan néhany éven beliil
nalunk is megjelenik az online mint lelGhely-
megallapitasi és -azonositasi eszk6z, adatbazisai
kordntsem lesznek teljesen és “idében eléggé
mélyek™ még legalabb masfél évtizedig.)

¢ A talnyomoérészt kérd konyvtirakat kéréseik
minél nagyobb (reédlisan lehetséges) hanyadanak
raktari jelzettel valo ellatasira kellene biztatni.
Ez onmagaban 2—3 nappal roviditené meg az
OMK-ban, de ugy véljiik: mas kiildo konyvtarak-
ban is az atfutési id6t.

¢ Még mindig hangsilyos konyvtar- és tajékozta-
taspolitikai kovetelmény — kiilonosen ha széle-
sen értelmezziik a kiilonféle masolatkiildési szol-
galtatasokat —, hogy a kiildé konyvtarak reprog-
rafiai kapacitésat tovabb kell novelni, tartalék gé-
pekkel kell ellatni, biztositani kell a géppark
gyors szervizelését és folyamatos anyagellatasat.
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¢ Sok atfutiscsokkentési tartalék rejlik a kiildo
konyvtarak iigyintéz6 technologidjaban is. (Az
OMK-éban is.) E technologia funkcionalasat

Jegyzetek és hivatkozasok

[l

(2]

(3]

[4]
5]

161
(71
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Megjegyzendd: az lrlaphasznilati fegvelem itt is lazul.
Sok esethen (gyvakorta sok miire vonatkozoan) megren-
deld levélben érkezik a kérés, A telex hasznalata is mind
dltalinosabb. A kényvtarkozikonvvkolesonzés technolé-
gidja ilvenkor megkdveteli, hogy nyilvintartisi “potlapo-
kat™ készitsiink. aminek kovetkeztében megnvulik az at-
futasi id6. (Egyvebként a konyvtarkozi masolatkildés terii-
letén sem mas a helyzet.) Ritkibban torténik meg. ¢s
ilvenkor szivesebben is villalijuk a potmunkit, hogy vala-
mely kiskonyvtartol rendesen lepecsételt, aldirt, de Kitédl-
tetlen drlapok érkeznek egy ilvesiéle levél kiséretében:
“Kedves Kollégand! Légy szives, kiildj egy olvan magyar
nyelvii kdnyvet, amelvben az X. Y. tipusu kistraktorra ta-
lilhatok hasznilati Gtmutatasok.™

Lassan-lassan idcje lenne. hogy a konyviirkozi koleson-
7¢si szolgaltatisokrol — mint ahogy az angolok tették pél-
diul — mi is koltsegelemzéscket készitsiink. Vo. SMITH.
M. D.: The costs of interlending activities. = Interlending
and Document Supply, 11, kot 2. sz. 1983, p. 43-47..
rola TMT-referatum: 31, kot. 6—7.sz. 1984. p. 266—267.
Az MKE miiszaki koénvviarosi szekciojinak 1986. julius
3—4-i veszprémi ilésén ez az Ohaj cgvébként fel is
meriilt, mégpedig az elszimolasi koltségek csokkentésé-
nek oldalarol.

MARUSZKI Jozsel: Indulatos észrevételek a konvviir-
kozi kolesonzésrol. = Konyvtaros, 35, kot. 9. sz. 1985, p.
533—534.; a reflexiok (Simon Zoltin és Kiczenko Maria)
eppen a “hatosigi funkcio™ gyakorlasira vonatkozo jogot
vontik kétségbe.

I11. orszagos konyviariigvi konferencia. Szekcioiilések re-
feratumai. Tomaoritett kiad. Bp. 1970, MM. 157, p.

N. RACZ Aranka: A kdnvvtirkdzi kilesonzés,j szaba-
lvozisa, 1 —2. = Konyvidros. 26. kot. 11—12.sz2. 1976 p.
635—637., 705—-708.

FOGARASSY Miklos: Egviitimiikodés és kinyviarkozi
kilestinzés. = TMT, 31 kot. 1 =2.s7. 1984, p. 9—13.

A kiizélt adat azért “tol—ig”-0s. mivel a kdozmiivelGdési
kinyviarakra vonatkozo statisztikai tajékoztatd utoljira
1982. évi kotetében kozol kinvvtarkizi kolesonzési ada-
tokal, amelvek — a korabbi kitetek adatai tantuskodnak
rola — meglehetdsen konstansak. évi 20 ezer kiildott egy-
séget tesznek ki.

ezekben a konyvtarakban a jelenleg szokasosnal
sokkal folyamatosabban és szigorubban kell el-

18]

191

(10]

f11]

[12]

(3]

[14]

[15]

lendrizni.

F.npek jellegzetességeit tirja fel: FUTALA Tibor—I1.
MATYAS Katalin: A kartyaakcid. A szakirodalmi tijé-
koztatok olvasoszolgilati kirtyiinak szerepe az Orszigos
Miiszaki Konyvtar kizvetett szolgaltatasaiban. = TMT,
33 kou 10. sz. 1986. p. S11=517.

Erril legutobb: FUTALA Tibor—NAGY Miklosné: A
TIGIT- és az online szolgaltatasok keltette szakirodalmi
igények kielégitése az Orszagos Miiszaki Konyvtirban, =
TMT, 32. kit 1 —2.52. 1985. p. 3—8.

CHOLNOKY Gyézo: A hazai kinvvtirkozi kolesbnzés
helyzete és problémai. = Konvvtari Figvelo, 20. kit 4.
57. 1974, p. 295=310.

V. a Statisztikai Tajékoztatd. Szakkonyvtirak c. hivatalos
kiadviny 1984. és 1985. kétetében kizoltekkel.

Az clsé adat a [10] alatt idézett miibsl. a masodik BA-
RABAS B. Erika-HANGYAL Zs. Anna (Elébbre lépeti-e
a konyvtirkozi kolesonzés. Felmérés az OMKDK -ban. =
Konyvtiri Figveld, 25. két. 6. 5z. 1979. p. 560 —568.) kiiz-
leményébél, a harmadik PALOTAI Maria (Allando és
viltozo adatok az Orszigos Miszaki Konyvtir konyviar-
kozi kilcsonzéscben, = TMT, 29. kot 1—2. sz. 1982, p.
4—-9) kiskozleményvébil valo.

MARTON Janos—TERJEK Zsuzsanna: Konyvtarkozi
kolestnzes: Maginbiinok, kozerkolcsok. = TMT, 31,
kot. 6—7. sz. 1984. p. 205—210; ennél is nagyobb kritika,
hogy koribbi sajait magunkhoz képest is clszomoritdan
lassultunk le. Vé. a [12]-ben emlitett Barabias— Iangyil-
féle kbzleménnyel.

E tekintetben hasonloak a tapasztalatok, mint az OSZK
Koényvek Kozponti Katalogusiban, Vo. BATKI Anna:
Lelohely-tajékoztatias és a konyvtarkozi kolesonzés. =
Konyvtari Figveld, 31. kot. 6. sz. 1985, p. 644 —651. Ezen-
feliil fel kell hivni a figvelmel egy rossz és mas konyvii-
rakban (pl. a KSH Konyvtiraban) is megfigvelt “konyv-
tarkozis™ gyakorlatra: a kozvetitéses kérések tobb mint
fele t6bb konyvtiarat megjarva jut el hozzink, holott — a
szabillyok szerint — mir az elsé konyvtirnak kitelessége
a kozponti katalogus megkérdezésével mindjirt az ille-
tekes konyvtarba tovibbitani a kérést, vagy kozolni a
kérd konyvtirral; a keresett mii nincs meg az orszigos do-
kumentumvagyonban.

Vi, VERTESI Péterné: Még cgvszer a kényviirkozi kil-
csonzésril. = TMT, 32. kot 4. s7. 1985, p. 172—173.
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FUTALA Tibor— MAURER Péter—V. HUTYA
Gyorgyi: A kényvtarkozi konyvkolesonzés szerepe
és jellegzetességei az Orszagos Miiszaki
Konyvtar dokumentum- és masolatkiildo
szolgaltatasai kozott. Az 1985. évi forgalom
elemzése

A konyvtarkdzi kolcsonzésen beliil a konyvtar-
kozi masolatkiildéssel szemben mindinkabb vissza-
szorul a dokumentumok tényleges dtkolcsonzése
(az OMK-ban 1985-ben 9470 masolatkiildéssel
szemben 2224 dokumentumkolcsonzés all). A ma-
solatkiildésbdl is mindinkabb kikiiszobolodik a
“konyvtarkozi* jelzd (az OMK 1985-ben tobb mint
40 ezer dokumentumrdl készitett és kiildott masola-
tot, amelybdl a konyvtarkozi kolesonzés keretében
elkiildott masolatok nem egészen egynegyed részt
tesznek ki). A konyvtariigy érdeke, hogy a konyv-
tarkozi kolcsonzés keretét meghaladd masolatfor-
galmat is kimutassa, hisz ez ugyancsak a haszndlék
kozvetett kiszolgalasardl tantskodik.

A konyvtarkdzi konyvkolcsonzés adatai (a kol-
csonzo konyvtarak kozott: 30:70%-os a kozmiiveld-
dési és a szakkonyvtarak ardanya; a vidéki és a buda-
pesti konyvtarakba valoé atkolcsonzések ardnya kb.
80:20%-o0s; az Aatkdlcsonzott hazai és  kiilfoldi
miivek aranya kb. 25:75%-0s) azt mutatjik, hogy az
OMK orszagos hatokorli tudomanyos konyvtari
funkcidinak megfelelden latja el ezt a feladatot.

A kérések kielégitésének mértéke is magas
(83%). A kérések kielégitése viszont — részint a
kéro konyvtarak figyelmetlenségébdl, részint az
OMK technologiai nehézségeibol kovetkezéen —
meglehetdsen lassu (hdsz napon beliil a kérések
59%-4t, huszonoton belill pedig 92%-at elégitik ki,
ezen a kérd konyvtarba érkezés értendd).

A vizsgélat végiil kimutatta azt is, hogy a
miiszaki-természettudomanyi irodalom sem avul el
tilsagosan gyorsan, mivel a kérések kereken egyne-
gyede 15 évnél régebbi irodalomra vonatkozott,
egyotode pedig 1971 —1977 kozott kiadott iroda-
lomra. A hazai miivek lassabban avulnak (15 évnél
régebbi irodalomra a kérések egyharmada, az
1971 —1977 kozbttire pedig egynegyede iranyult).

* ® ¥

®YTAJIA, T—~MAYPEP, I1.—XYTbA, IIb.: Poab u ocoben-
Hoemu mMexcbubauomeunozo abonemenma e cayscbe npedo-
cmasaenua dokymenmos u xonuil Nocydapcmeennoil mexnu-
yeckoll 6ubauomexu (OMK). Anaaus o6opoma 3a 1985 200

B pamkax mexGubnuoreyHoro aGoHemeHTa Ha mepBbIf
nnaH Bce Gonee cTana BHUIBMIATHCA Takas ¢opma paGorsl,
kak npenocrasnenue xonu# (8 1985 rony konudecTBo NOKY-
MEHTOB, BhIIAHHBIX TO MexOGHOmHoTeuHomy abonemenTy,

FUTALA, T.—MAURER, P.—V. HUTYA, Gy.:
The role and characteristics of interlibrary
loaning as a part of document and copy delivery

services of National Technical Library, Hungary.
Analysis of the 1985 data

Within interlibrary loaning the document copy
delivery service increases with respect to primary
document loaning (in NTL, 9470 copies were deliv-
ered as compared to 2224 documents loaned in
1985). As for copy delivery, the “interlibrary™ char-
acter has been diminished (in NTL, more than
40 000 document copies were ordered in 1985 of
which less than a quarter was interlibrary loaning).
The interest of, library services requires to report
also document copy deliveries above interlibrary
loaning because they reflect indirectly the library’s
services to users.

The data of interlibrary loaning of NTL show that
it fulfils its functions as a national scientific and
technical library. The ratio of public and special li-
braries doing interlibrary loaning is 30 to 70 per
cent, the ratio of loaning to country and Budapest li-
braries is 20 to 80 per cent, and the ratio of Hungar-
ian and foreign documents loaned is 25 to 75 per
cent.

The fulfilment of requests is also high, 83 per
cent, though its timeliness is low (59 per cent of re-
quests fulfilled within 20 days, 92 per cent within 25
days), due to inadequate technical equipment and
human performance.

The study reveals that aging of technical and
scientific literature is not as fast as belived. A quar-
ter of loan requests asks for documents older than
15 years, a fifth of them asks documents published
between 1971 and 1977. For Hungarian documents.
the respective figures of loaning requests are: one
third for literature older than 15 years, one quarter
for that published between 1971 and 1977.

FUTALA, T.—MAURER, P.—V. HUTYA, Gy.:
Die Rolle und die Eigentiimlichkeiten des
internationalen Leihverkehrs unter den
Dokumentation- und Kopieversanddiensten der
Ungarischen Technischen Landesbibliothek.

Die Analyse des Umlaufs im Jahre 1985

Binnen des internationalen Leihverkehrs tretet
das Ausleihen der Dokumente im Gegensatz zum
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cocraBuno 2224, a konuuectso konuit — 9470). B cmyx6e
NpenocTaBNeHuA KONMHIA Tak Xe BCe peke HCMONb3yeTcs
MmexOubnnoTeunsiit abonement (M3 Gonee 40 ThicAy non-
TOTOBNEHHBIX M MPENOCTABNEHHBIX KOMHMA NOKYMEHTOB B
1985 rony no mexbubnuoreynHomy aboHeMeHTY BmicnaHa
BCEr0 ONHA YETBEPTAM 4ACTb 3TOr0 Komuuectsa). Bubnmo-
TEKH 3aHHTEPECOBAHBI B TOM, YTOOBI MPOBOMMICA Y4ET Tpe-
NOCTABNEHHA KOMUI, BHIXOAMIUMX 38 PaMkh MexxOGubmuoTey-
Horo aboHemeHTa, Bellb ITO TOXE AB/IAETCA ONHON M3 dopm
HEMOCPENCTBEHHOro OGCMyXHBAHUA yuTaTENEH.

JaHHble TIO Bbidaye KHHT B paMkax mexOubmuoteunoro
abonementa (cpenn abonenTckux GubnuoTex cooTHOWeHHe
ny6nuunbix u cneumansHsix — 30:70%, cooTHoweHHe abo-
HEMEHT2 NPOBHHUMAIBHBIX H CTONHYHBIX Onbmmorex —
80:20%, cooTHowmeHHe abOHeMEHTA BEHIePCKMX M HHO-
CTpaHHBIX JOKYMeHTOB — 25:75%) nokassmaroT, yto OMK
BBINOJNHAET CBOM 3A0a4H B COOTBETCTBHH ¢ (yHKUMAMH
rocynapcTseHHOR HayuHO-TeXHH4ecko#t 6ubnnoTexn.

Crenenb BHINOMHEHHS 3aKa30B TOXe Bhicoka (83%). On-
HAKO CKOPOCTb ODCTyXMBAHHA, HCXOOA OTYACTH H3 TEXHO-
NOTMYecKHX TPyAHOCTeH, HOBOMbHA HHU3Ka (59% 3aka3om
BhIMONHAeTCA B Tewenue 20 nuedt, 92% — B Tewenne 25
IIHEH; MMEETCH B BHIY MOCTYI/IEHHE NOKYMEHTOB B 3anpa-
wHBalowmyo 6ubnHoreky).

HaxoHel, aHann3 NponeMOHCTPHPOBAN H TO, YTO JIHTE-
paTypa no TEXHHWKE W €CTECTBCHHLIM HAYKAM HE yCTapempaeT
oueHb OBICTPO, TaK Kak OOHA YETBEPTAA 3aKA30B COAEPXKAna
noxymenTsl Gonee 15-neTHeit maBHOCTHM, onHA MATas — JO-
KYMEHTBI, H3naHHbie B nepuon 1971—-1977 r. OrtevecTBeH-
Has NMTEpATYpa ycTapeBaeT eme memnenHee (3akassl Ha
nuTepaTypy 15-neTHeil naBHOCTH COCTABWIH OOHY TPETH,
a Ha NMTepaTypy, WamauHyio B nepuon 1971-1977 r., —
YeTBEPTh BCEX 3ampOCOB).
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Versand von Kopien immer mehr in den Hinter-
grund, (Im Jahre 1985 wurden von der Technischen
Landesbibliothek gegen 2224 verliechene Doku-
mente 9470 Kopien versandt.) Sogar aus dem Wort-
gebrauch des Kopieversanddienstes wird der Aus-
druck internationalen Leihverkehrs langsam ver-
dringt. (Im Jahre 1985 fertigte und versandte die
Technische Landesbibliothek Kopien von mehr als
40 000 Dokumente, davon machen die im Rahmen
des internationalen Leihverkehrs zugeschickten
Kopien nahe ein Viertel aus.) Es steht im Interesse
des Bibliothekswesens auch den Kopieumlauf zu er-
weisen, welcher die Zahl der im Rahmen des “Leih-
verkehr zwischen Bibliotheken™ versandte Kopien
ubertrifft, da diese ja auch das indirekte Bedienen
der Verbraucher bezeugt.

Der Prozentsatz des Verleihens zwischen den
Leihbibliotheken, das heisst zwischen den
Offentlichen- und Fachbibliotheken ist 30:70%, zwi-
schen den lindlichen und Budapester Bibliotheken
ist es etwa 80:20% und zwischen den heimatlichen
und ausldndischen Werke ist es ungefihr 25:75%.
Diese Daten des internationalen Leihverkehrs be-
weisen, dass die Technische Landesbibliothek diese
Aufgabe ihrer Funktion als wissenschaftliche Lan-
desbibliothek entsprechend, kompetenzmassig er-
fullt.

Auch das Mass der erfiillten Nachfragen ist hoch
(83%). Die Erfullung geht aber ziemlich langsam
vor: nach dem Eintreffen der Nachfragen werden
59% binnen 20 Tage, 92% in 25 Tage erledigt. Die
Ursache hiefir liegt teils in der Unaufmerksamkeit
der auftraggebenden Bibliotheken, teils in der tech-
nologischen Schwierigkeiten der Technischen
Landesbibliothek.

Die Untersuchung erwies auch die Tatsache,
dass die technischwissenschaftliche Literatur nicht
zu schnell iiberholt wird, da rund ein Viertel der
Nachfragen die mehr als 15 jéhrige Literatur und
ein Fiinftel die Literatur aus den Jahren 1971—77
betraf. Die heimischen Werke veralten langsamer.
(Ein Drittel der Nachfragen bezogen sich auf die 15
Jahre dltere Literatur, ein Viertel auf die Ausgaben
von 1971 -177))



