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Konyvtargépesités: eredmeények
és alkalmazasok
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Egyre tobb hazai konyvtar kezd gépesiteni. A
kOonyvtargépesités azonban rendkiviil nehéz és
kockazatos vallalkozas.

Mint “torténelmi jellegli” folyamat egyrészt a
konyvtarak személyzetét és hasznaloit allitja aj,
rendkiviili kovetelmények elé, masrészt anyagilag
is sulyos terhekkel jar.
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Reynolds konyvébdl kitlinik, hogy nincs egyetlen
udvozitoé ut, modszer, modell stb. sem. Eldre garan-
talni csupan a menet kozben jelentkezo komplikaci-
okat, az elodazhatatlan dontéseket kdvetd helyzete-
ket lehet. A konyvtargépesités tulsagosan bonyolult
ahhoz, hogy e célra olyan egységes modszertant le-
hessen kidolgozni, amely minden teriileten és bér-
miféle koriilmények kozott eligazitast nyujthat,
Megvalositdsa nagyon sokféle modon torténhet,
aszerint, hogy a konyvtar milyen munkafolyamato-
kat akar €s képes az Uj technologiara “bizni”, illetve,
hogy milyen megolddsokat és rendszereket kivan al-
kalmazni. Mas dolog pl. egy-két mikroszamitogép
beszerzése, és megint mas, ha egy tobb szazezer
dollaros kulcsrakész rendszert vasarolt. Mindezt el-
sOsorban a gépesiteni akar6 konyvtar jellege,
mérete, allapota hatdrozza meg, de anyagi lehetdsé-
gei sem kozombaosek.

Reynolds 1épten-nyomon figyelmeztet: a gépesi-
tésbe belevagd konyvtar az elére nem lathato
gondok, terhek, feladatok és komplikaciok egész
aradatat hivja ki maga ellen az elkovetkezendd
évekre. Ennek ellenére hangsulyozni szeretném,
hogy Reynolds konyvét elolvasva nem pesszimis-
tava, hanem hatdrozottan optimistava valunk.

Mikozben Reynolds bevezetésként leszogezi,
hogy a legszélesebb értelemben vett konyvtargépe-
sitéssel kivan foglalkozni, vizsgalatai korébol kizarja
a nem szamitogépes modszereket (library-mechani-
zation). Ugy véli, hogy a konyvtargépesités (libra-
ry-automation) kifejezés helyett jobb lenne a konyv-
tar-szamitogépesités (library-computerization) ter-
minuszt hasznalni (p. 4.). A szerz6 érdeme, hogy az
igen széles korii tematikai alapvetés ellenére anélkiil
éri el céljat, hogy elveszne a részletekben.

Konyvtargépesitésrdl irni kettds buktatoval fe-
nyeget: a téma targyaldsa csak akkor teljes értékd,
ha miikod6 rendszerek tapasztalataira épiil, ez utob-
biak viszont a miiszaki fejlodés kovetkeztében rend-
szerint gyorsan elavulnak. Reynolds elkeriili a
konnyen adod6 kudarcot, mondanivaléjat ugy tar-
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gyalja, kovetkeztetéseit olyan formaban vonja le,
hogy még hosszu évekig rendkiviil sokoldalu és ak-
tudlis eligazitast tud nyudjtani a konyvtargépesités va-
lamennyi lényeges vonatkozasaban.

Az 1. rész a konyvtargépesités torténeti hatterével
és fejlodésével foglalkozik. Az els6 olyan gépesitési
eljarasokat, amelyek miikodési elviiket illetoen a
mai szamitogépesitett modszerek “‘eloképeinek” te-
kintheték, a huszas évektdl kezdve elsGsorban a
kolcsonzésben vezették be (pl. Hollerith-kartyak az
IBM gyirtotta kolcsonzési berendezésekhez).

A szamitogépek konyvtari felhasznalasdban az
elso igazan jelentos attorést a hatvanas évek offline
modszerei érték el. Ebben ugyancsak az IBM, neve-
zetesen az IBM Data Collection System jatszotta a
vezetd szerepet. Bar a fejlesztést ekkor foként az al-
lomanygyarapitasi és az olvasoszolgalati munkélatok
nagyaranyd novekedése tette sziikségessé, fokoza-
tosan el6térbe keriiltek a katalégusok problémii is.
Ez vezetett a Kongresszusi Konyvtar MARC (Ma-
chine Readable Cataloguing = géppel olvashato ka-
talogizalds) kisérleti programjahoz; 1968-ra megszii-
letett a MARC II formétum, -amely a mai napig az
USA konyvtarainak egyik legfontosabb szabvanya.

A hetvenes években a MARC megléte, fokozatos
térhoditasa, valamint a 3. generécios szamitogépek
elterjedése olyan 1ij szakmai és technologiai lehetd-
séget teremtett, amelyek forradalmi perspektivakat
nyitottak a konyvtargépesités elott is. Ebben az ido-
szakban terjednek el a komplex, minden konyvtari
munkafolyamatra  kiterjed6  konyvtargépesitési
rendszerek, pl. a BALLOTS (Bibliographic Automa-
tion of Large Library Operations using Time-sharing
= Nagykonyvtari Munkafolyamatok Id6osztisos
Bibliografiai Gépesitése — Standford University),
valamint a NOTIS (Northwestern Online Total Integ-
rated System = Eszak-keleti Teljesen Integralt
Online Rendszer — University of Chicago).

A szamitastechnikai berendezések ujabb genera-
cidjanak megnovekedett teljesitménye a MARC
rendszerrel parosulva lehetové tette a nagy észak-
amerikai bibliografiai adatbazisok létrejottét: OCLC
(Ohio College Library Center = Ohiéi Egyetemi
Konyvtari Kozpont), RLIN (Research Libraries In-
Jormation Network = Tudomanyos Konyvtarak Ta-
jékoztatasi Halozata), WLN (Washington Library
Network = Washingtoni Koényvtari Halozat),
UTLAS (University of Toronto Library Automated
System = Toronto6i Egyetemi Gépesitett Konyvtari
Kozpont). E négy adatbazis szerepét, miikodését a
I1. rész elso fejezete részletesen is ismerteti.

Az I. rész végén Reynolds azt vizsgélja, hogy a
gépesités rohamos fejlédése milyen 6ridsi valtozaso-
kat okozott a nyilvanos online katalogusok, az infor-
maciokeresé szolgilatok és a konyvtarkozi kol-
csonzés koncepcidjaban és iizemeltetésében.

A II. rész a konyvtargépesités tervezésével és
megvalositasaval foglalkozik. Modszertani jellegi
fejezetekbdl 4ll, s mint ilyen, elsésorban e rendsze-
rek megtervezésében érdekelt kOnyvtari vezetok-
nek és rendszerszerveziknek ajanlhatdé. Tobb
hasznos tanacsot ad a tervezés és a megvalOsités sza-
kaszanak sikeres teljesitésére, mégpedig a kovet-
kezo gondolatkorokben:

1. A konyvtargépesités mindig tobbe keriil, mint
eredetileg elterveztiik.

2. A konyvtarosok és szamitastechnikusok kozott
mindig is voltak és mindig is lesznek szamot-
tevo kommunikacios nehézségek.

3. A konyvtarosok és a gépesitési rendszereket
forgalmazé6 cégek kozott mindig kiilonbozo fél-
reértések adodnak.

4, Egyes forgalmazo cégek az lizlet lebonyolitdsa
kdzben csédbe mennek.

5. A fejlesztési tervek, a szallitdsi és végrehajtasi
hatiridok betartasidban rendszerint problémak
vetddnek fel.

6. Amit a gépesitett rendszer segitségével vissza
akarunk majd keresni, azt el6bb be is kell vinni
arendszerbe.

7. A berendezésektdl ne véarjuk el, hogy megallas
nélkiil miikédjenek (a ledllasok f6 okai: karban-
tartds vagy vératlan meghibasodas).

8. A gépesitett rendszerek nem képesek arra,
hogy a konyvtar valamennyi elgondolasat telje-
sitsék.

9. Mindig lesz legalibb egy olyan 0j rendszer,
amely jobb, hatékonyabb és olcsobb is, mint
amit mi éppen beszereztiink.

10. Vannak olyan konyvtarosok és konyvtarhaszna-
10k, akik képtelenek a szamitogéppel megbarat-
kozni.

A fenti alapgondolatok koré csoportositott néze-
tek kifejtése utan a szerz6 a konyvtargépesitési
rendszerek észak-amerikai piacat ismerteti és
elemzi. Erdekes kovetkeztetésekre jut, koziilik a
legfontosabbak a kovetkezok:
¢ A kozepes méreti konyvtarak gépesitését eddig

mostohan kezelték.

¢ A miikodo gépesitett rendszerek 65%-at nemcsak

egy konyvtar haszndlja; vannak gépesitett rend-

szerek, amelyekben egyszerre tobb ezer konyvtar
is részt vesz.

¢ Egyszer minden gépesitett rendszer elavul,

amirdl a konyvtarak nagy része megfeledkezik,

pedig gondos piackutatassal mindig lehet megol-
dast taldlni a kidregedett rendszerek hatékony és
gazdasagos korszer(isitésére vagy lecserélésére.

A szerz6 a Il. részben foglalkozik a mikroszami-
togépek konyvtari hasznélatival is. A kiilonbozo
munkafolyamatok gépesitésére val6 alkalmassaguk
ismertetése utan bemutatja a legfontosabb kulcsra-
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kész mikroszamitogépes rendszereket, az arkatego-
ridk pontos megjelolésével.

Erdemes az arak témajat egy kicsit részletesebben
is érinteni. Koztudott, hogy a gépesitési koltségek
sokszor igen magasak, természetesen attol fiiggden,
hogy mekkora a konyvtar, és hogy a munkafolyama-
tokat milyen mértékben gépesiti. Nyilvanvalo, hogy
pl. egy nagy nemzeti konyvtar komplex gépesitése
igen jelentds beruhazas. Mindezt jol szemléltetik a
kolcsongépesitési mikroprogramcsomagok nyolcva-
nas évekre jellemz06 arai: altalaban szaztél 20 ezer
dollarig terjednek, és 10—30 ezer kotetes konyvta-
rak szamara késziiltek. Ebben a kategoriaban joval
olcsobbak a kataloguscédulakat eléallito program-
csomagok, amelyek dra Reynolds szerint szaz és
650 dollar kozott mozog.

Ami a nagyobb konyvtarakat illeti: az 50—100
ezer kotetes konyvtarak szamadra keészitett integralt
(multipurpose) programcsomagok ara 50— 100 ezer
dollar. Reynolds adatait erésen leegyszeriisitve azt
mondhatjuk, hogy egy-egy konyvtar komplex gépe-
sitésekor a készen vett szoftverre kotetenként kb.
egy dollér esik.

A II1. rész a konyvtargépesitési rendszerek alkal-
mazasaval foglalkozik. Ennek keretében ismét tar-
gyalja a korabban emlitett nagy észak-amerikai bib-
liografiai adatbazisokat, tablazat fomajaban is 0ssze-
foglalja f6 funkcioikat és alkalmazasaikat (p.
331—-332). A nagy bibliografiai adatbazisokhoz
valo csatlakozassal az észak-amerikai konyvtarak
igen nagy hanyada egyszer( terminalok vagy intelli-
gens terminalként hasznalt mikroszamitogépek koz-
beiktatasaval rendkiviil olcson, gyorsan és hatéko-
nyan gépesitheti egyes munkafolyamatait, elsosor-
ban a katalogizalast, a tdjékoztatast és a konyvtar-
kozi kolcsonzést. Nagyon fontos a fenti csatlakoza-
sok utjan folytatott keresésekben a kiilonb6z6 szam-
bavételi vagy nyilvantartasi szamok — pl. LCCN
(Library of Congress Subject Headings = Kongresz-
szusi Konyvtar targyszavai), ISBN (International
Standard Book Number = Konyvek nemzetkozi
azonositd szidma), ISSN (International Standard
Serial Number = 1d0szaki kiadvanyok és sorozatok
nemzetkdzi azonositd szdma) — szerepe: segitsé-
giikkel a bibliografiai rekordok azonositasa felettébb
egyszeriivé valik.

Az utobbi tényezok szorosan Osszefiiggnek a ke-
resési stratégiak problémakorével, ami kiillondsen
az online szolgaltatasoknal teremt a konyvtarosok
és a konyvtarhasznalok szamara gyokeresen uj hely-
zetet. E problémakorrel kapcsolatban szerzonk a ko-
vetkez6. f6bb teriileteket targyalja: online keresési
pontok, a keresési stratégidk felépitése és kombina-
cioi, targyszavas keresések, alternativ terminologi-
ak. Igen fontosak azok a figyelmeztetések, amelye-
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ket a tdjékoztatasi szolgaltatasok keretében mikro-
szamitogépek utjan lekérdezett és manipulalt ada-
tokkal kapcsolatban fejt ki. Az ilyen lehivasokra
épiilé adatfeldolgozasok ugyanis bizonyos szerzdi
jogvédelmi, illetve kereskedelempolitikai bonyodal-
makhoz (downloading — copyright) vezethetnek. E
probléma lényege: intelligens termindlként alkalma-
zott mikroszamitogépekkel a legkiilonb6zébb adat-
bazisokbol nagy tomegii adatot hivnak le, majd
ezeket ismét feldolgozva, manipulalva akar egy tel-
jesen uj, sajat adatbazist is l1étrehozhatnak. Mindez
egyértelmiien sérti a lekérdezett adatbazisok keres-
kedelmi érdekeit.

A legtobb esetben azonban 4t lehet hidalni a fenti
problémat. Reynolds példai koziil az LSSI (Library
Systems and Services Incorporation = Konyvtari
Rendszerek és Szolgalatok Vallalata) Micro-MARC
és Mini-MARC rendszereinek eredetisége abban
all, hogy az LSSI-szolgéltatasokra el6fizeté konyvtar
mikroszamitogépen taplalja be kérdéseit, amelyeket
azutan az LSSI kozponti szamitogépébe tovabbita-
nak (szakaszos feldolgozas segitségével). Ezutin a
kozponti szamitogép a kérdésben foglalt adatokat
egybeveti az LC-MARC adatbazis teljes bibliogrifiai
leirasaival, majd elkésziti a kataloguscédulat, illetve
a bibliografiat,

Az LSSI-hez kapcsolodva még egyszer utalok a
négy észak-amerikai adatbazisra. Ezek tulajdonkép-
pen spontan jottek létre, kereskedelmi alapon
miikodnek. Igy kozigazgatasi szempontbol tobbnyi-
re informdlisnak tekintheté az a halozat, amely a
sok ezer gépesitésbe kezdd koOnyvtarnak a négy
nagy bibliogréfiai adatbazishoz valé kapcsolodasabol
alakult ki.

Torekvések vannak egy masik, nevezetesen
olyan hal6zat létrehozasara is, amely a Kongresszusi
Konyvtart, az RLIN-t és a WLN-t kotné oOssze.
Ezek az erdfeszitések a CLR (Council on Library Re-
sources = Konyvtari Tanacs) éltal iranyitott LSP
(Linked Systems Project = Osszekapcsolt Rendsze-
rek Tervezete) és SNI (Standard Network Intercon-
nection = Szabvanyos Halozati Osszekapcsolas)
projektek keretében folynak. Nem lehet eléggé
hangsulyozni, hogy ez a vallalkozas milyen oriasi ta-
nulsaggal jar. semmiféle hatrany sem szarmazik
abbol, ha egy orszag legnagyobb, kozponti szerepet
jatszo konyvtarai a hozzajuk tartozo halozattal ko-
operalva eloszor onalloan, a tobbitol fuggetleniil gé-
pesitenek, mert a gépesités magasabb szintjén ezek
a rendszerek a késdbbiekben integralhatok, ossze-
kapcsolhatok.

A III. rész utolsod fejezete az informacidkereso
szolgalatok iranyitasaval és iigyvitelével foglalkozik,
ezen beliil elsosorban az igények és feladatok felmé-
résére, a szervezeti felépitésre, a gazdasagi haté-
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konysagra és a fejlesztési politikara tér ki. Nem
szabad ugyanis szem el6l téveszteni, hogy nemcsak
a konyvtargépesités kezdeti beruhdzasai emészte-
nek fel sulyos 0sszegeket. A bevezetett automatizalt
rendszerek fenntartasat, iizemeltetését is lehetoleg
tgy kell megoldani, hogy nyereséges vallalkozas
legyen beloliikk, ne vigyék a koOnyvtirakat anyagi

csbdbe. A gépesités tehat az eddigi sokszorosara
noveli a konyvtari vezetOségek anyagi felelGsségét,
és a konyvtarak irdnyit6 apparatusat a vallalatve-
zetés apparatusahoz teszi hasonlova.

Sebestyén Gyorgy
(MTA Konyvtara)

645



