Statisztikai adatok az online kereso
szakemberekrol

Az amerikai Marquis vallalat specializalt Ki ki-
csoda? adatbéazisa, a Marquis Who's Who Directory
of Online Professionals, “becenevén” PRO-files, ér-
dekes szakmai (és életrajzi) adatokat tartalmaz
azokrol a szakemberekrdl, akik hivatasszeriien fog-
lalkoznak online informécidkereséssel. Az adatba-
zisbol statisztikai tdblazatokat készitettek 6166
online szakember adatai alapjan, akik vélaszoltak a
Marquis cég kérdSivére. A valaszok tobbsége
(5081, azaz 82%) Eszak-Amerikdbol érkezett. A
vildg mas részein dolgoz6 online szakemberekrdl is
taldAlunk azonban adatokat, pl. Eurépabdl 585,
koztitk S magyar online kdzvetitd adatait. (Az adat-
bazis tovabbi aktualizalasaival feltehetdleg teljesebb
lesz a kép.)

Az alabbi néhany jellemzd adat az online szakem-
berekrdl érdekes osszehasonlitasokra és kovetkezte-
tésekre ad alkalmat.

Az orszdagok rangsordban els6 az USA (4786 koz-
vetitd), ezt koveti Brazilia (276), Nagy-Britannia
(254), majd Ausztralia (87). Az eur6pai kontinen-
sen Hollandia vezet (86 kozvetitd), 6t az NSZK
(70), Svédorszag (53) és Svéjc (29) kdveti. India 69
online kozvetitovel megelézi Japant, ahonnan
39-en szerepelnek az adatbazisban. Sajitos modon
Franciaorszag kozvetit6i nem talalhatok a statiszti-
kai tablazatokban, ami nyilvan az adatbazis (ill. a fel-
meérés) fogyatékossaga.

A megfeleld kérdésre valaszt adok kozil a nok
ardnya nagyobb: 3243 (53%) né, 2586 (42%) férfi.
Indidban viszont a kozvetiték 75%-a férfi.

Az online kozvetitok koreloszlasa szerint a va-
laszadok nagy része (2131) 1940 és 1949 kozott szii-
letett, 6ket kdveti az 1950—59 kozott sziiletettek
csoportja (1549). Tehit a szakma tobbsége fiatal:
40%-uk szilletési éve 1944 és 1953 kozé esik. A leg-
iddsebb online kozvetitd 80, a legfiatalabb 18 éves
volt a felméréskor.

Az online keresési tapasztalatokat mutatja a szak-
mdban eltéltott ido:

6 honapnal kevesebb 2%
6 hénap—2 év 14%
2—5év 41%
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Beszimolék, szemlék, referitumok

6—9év 30%
10 év felett 12%

A havonta online kereséssel toltott id6:
1—46ra 27%
5—20 6ra 51%
21—40 6ra 16%
41—60 6ra 5%
61—80 ora 2%

80 ora felett 2%

A kozvetit6k megoszldsa munkahelyiik tipusa sze-
rint:

Villalat 46%
Egyetem, tudomanyos intézet  32%
Allami szervezet 14%
Egyéb 8%

A valaszolok 51%-a hivatdsos online kozvetitd,
illetve konyvtaros, 22%-a informaciés menedzser.
A végfelhasznal6k ardnya 8%.

A kovetkezd adatok a szolgéltatokozpontokra és
az adatbazisokra vonatkoznak. 4 hasznalt szolgaltato-
kdzpontok rangsora a hasznalo kozvetitok szamanak
és ardnyanak feltiintetésével:

1. Dialog 4689 (76%)
2. BRS 2179 (35%)
3. SDC 2074 (345)

Ezutdn néhdny amerikai kozpont kovetkezik,
majd igy folytatodik a sor:

10. Pergamon-InfoLine 609 (10%)
11. CAS Online 602 (10%)
12. ESA-IRS 522 (8%)
13. Télésystémes Questel 422 (6%)

A rangsorban a Data-Star a 18. (285 felhasznalo-
val), a DIMDI a 26., az I. P. Sharp a 31., az INKA
Karlsruhe a 33., a DRI a 34. stb. (A felsorolt szolgal-
tatokozpontok egy kivételével Magyarorszagrél is
elérheték — A ref.)

Az 553 eurdpai felhasznal6 koziil 428-an hasznal-
nak a kovetkezé amerikai rendszerek koézill egyet
vagy tobbet: Dialog, BRS, SDC, OCLC, NLM,
MDC, Dow Jones. Forditva, 672 USA-beli felhasz-
nald (a 4786 14%-a) hasznal hat eurdpai szolgélta-
tékozpontot.
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A leginkdbb hasznalr 10 adatbézis a kovetkezo:

1. Medline (orvosi) 1719 felhaszn4lé
2. ABI/Inform (iizleti) 1650 felhasznal6
3. CA Search (kémia) 1417 felhasznél6
4. ERIC (oktatés) 1326 felhaszn4lé
5. Compendex (mfiszaki) 1186 felhasznald
6. PsycINFO (pszichologia) 1182 felhasznélé
7. Biosis (biol6gia) 1125 felhasznéld
8. NTIS (multidiszciplind- 1101 felhasznalé
ris)
9. Management Contents 916 felhasznélé
(vezetés, szervezés)
10. Inspec (fizika, elektroni- 909 felhasznal6

ka, szdmitastechnika)

A tovéabbi sorrendben a Magyarorszagon nép-
szerii adatbazisok koziil a SciSearch a 12., a PTS
Promt a 13., a CAB Abstracts a 22., a WPl a 24., a
Chemname a 35., a CAS pedig a 40. helyet foglalja
el.

A keresett témakorok, illetve a kozvetitok szakértel-
meének rangsora a kozvetitok szdma és aranya tekin-
tetében a kovetkez6 (a megkérdezettek egynél tobb
szakteriiletet is beirhattak):

1. Uzleti élet, gazdasag, szer- 1735  (28%)
vezés

2. Orvostudomany-biolégia 1477 (24%)

3. Természettudomany, tech- 1138  (18%)
nika

4. Kémia, vegyipar 1022 (17%)

5. Oktatas 987  (16%)

11. Szdmit4stechnika 641 (10%)
12. Allam- és jogtudomény 598  (10%)
13. Energia és kdrnyezet 563 (9%)
14. Multidiszciplinéris 530 (9%)
15. Szabadalmak 526 (9%)

16. Elektronika, elektrotechnika 489 (8%)
stb.

A végfelhasznalok keresési szakteriiletei hasonld
elosztast mutatnak, mint a kozvetit6k fenti adatai:
vezetnek az iizleti témak (36%), ezt koveti a kémia
(28%), az orvostudomany és a bioldgia (23%), majd
a természettudomanyok és a technika (21%).

A Marquis PRO-files adatbézis, ha jelenleg nem
is ad teljes képet a vildg online szakembereirdl és az
online szolgéltatokozpontok, illetve az adatbazisok
hasznélatar6l, reprezentativ statisztikai felmérésnek
tekinthetd. Az adatbazis adatainak értékelése tobbé-
kevésbé jol mutatja a mai online informaciészolgél-
tatdsok néhéany jellemz6é vondsit. Az adatbazis a
Dialog rendszer 235-0s sz. allomanyaként keres-
hets, de nyomtatott formaban is megjelent (634
oldal a szakemberek adatainak ismertetése, 175
oldalt tesznek ki az indexek). Az online adatbazis
természetesen elsdsorban a szakmai és életrajzi
adatok keresését szolgalja, valamint arra alkalmas,
hogy kiilonb6z6 szempontoknak megfelels kozveti-
t6k jegyzékét llithassuk ossze.

/CHATTERTON, F.—PEMBERTON, J.: The online
professionals — Who does what ... The Marquis/On-
line, Inc. Project. = Online, 9. kot. 4. sz. 1985. p.
15-24./
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