Informacios stratégia és informaciépolitika:
aktualis kérdések a FID
Tarsadalomtudomanyi Dokumentacios
Bizottsaga (FID/SD) 6. iilésének
napirendjén

A Tarsadalomtudomanyi Dokumentéacios
Bizottsagrol — roviden

A tarsadalomtudomanyi informacio és dokumen-
tacio novekvo jelentéségét, valamint a nemzetkozi
egylittmiikodés e téren valo kiterjesztésének fontos-
sagat felismerve a Nemzetkozi Dokumentaciés Szo-
vetség (International Federation for Documenta-
tion = FID) 39. iilésszakan dontott a FID/SD létre-
hozasarol (Edinburgh, 1978). A bizottsag viszony-
lag hosszu elOkészité szakasz utan alakult meg
abbol a célbdl, hogy a tarsadalomtudomanyi infor-
macios dokumentécios tevékenység sajatossagait ta-
nulméanyozza az informacié nemzeti er6forrasként
valé elismerésének, az informacios tarsadalom Kki-
alakulasinak koriilményei kozott, illetve azért,
hogy 0Osztondzze a nemzetkozi egylittmiikodést a
tarsadalomtudomaényi informéci6é és dokumentacio
legégetobb kérdéseinek megoldasara [1]. Els6sor-
ban a kiillonboz6 terilleteken és szervezeti szinteken
dolgozok informéciés sziikségleteinek kielégitését
kivanja elGsegiteni céljai megvalositdsa sordn a
tarsadalmi-gazdasagi programok iranyitasa, terve-
zése, szervezése és végrehajtasa folyamataban:

¢ arra 0sztonzi az érdekelt szakembereket, hogy e
feladatok megoldasat szolgalo projektekben,
kutatasi programokban vegyenek részt;

¢ atarsadalomtudomanyi informécios és dokumen-
tacios tevékenység legujabb fejleményeirél nem-
zetkozi méretekben is tajékoztatast ad;

¢ sziikség esetén javaslatokat, értékeléseket és je-
lentéseket készit a FID Tandcsanak és a szovetség
nemzeti tagjainak a kitlizott céloknak megfelel6-
en;

¢ rendszeres kapcsolatot tart fenn azokkal a kiilon-
bozé nemzeti és nemzetkodzi szervezetekkel,
amelyek aktivan tevékenykednek a tarsadalomtu-
domanyi informacio6 és dokumentécié terén.

A FID/SD a tudoméanyos kommunikaciot kiilon-
bozd projektek végrehajtasaval és azok eredmé-
nyeinek terjesztésével, valamint nemzetkozi tudo-
manyos tanacskozasok szervezésével segiti. A bi-
zottsagnak jelenleg 27 tagja van (18 orszagbdl és
harom nemzetkozi szervezettsl). Kezdettdl fogva
jelentés magyar kozremikodéssel tevékenykedik: a
FID/SD elnoke — a bizottsag megalakuldsa o6ta —
Foldi Tamas, titkara Hegediis Péter (1982-161).
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A bizottsag tevékenységének fobb eredményei

A FID/SD tevékenysége — kezdetben a “kis l1é-
pések taktikajat” kovetve, majd fokozatosan lendii-
letet nyerve — nem utolsosorban arra irdnyul, hogy
a szakmai kozvélemény figyelmét felhivja a tarsada-
lomtudomaényi informacié és dokumentacié legfon-
tosabb kérdéseire. E munkat szolgaljak a rendszeres
tudoményos tanacskozdsok, a szovetség kongresz-
szusai alkalmabol szervezett “nyilt forumok”, vala-
mint a bizottsag égisze alatt megjelené kiadvanyok.
A FID/SD kezdeményezte az SSID Liaison Bulletin
elnevezésii iddszaki kiadvanyt, amelyet a bizottsag
a Téarsadalomtudomanyi Informacio és Dokumenta-
ci6 Nemzetkozi Bizottsagival (International Com-
mittee for Social Science Information and Docu-
mentation = ICSSD), valamint a Kdnyvtaros Egye-
siilletek Nemzetkozi Szovetségének tarsadalomtu-
domanyi szekcidjaval (International Federation of
Library Associations, Section of Social Science
Libraries = IFLA/SS) kozosen jelentet meg. Az
emlitett szervezetek aktudlis hireit kézlé bulletin
egyik széles korben nagyra értékelt rovata a tarsada-
lomtudomanyi informaci6 és dokumentacio6 szakiro-
dalmanak nemzetkozi bibliografidja [2]. Ugyancsak
a FID/SD a szellemi kiad6ja a FID Studies in SSID
elnevezésii sorozatnak is, amelynek eddig 6t kotete
jelent meg olyan aktualis témakban, mint pl. “Tar-
sadalomtudomanyi informacié és dontéshozatal”,
“Informacios piac és tarsadalomtudomanyi informa-
ci6 és dokumentaci6o”, “Sziirke irodalom a tarsada-
lomtudomanyi informécioban és dokumentacio-
ban”. (Ez utobbi az IFLA-val kozos kiadasban
latott napvilagot.)

A FID/SD — az UNESCO szamara — bonyoli-
totta le azt a projektet, amely a tarsadalomtudo-
manyi informaci6 és dokumentacio oktatasi és kép-
zési intézményeinek nemzetkozi cimtarat eredmé-
nyezte. A bizottsag természetesen foglalkozik mas
olyan projektek el6készitésével és végrehajtasaval
is, mint a tarsadalomtudomanyi informacio és
dokumentacié kézikonyvének osszedllitasa, a tarsa-
dalomtudomanyi informacios szolgaltatasok felhasz-
naloi vizsgalatanak szerepére vonatkozd elemzés
stb.

A bizottsag aktivan miikodik kozre a FID jelenleg
zajlo megujulasi folyamataban: az els6k kozott
kezdte meg a szovetség 1ij stratégiai tervével 0ssz-
hangban a rugalmasabb szervezeti formak (szakcso-
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portok = special interest groups) alkalmazasanak
elokészitését, s torekszik a jovoben oktatészemina-
riumok és tanfolyamok szervezésére is.

Informaciés stratégia, informaciopolitika

Mint ahogy arrol mar sz6 esett, a bizottsag miko-
désének legfontosabb eredményei a rendszeresen
lebonyolitott tudomanyos tanacskozasok, illetve a
tanacskozasok alapjan szilleté6 dokumentumok, mo-
nografiak és tanulmanykotetek. A FID/SD 6. tudo-
manyos iilését 1986. majus 15— 16. kozott, Aarhus-
ban (Dénia) tartotta. A tanicskozason tizenharman
vettek részt Bulgariabdl, Daniabol, az Egyesiilt Ki-
ralysagbol, Finnorszagbol, Lengyelorszaghol, Ma-
gyarorszagrol, az NSZK-bol, Szaud-Arabiabdl és a
Szovjetuniobol. Jelen volt az UNESCO képviselGje
is.

Az iilés témajat az informacios stratégia és az in-
formaéciopolitika egyes kérdései képviselték, amely-
hez hattéranyagot részben az egyes orszagokra és
nemzetkozi szervezetekre vonatkozo irdsos és szo-
beli eloterjesztések, részben pedig a Dbizottsag
elnOke altal Osszeallitott tézisek szolgaltattak. Napi-
renden az alabbi vitaanyagok szerepeltek:

1. M. Herfurth—K. A. Stroetmann: Informaciostra-
tégia és informaciopolitika a tarsadalomtudoma-
nyokban — ujabb fejlemények a Német Szovetségi
Koztarsasagban;

2. 8. P. Agrawal: Nemzeti informacios politika és
tarsadalomtudomaényi informécié (Indiaban);

3. H. M. Foudeh: Az Iszlam Fejlesztési Bank infor-
macios stratégiaja és politikdja;

4. Hegediis P.: A magyar informaciopolitika jellem-
z0i, kiilonos tekintettel a tarsadalomtudomanyi in-
forméciora és dokumentaciora;

5. Foldi T.: Tézisek az informaciostratégiarol és az
informaciopolitikaroél.

Ramutatva a tarsadalomtudomanyi informacio
kiemelked6 jelentoségére, az NSZK “informacios
tarsadalomma” alakulasanak idGszakaban a nyugat-
német helyzetet vazol6 dolgozat szerz6i a kormany
informacios politikajat a kutataspolitika kiillonboz6
nézdpontjaival osszefiiggésben jellemezték. Ez a po-
litika nyilvanvaléan nem korlatozédhat csupan az
informécidaramlas technikai feltételeinek biztosita-
sara, annal inkabb sem, mivel az informacios tevé-
kenységek gépesitése onmagaban véve nem jelenti
a hatékonyabb informaciokezelést. Az orszagos in-
formaciopolitikanak igy egyebek k6zott nem szabad
figyelmen kivill hagynia a tarsadalmi orientaciot az
informacio értékének és hasznossiginak megitélé-
sében; meg kell vizsgilnia az informacidaramlas
azon lehetséges korlatait, illetve a tarsadalmi

diszkriminacié azon lehetséges érvényesiilési for-
mait, amelyek a jelenlegi és a kialakuloban levd in-
formécios rendszerek miikodtetésébdl fakadnak; vi-
lagosan koriil kell hatarolnia az informaciohoz
fiz6d6 tarsadalmi érdekeket, illetve feladatokat; ki
kell alakitania az informacié tarolasanak és kdzveti-
tésének megfelelé formait és intézményrendszerét.
A szerzék kiemelték, hogy a kutatési potencial no-
velésében nagy szerepet jatszo tarsadalomtudoma-
nyi informacioés infrastruktira erdsitése az informa-
ciés politika sikeres tovabbfejlesztését szolgalna. A
jelenlegi tervek szerint ezt sajatos intézménnyel, a
kollektiv erdforrasok szervezett megosztisan ala-
pulé tarsadalomtudomanyi informacios infrastruk-
tura intézményeinek tarsasagaval (Gesellschaft So-
zialwissenschaftlicher  Infrastruktureinrichtungen
= GESIS) is tdmogatni kivanjak az NSZK-ban. A
formalod6 GESIS a szolgiltaté intézmények
egyiittmiikodésén és azon az elven nyugszik, hogy a
tudomanyos tevékenység infrastrukturalis intézmé-
nyeinek szolgaltatasait nem lehet csupan gazdasagi
kritériumok szem elGtt tartdsaval értékelni, hanem
elsésorban tudomanyos hasznossagukat kell mér-
legre tenni. A politika megvalositasanak egyik 6
gondja, hogy mindeddig nem sikeriilt kielégit6 meg-
oldast talalni az informécidellatas allami felelGssége
és a kereskedelmi jellegli informaécids szolgéltatdsok
egymas melletti 1étezése altal felvetett problémakra.
Ilyen probléma pl. az Gn. informacios elit kialakula-
sanak veszélye, amelyre még a szovetségi kormany
altal kiadott informaciés program (1985—1988)
sem ad megnyugtaté megoldast, hiszen az allamilag
tamogatott informacioés szolgaltatasok optimalis ki-
hasznéltsaganak kovetelménye mellett elbirja a szol-
galtatasok bevételeinek novelését is. Ez a koriil-
mény killon is sulyosbitolag hat a tarsadalomtudo-
manyi informacio helyzetére, mivel esetében az
anyagi hasznossag — a szerzék vélekedése szerint
— csupan specialis koriilmények kozott érvényesiil.
Ezzel is magyarazhaté pl. az, hogy a GESIS alapito
okmédnya — a tarsadalomtudomaényi informacid
tényleges piacanak hidnyaban — nem az informacid
ingyenességét, hanem a tudoményos kozosség altal
mar megszokott és elviselt “dijazas™ melletti nyujta-
sat irja el6, marcsak a szolgaltatdsok megfelel érté-
kelésének érdekében is.

Az indiai informécios politika sajatossaga, hogy
nem csupan az allami, de mas tarsadalmi szervek és
intézmények, s6t a magankézben levé szervezetek
is jelentds erdfeszitéseket tesznek e politika legfon-
tosabb feladatainak megvalésitdsira. Néhany fébb
feladat: a konyvtarak dokumentumalloméanyanak
fejlesztése; az orszagos informacios halézat megte-
remtése; oktatasi és képzési lehetdségek kifejlesz-
tése; az informaciés kutatiasok Osztonzése: a
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modern informacios technika eszkozeinek beveze-
tése; a nemzeti és a nemzetkodzi informacios
egylttmikodés elbsegitése; az informacios kultira
terjesztése a felhasznalok korében. Mindezekhez
szilkség van az informacios rendszerrel kapcsolatos
tervek elokészitésével és megvalositasaval megbi-
zott tanacsadoi és adminiszirativ infrastruktura lét-
rehozasara, a kiilonbozé konyvtartipusok és infor-
macios eréforrasok integraciojat biztosito jogi kere-
tekre, az informaciok gazdasagos és méltanyos hasz-
nalatat tamogat6 iranyelvekre, a felhasznaloi igé-
nyek felmérésére stb. A politika megvaldsitdsanak
két fo akadalyat a szerz6 a megfelel6 pénziigyi esz-
kozok hianyaban, valamint a jol felkésziilt szakem-
berek korlatozott szamaban latja. E két tényezd —
vélekedése szerint — altalanosnak tekinthet6 azok-
ban az orszagokban, amelyek a modern tarsada-
lomma val6 atalakulas atmeneti idészakaban van-
nak.

Nem lehet kétséges, hogy a nemzetkozi szerveze-
tek is rendelkezhetnek sajat informacios stratégiaval
és politikaval, mint ahogy azt az Iszlam Fejlesztési
Bank (Islamic Development Bank = IDB, a muzul-
man orszagok gazdasagi és tarsadalmi fejlesztését
célzo nemzetkozi pénziigyi intézmény) tapasztalatai
is mutatjak. (E stratégia nemegyszer igen nagy
hatast gyakorolhat a szervezeten kiviil is.) Az IDB
komplex informacios rendszerének létrehozasa sa-
jatos feltételek kozott megy végbe, ami részben
abbol fakad, hogy a fejlodo orszagok egy sajatos jel-
lemzGjii  csoportjanak szervezeteként, részben
pedig abbol, hogy célkitlizései szerint nem profit-
célu szervezetként is miikodik. E feltételek a gépi el-
latottsagtol a nemzetkozi tapasztalatcserén keresztiil
a rendszer tényleges felépitéséig szamos fontos terii-
leten éreztetik hatasukat: igy pl. olyan min&ség(i in-
formaciot kell nyujtani, ami a bankkal szembeni
esetleges fenntartasokat a minimumra csékkenti,
biztositani kell a muzulméan orszagokban az infor-
maciorendszerhez valo szabad hozzaférést stb. Az
emlitett intézmény informacids stratégiaja tehat el-
sosorban az informaciok begyiijtésének alkalmas
mechanizmusat kivanja kialakitani. A stratégia to-
vabbi fontos elemei a sziikséges szabvanyosités, az
informaciés rendszer modszertani segédeszkozei-
nek (kodolasi utasitasok, indexelési szabalyok, teza-
uruszok stb.) Kkialakitdsa, valamint a megfeleld
hardver- és szoftverfeltételek biztositasa.

A magyar tarsadalomtudomanyi informacios poli-!
tika mai helyzetét korvonalazé anyag a gazdasagira-
nyitas j mechanizmusénak bevezetése és a gazda-
sagi reformfolyamat végrehajtasanak jegyében fog-
lalkozott a tarsadalomtudomanyi informacioval és
dokumentacioval. Mint ismeretes, a szocialista or-
szagok mindig megkiillonboztetett figyelmet szentel-
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tek a tarsadalmi és gazdasagi fejlodést segitd infor-
macios tevékenységnek, amit tobb példa is igazol.
Jelenleg — az orszdg gazdasagi feltételeihez és mé-
retéhez viszonyitva — a tdrsadalomtudomanyi in-
formécioellatas jonak mondhatd, ugyanakkor az ira-
nyitds adminisztrativ gondjai — csakugy, mint a
pénziigyi feltételek viszonylag sziikos volta, illetve
az eszkozellatottsag problémai — hatraltatjak a poli-
tika céljainak, egyes elemeinek zokken6mentes tel-
jesitését.

A specifikus tapasztalatok fényében vitattdk meg
az altalanos téziseket, amelyek a kovetkezd hat vo-
natkozast emelték ki: 1. alapvetd fogalmak és defini-
ciok (beleértve az “informacids status™ fogalmat is,
amelyet az optimalis dontésekhez sziikséges infor-
macio és a ténylegesen rendelkezésre 4llé informa-
ci6 egymashoz valé viszonyéval lehet jellemezni);
2. az informécidéhoz valé “méltanyos” hozzaférés
kérdései; 3. az informacios politika kiilonbozé meg-
kozelitései; 4. a profitcélu és a nem profitcélu infor-
maci6s szolgéltatasok egyiittes létezésének problé-
mai; 5. nemzetkozi munkamegosztas az informaci-
ok elballitdsaban és terjesztésében; 6. a fejlédé or-
szagok sajatos informaciopolitikai gondjai.

Talan e rovid Osszefoglalasbél is latszik, hogy a
tanacskozas valoban aktualis kérdéseket érintett.
Az élénk vitaban elhangzott felszélalasok olyan
témak korill osszpontosultak, mint a tarsadalmi
rendszerek kozotti kiilonbségek hatésai az informa-
cios stratégiara és politikara, az informécios rendsze-
rek felépitésének és miikodtetésének feltételei és
konkrét kovetkezményei (vo. pl. az informéci6s
“szennyez6dés” problematikaja), az informaciokoz-
vetito tevékenység jogi és gazdasagi vonatkozasai.

Az elhangzott hozziszolasokat és a vita teljes
anyagdt a bizottsag a kozeljovoben adja kozre a FID
Studies in SSID legfrissebb kotetében.

Jegyzetek

[1] A bizottsag fobb céljait, elért eredményeit és terveit az
alabbi cikkek foglaljak Ossze részletesebben:
FOLDI Tamés: Social science information and internatio-
nal cooperation. = International Forum on Information
and Documentation, 6. kot. 3. sz. 1981. p. 29—32.
FOLDI Taméas—HEGEDUS Péter: FID Social Science In-
formation and Documentation Committee (FID/SD):
study, exchange iof opinions and international coopera-
tion. = International Forum on Information and Docu-
mentation, 11. kot. 3. sz. 1986. p. 60—63.

[21 A bibliografiat a Koényvtartudomanyi és Maodszertani
Kozpont munkatarsai allitjak Ossze a bizottsag felkérésére
Kovacs Laszloné iranyitasaval.
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