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Az eurdpai informécids politika jelenlegi helyzete

Az informéci6 névekvd jelentdsége

Az utdbbi években a nyugati vildg gazdasdgi életében
az informiciés ipar igen jelentGs helyet foglal el. A
nyolcvanas és kilencvenes években virhaté technoldgiai
fejlodés ezt a tendencidt csak noveli. Nem megleps
tehdt, hogy az Eurépai Kozosség orszdgainak kormdnyai,
politikusai és ipara egyre inkdbb tudatdban vannak
ennek. Az informdcié a legfontosabb nem-hidnycikk
wnyersanyagok” egyikévé és az innovéci6é motorjiv4 vélt.

Az informicids ipar fellendiilése az egész ipar szdmdra
optimista tdvlatokat nyit.

Zavard tényezdk

Ovatosan eldrejelzéseket szabad csak adni, mivel nem
ismerjiikk még az 1j informdci6s tdrsadalomban kialakul6
helyzeteket. Az 4ltaliban tapasztalt fejlodési trend sok,
kiilonbo6z6 irdnyba fejl6dd, eltérd hatdsi tényezdt foglal
magdba. Ha helyes informdcids politikdt akarunk kidol-
gozni, akkor mindezeket, amelyek féleg emberi magatar-
tasformdkban, de egyebekben is megnyilvinulnak, erd-
sen tekintetbe kell venni.

Szabélyozott viligban éliink, a szabdlyok rendszere
azonban orszdgonként kiilonbozé irdnyokba tart. Az
informdcids tdrsadalom kiegyensilyozott fejlesztése azt
kivinnd, hogy nemzetkozi érvényl ,jdtékszabdlyok”
fogalmaztassanak meg, és ezek a nemzetenkénti informa-
cids politika alapjdvd véljanak.

Melyek azok a tényezdk, amelyek az egységes politika
kidolgozisit megnehezitik?
® Nem ismerjiikk — az informdci6 fontossdgdnak noveke-

dése ellenére: — az informdcids igények végso kifejlo-
dését meghatdrozé tényezdket. Nem tudjuk, hogy az
elére most még nem litott informdcids igények
kielégitésére elégségesek lesznek-e a meglévi szolgdlta-
tdsok, és ha nem, milyen és mennyi ij szolgdltatdsra
lesz sziikség.
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® Az informdcio — sajdtossdgai miatt — nem kezelheto
teljesen druként, kozvagyon jellege nem hagyhaté
figyelmen kiviil. Ez a helyzet azonban bizonytalannd
teszi a piaci viszonyokat, nem Osztonzi a t6kebefekte-
tést ebbe az ipardgba.

® Az informdcié 4thatja a gazdasigi és szocidlis élet
szinte teljes egészét. Az informdcios piac helyzete
ezért erds kolcsonhatdsban 4ll ugyan az informdcids
technoldgia, telekommunikdcié piaci helyzetével,
anélkiil azonban, hogy érdekeik és céljaik teljesen
azonosak lennének. Az informdcids tevékenység ki-
lonféle szektorainak kiilonféle szabdlyozdsi formdit
tekintve felmeriil a kérdés, lehetséges-¢ egy mindezek-
re érvényes informdcios politikdt kialakitani. Helye-
sebbnek ldtszik koordindlt stratégidk osszefiiggd sordn
gondolkodni, amely alkalmazkodik a kozottiik meglé-
v0 kolesonds kapesolatokhoz.

Az informdcionak nemcsak gazdasdgi, hanem kulturd-
lis értéke is van. Az Eurépai Kozosség tiz orszdga két
hivatalos nyelvet hasznil, s ez a sokarcisig egyben
forrdsa erejének és gazdagsiginak, nem engedheté meg
azonban, hogy elénytelen gazdasigi kovetkezményekkel
jdr6é magatartds kialakuldsdhoz vezessen,

Az informéci6s piac (Eur6pa — USA)

Az informdciés piacot a nemzeti és nemzetkozi
fellendiilés osszefiiggésében kell tekinteni. A fellendiilés
szempontjibol pedig csak azok az informdcids tevékeny-
ségek jonnek szdmitdsba, amelyek tényleges értékkel
birnak a felhaszndlé szémdra. Ha Eurépdt ebbdl a
szempontbél Gsszemérjitk az USA-val, azt taldljuk, hogy
az informéiciés piac ,hagyomdnyos” szektoraiban —
kiadéi tevékenység, konyvtarak és informdciés szolglta-
tisok — nincs szdmottevd kiilonbség, kiilonosen a magas
szinvonalii tudomdnyos publikdciék vonatkozdsdban,

Mi4s a kép, ha a modemn elektronikus technoldgidk
alkalmazdsit tekintjilk. 1981-ben Eurépdban az online
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szolgdltatdsok forgalma 185,7 millié dolldr, mig az
USA-ban 680 millié dolldr volt. Eurépdban nem kielégi-
t6 még a meglévd termindlok adatkeresés céljira valé
kihaszndltsdga. Nem szokds még mikroszdmitogépeket
hézi informécidkeresésre haszndlni, amig az USA-ban ez
mdr egyre inkidbb megvalésul. Eurépa hagyomdnyos
informdcidszolgdltatéi nem konnyen viltoztatnak bevélt
technolégidjukon, nem élnek az uj lehetdségekkel szol-
giltatdsaik kiszélesitésére. Ez is ellenkezik az USA
gyakorlatdval, ahol a cégek szinte naponta jelentkeznek
tjdonsdgokkal, hogy meger&sitsék piaci helyzetiiket.

Az informécibs piac: a siker el&feltétele

Az emlitett — Eurdpa és az USA ko6zotti — kiillonbsé-
gek nagyrészt az utébbiban sokkal hamarabb kifejlédott
elektronikus informdcids szolgéltatisok kovetkezményei.
A kormdny sokat tett e fejlodésért, olyan szervein
keresztiil, mint pl. a NASA vagy az Orszdgos Tudomé-
nyos Alap (National Science Foundation = NSF). Igen
hasonlé e téren a japin helyzet, ott is szoros a
kormdnyzat és az ipar kapcsolata, és Japin is nagy
gondot fordit az informdicids piac kialakitdsdra. Bdr
eltérd modon jelentkeznek, mégis szembetlinGek a két
orszag kozos vondsai;
® viszonylag széles és egyontetii hazai piac,
® a kormdny kezdeményezs szerepe,
® a maginvillalkozds szdmdra kedvezd piaci viszonyok.

Az eurdpai helyzet

Eur6pdban sok, kiilonb6zd hatdroktél szabdalt piac
létezik. E hatirok némelyike természetes (pl. a nyelv),
miésok azonban mesterségesek, igy elkeriilhet6k. Eurdpa
orszdgaiban kiilonboznek a szerz6i jog szabdlyai, a titkos
adatkezelés, a hirdetések, az addzids szabdlyozdsa. Az
eltérd torténeti fejlodések eredményeként igen viltoza-
tos keverékei 1éteznek a magin- és dllami szervezeteknek.
A hagyomdnyos informdcids ipar szdmdra a legtobb
tagorszdgban kielégits a bels6 informacids piac, a helyzet
azonban megvéltozik az j szolgdltatdsok megjelenésével,
melyeknek dt kell Iépnidk a hatdrokat, ha gazdasdgilag
életképesek akarnak lenni. Ha Eurépa versenyben akar
maradni az amerikaiakkal, le kell bontania a tagorszdgok
kozotti gitakat, hogy megfelel6 nagysdgi informdcios
piacot hozzon létre.

Az eur6pai informécios piac létrejottének akadalyai
1) Az dllami és a magdnszektor szerepeinek keveredé-

s¢ az informdcidellitdsban és -terjesztésben. Az drak
kialakuldsidt akaddlyozzdk a nem tisztdzott helyzetek, a

szubvencidk. Egyértelmii ,jdtékszabdlyok” lefektetése
sokat segithetne a piaci 4rak kialakuldsdban, elGsegit-
hetné a magdnt6ke befektetéseit az Eurdpai Kozdsség
informdciés piacdnak j szolgdltatdsaiba.

2) Tobb orszdgban az 1j informécids szolgiltatdsok-
hoz sziikséges infrastruktirit (pl. a telekommunikécios
technoldgia) dllami monopdliumként kezelik. Szabdlyo-
zandd lenne:
® a maginkézben 1év6 informdcios szolgdlatoknak az ijj
eszk6zokhoz valé hozzaférési lehetGsége,
® a telekommunikicids szolgiltatisok dijdnak megdlla-
pitdsa,

e e dijak egységessé tétele Eurépéban,

® a telekommunikiciés berendezések kivélasztdsa és
haszndlata,

® szabvdnyositds,

3) Az eltérG szabélyok és torvények Eurépa orszdgai-
ban szintén mesterséges akaddlyként dllnak az informad-
ciddramlds ttjdban. Ilyenek péld4ul:
® aszemélyi jogok védelmének szabilyai,
® szerzGi jogvédelem,
® addzdsi szabélyok,
® szolgdltatdsok 1étesitésének szabdlyozdsa.

4) Az utébbi évek technolégiai fejlédése elmosta a
kiilénbségeket a kiilonféle tipusu szolgéltatdsok kozott,
igy potencidlisan megnovelte versengésiiket (pl. a tomeg-
kommunikdcié 4ltal nyujtott és a szakmai informécids
szolgiltatdsok kozott). Az egyes orszdgokban eltéréen
alakul6 helyzet ugyancsak gitolhatja a fejldést.

Az eurdpai piac gazdasigos méretét csak a tagorsza-
gok kiegyensilyozott fejlGdésével lehet elérni. Az infor-
mdcios hdlozatok és szolgéltatdsok anndl életképesebbek,
minél szélesebb korben hozzdférhetdk. Ha az uj szolgdl-
tatdsokat nem kozel egyidejiileg vezetik be a tagorszi-
gok, ez diszkrimindciéhoz vezethet, s névekedhet a
fejlettebb régick kozotti rés.

Viélasz a kihivasra

Az 1979 novemberi kozleményben a bizottsig meg-
fogalmazta az Eurdpai Gazdasdgi K6zOsség szamdira az \j
informdcids technologidkbdél adédé tennivaldkat. Ezek
roviden:
® a tdrsadalompolitika segitse eld az innoviciot,
® az Eurdpai K6zosség normativ tevékenységében rejlo

erdt az eurdpai telekommunikacids eszk6zok és szol-

giltatdsok piaca egységesitésének szolgdlatiba kell
dllitani,

® tdmogatni kell az eurdpai informdciés ipart,

® el6 kell segiteni az informdciés ipar és a felhaszndlék
egylittmiikodését,

® az eurdpai mitholdas kommunikici6 és nyersanyagku-
tatds programjainak tdmogatdsa,
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® az Eurépai Kozosség maga is alkalmazza az ij
technologidkat.

Az informdcids piac fejlesztésére mdris olyan prog-
ramok indultak meg, mint pl. az ESPRIT (The European
Strategic Programme for Research and Development in
Information Technology), vagy az INSIS (Inter-
Institutional Integrated Services Information System), s
olyan tevékenységek bontakoztak ki, mint
® az EURONET—DIANE hatésdra kidolgoztdk az X—25

szabvdnyt a kotegelt adatdtvitelhez,
® hirom év alatt 390 adatbdzist tettek hozziférhetsvé

Eurdpa online szolgdltatékozpontjai szdmdra,
® magas szinvonalu informdcids szolgéltatdsok bevezeté-

sére tizszer annyi javaslat érkezett, mint amennyinek

a bevezetését anyagilag timogatni lehetne,
® a BRIDGE-projectet (Eur6pdbdl Eszak-Amerikdba

irinyulé informdcidexport) kedvezden fogadtdk

Amerikdban,
® kisérleteket készitenek el6 az ESA-val (European

Space Agency) kozoés miiholdas képdtvitel kifejleszté-

sére.

A tagéllamok politikéja

Az Eurépai Kozosség politikdjdt természetesen ossze
kell hangolni az egyes tagillamok politikdjéval, ugyan-
akkor azok kénytelenek tjragondolni eddigi hozzddlldsu-
kat a novekvo nehézségek hatdsdra.

Beszédmol &k, szemlék, referdtumok

A tivkozlési mitholdak Eurépa dllamait arra kénysze-
ritik, hogy kozosen rendezzenek olyan alapvetd kérdése-
ket, mint az adatokhoz val6 hozziférés joga és lehetdsé-
ge stb. A kiilonb6zé dllamok eltérG dlldspontja a
fejlodést egyre inkdbb akaddlyozhatja, Eurépa kénytelen
helyzetét erdsiteni, mert nemcsak az USA, hanem Jap4n
is toretlen fejlodést mutat, és a szétszabdalt eurdpai
piacot kezdi kisajétitani.

Az Eurbpai Kozosség informéciés piaci politikéja

Ezért szdmos konzultdciét folytattak egy egységes
eurépai informdcios keretterv érdekében az egyes dlla-
mok korményaival, valamint az informaciés ipar magdn-
kézben 1év6 intézményeivel és fiiggetlen szakértdkkel.
Pillanatnyilag ugy tiinik, egy tagillamnak sincs onéllo,
kidolgozott informdci6s stratégidja. Az dltaldnos politi-
kai megalapozds hidnya, ami mind a nemzeti, mind a
nemzetkozi szintre jellemzd, sokuk szerint azt eredmé-
nyezi, hogy az informiciés piac nem fejlédik a kivant
mértékben, A fejlddést gitlé tényezdk kikiiszobolése
végett tobb pdrbeszédre, koopericiora és minden szinten
nagyobb megértésre van sziikség.

/ROSENDAAL, C. J.: European information policy
situation = Aslib Proceedings, 36. két. 1. sz. 1984,
p. 15-23/

(Domokos Mikl6sné)
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