TMT 34. évf. 1987. 2. sz.

Online informaciokeresés a Kinai
Népkoztarsasagban

Az 1980-as években sok orszdgban valt nép-
szeriivé az online informaciokeresés. A legutobbi
években Kina jelents 1épést tett elore e téren, hogy
behozza lemaradasat.

Az 1970-es évek végén a gazdasagi élet és a tudo-
manyos kutatds megélénkiilése megnovelte Kina-
ban az informécié iranti igényt. Sok felhasznald
akarta felvaltani a hagyomanyos manualis informa-
cibkeresést a nemzetkozi szolgéltatokozpontok
adatbazisaiban torténd online kereséssel. Sok infor-
maci6s intézmény torekedett arra, hogy e téren a
lehetd legkisebbre csokkentse az elmaradast.

A kezdet

Kindnak nem volt csatlakozasa a TYMNET és a
TELENET nemzetkozi adatatviteli halozatokhoz,
igy nem kapcsol6édhatott az online informaciékeresd
rendszerekhez sajat terminéljaival és mikroszdmito-
gépeivel. Ezért sziiletett a terv, hogy Hongkongban
hozzanak létre csatlakozopontot. Kilenc Pekingben
miikod6 4gazati informaciés intézet (épitdipari,
foldtani, kozlekedési, vasuti, vegyipari, kohdaszati,
gépipari, muszeripari és szénbanyészati) tarsulast
hozott létre erre a feladatra. K6zos erdfeszitésiikkel
végiil elnyerték a kormédny tdmogatasat.
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A China Overseas Building Development Company
Limited (COBDC) nevii — Hongkongban bejegy-
zett és az Epit6ipari Informaciés Intézettel (Building
Industry Information Institute, BIII) szoros kapcso-
latban 4ll6 — villalatot is bevontik a fejlesztési
tervbe. Ez lehetdvé tette, hogy a BIII szakemberei-
bdl all6 online kozpontot hozzanak 1étre a COBDC
miiszaki részlege keretében, Hongkongban. Ennek
f6 célja az informatikai tarsulds felhasznaldinak ki-
szolgélasa volt.

1980 mdrciusiban megindult a targyalés a hong-
kongi tdvkozlési tarsasiggal a csatlakoz6pont felélli-
tasardl. Ugyanakkor a COBDC miiszaki részlege alé-
irta a szerzddést a Dialog és az SDC szolgéltatékoz-
pontokkal. Az 1. tablézat tartalmazza a COBDC-b6l
végzett keresések szamat.

1. tablazat
Online keresések a COBDC-bdl

Ev Keresések szama
1980 800
1981 1600
1982 5700
1983 5400
1984 4100
1985 2500

Az online informaciokeresés elterjedése
Kindban

1980-ban a kinai informaciofelhasznaloknak
nem volt tapasztalatuk az online informéciokeresés-
ben, nem ismerték az elényeit. Gazdasagtalannak
hitték, hogy fizessenek érte, hiszen a manualis in-
formaciokeresés ingyenes, ha 6k maguk végzik a
konyvtarakban.

Novelte a nehézségeket, hogy Ok Kindban
voltak, az online kdzpont pedig Hongkongban. Ke-
resési igényeiket csak postan kiildhették el oda. Ez
teljes egy honapra novelte az atfutasi id6t a keresési
eredmény megérkezéséig.

Az informéacios szakemberek nagy erofeszitése-
ket tettek, hogy elsajatitsdk az online keresés mes-
terfogasait. Ismereteiket csak konyvekbdl és folyo-
iratokbol szerezhették, gyakorlasi lehetoség nélkiil.
A kilenc informaci6s intézet munkatarsai ugy hata-
roztak, hogy rendszeresen Osszejonnek tapasztalat-
cserére, és a szitkséges dokumentumokat leforditjak
kinaira.

1981-ben mod nyilt arra, hogy a Dialog egy
vezetd munkatarsa haromnapos szeminariumot
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tartson Pekingben tobb mint hisz kinai szakember-
nek. Ekkor telex-terminélon gyakorlasi lehetdséget
is teremtettek. Ezutan két kinai informéci6s intézet
dlland6 telex-termindlt létesitett Pekingben. fgy a
keresések atfutdsi ideje jelentdsen lerovidiilt, vi-
szont nagyon magas volt a tivkozlési koltség.*

A Kkilenc kezdeményezd intézet munkatéarsai a
Kinai Informaciés Tarsasdg (China Information So-
ciety) 1980-as és 81-es éves taldlkozdjin ismertették
a hongkongi online kdzpont tevékenységét. Ez nagy
érdekl6dést keltett, és arra vezetett, hogy a tarsulés
tovabbi hét tagintézettel bdviilt: csatlakozott hozza
a villamosenergia-ipari és az épit6anyag-ipari infor-
mécids intézet, a pekingi, a sanghaji és a tiencsini in-
formacio6s intézet, valamint a pekingi egyetem és a
pekingi agrartudomanyi egyetem konyvtara.

A tarsulas tagjainak rendszeres taldlkozdin meg-
vitatott kérdések kozott szerepeltek az informacio-
keresés fogéasai, az olyan bonyolult adatbizisok
hasznélata, mint a Ca Search, a Biosis, a PTSPromt
és a World Patent Index. Sz6ba keriilt a két igénybe
vett rendszer, a Dialog és az SDC parancsnyelve és
Osszehasonlitasuk, az online dokumentumrendelés,
az adatbazisok egyesitett szotarallomanya stb.

A tarsuldsban részt vevd minden intézetnek sajat
felhasznaléi kore volt. Mindegyikiik informécios
szakembereinek, kozvetitGinek érdeke volt, hogy
elfogadtassak felhasznéléikkal az online informéci6-
keresést. Erre a leghatékonyabb eszk6z olyan kere-
séseket végezni, amelyek eredményével elégedett a
felhasznalé. Hogy az erdfeszitések sikerrel jartak,
azt mutatja a keresések szdmanak az 1. tablazatban
lathaté rohamos névekedése 1981 —82-ben.

Ujabb el6relépés

A tarsuléshoz tartozo intézetek szakembereinek
munkéja nyoman megnétt a kinai felhasznalok bi-
zalma az online keresés irdnt. 1982. marcius 3-4n a
Sinhua hiriigynokség kozreadott egy hirt a hong-
kongi online kdzpontrol. Ezt a hirt tobb tijsag és te-
leviziés adds atvette. A hir kozzétételének oOrisi
hatésa volt. A Kinai Informaci6s Tarsasag szamito-
gépes informédcitkeresési tagozatanak 1983. 4prilis-
ban tartott éves taldlkozojan szamos szakember for-
dult felhivissal a hatésdgokhoz, hogy forditsanak
nagyobb figyelmet az online informdcidkeresés fej-
lesztésére Kindban. Ezutan a Kinai Tudomanyos Bi-
zotrsag (China Scientific Committee) anyagi eszko-
zoket biztositott a Kinai Tudomanyos és Miiszaki In-

* Telex-termindlon a szolgdltatonak a kapcsolati idével ara-
nyosan fizetendd dijat is ardnytalanul magassa teszi az atvitel
lasstiséga. — A ref.
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Jformacios Intézetnek (China Scientific and Techno-
logy Information Institute = CSTII) egy megvalo-
sithatosagi vizsgalatra, hogy eldontsék, van-e mod
online informacidkereso terminalokat telepiteni Pe-
kingben vagy Kina valamely mas varosaban.

A CSTII szakért6i csoportja a vizsgalat soran arra
a kovetkeztetésre jutott, hogy a meglévo tavkozlési
halozat alkalmatlan online kozpont létesitésére,
ujnak a kiépitése pedig nagyon draga és hossza-
dalmas volna. A megoldasra két Gt latszott jarhato-
nak. Az egyik lehetOség nagy tavolsagu bérelt vonal
létesitése Hongkongba, ahol az csatlakozhat a
TYMNET-hez vagy a TELENET-hez. A masik le-
het6ség egy olasz tavkozlési vallalattal kdzos vallal-
kozas keretében 2400 baudos Peking—Ro6ma vona-
lat létesiteni az online informaciokeresés céljara.

A gazdasdgi elemzés azt mutatta, hogy a Pe-
king—Hongkong vonal tul driga lenne, a Pe-
king—RoOma vonal gazdasagosabb. Ezt anyagilag ta-
mogatta az UNESCO, és a terhek egy részét az olasz
tavkozlési cég vallalta magara. 1983 4prilisaban
tizembe is helyezték a vonalat, amely nyolc termi-
nalnak nyujt 300 baudos Osszekottetést. igy a pe-
kingi felhasznalok mar maguk végezhettek keresé-
seket. 1983 majusaban hat szemindriumot tartottak
Pekingben az ESA-IRS és az UNESCO szervezésé-
ben: négyet az online informaciokeresésrdl, egyet
az online rendszerekrdl és egyet az adatatvitelrol.

1983 juliusaban a pekingi terminalok iizembe
léptek. Bar az ESA-IRS kevesebb adatbazist és keve-
sebb online funkciét nyujtott, mint a Dialog, a
gyakran hasznalt adatbazisok koziil az ESA-IRS is
sokat elérhetdvé tett. Ilyenek példaul a CA Search,
a Compendex, az NTIS és az Inspec.

A kinai és az olasz tavkozlési tarsasag egyiittes
erofeszitései nyoman a vonalat sikeriilt késébb a
TYMNET-hez és a TELENET-hez is csatlakoztatni.
igy 1984 marciusara a kinai felhasznaloknak elérhe-
tévé valt a Dialog és az SDC is. A tavkozlési dijak
igy kissé magasabbak, mintha kézvetlen csatlakozi-
suk lenne a TYMNET-hez vagy a TELENET-hez.

1983-ban négy terminal lépett miikodésbe Pe-
kingben, ebbdl ketté a CSTII-ben. Ennek nyoman
az online keresések szima nagyon megnétt. El6-
zetes statisztikai adatok szerint 1983 juliusatol 1984
decemberéig ezekr6l a terminalokr6l mintegy
20 000 belépés tortént az ESA-IRS, a Dialog és az
SDC adatbazisaiba, és Ugy tiinik, hogy az online
hasznalat mértéke tovabbra is n6.

A jelen és a jovo

Most, négy év munkdja nyoman mar sok felhasz-
nalé élvezi Kinaban az online informaciokeresés

elényeit. Jelenleg tobb mint tiz terminal mikodik
az orszagban, a tobbségiik Pekingben. Ezenkiviil
telex-termindlon is dolgozik néhany felhasznal6. A
terminallal rendelkezé intézetek részben onmaguk-
nak, részben mas intézményeknek végeznek kere-
séseket, tehat egyszerre végfelhasznalok és kozveti-
t6k. Evente mintegy 20000 online keresésre és
20—30 tanfolyamra kertiil sor.

Az eredmények mellett az online informacioke-
resd szolgaltatasok fejlédését tobb  tényezd
hatraltatja.

A felhasznalok képzése terén:

Kindban tobb ezer egyetem és féiskola van, tobb
szazezer kutatdintézet*. Ehhez képest nagyon
kevés az évi 20—30 online tanfolyam. Erthetd,
hogy nagyon sok informaciéfelhasznalé nem is hal-
lott még az online informaciokeresésr6l. Néhany
egyetem és féiskola beiktatott mar a tanmenetébe
online informéciokereséssel is foglalkozo tanfolya-
mot, de csak nagyon elemi szinten.

A megfelel6 képzés hianyihoz hozzédjarulnak a
kovetkezok:
¢ Az igénybe vett online szolgaltatoknak, a Dialog-
nak, az SDC-nek és az ESA-IRS-nek sem képvi-
seléje, sem oktatdja nincs Kinaban.
¢ A jelenlegi tanfolyamokon nagyon csekély lehe-
toségiik van a hallgatoknak gyakorlasra, mert hi-
anyoznak az oktat6 adatillomanyok és az oktatod
jelszavak.
Az ismeretek elmélyitése terén:
A keresési modszerek, az online rendszerek és az
adatbazisok ismeretét el kell mélyiteni. Kinaban
rovid ideje folyik online informaciokeresés, igy a fel-
hasznalok és a kdzvetitdk tapasztalatai hianyosak. A
tapasztalatok kicserélésére tobb lehetdség van:

¢ A Kinai Informacios Tarsasag éves talalkozoin és
kiilénb6zé szeminariumain sok szakember vesz
részt, azonban az id6 sziikre szabott. A vita lta-
laban elméleti kérdésekben folyik, a gyakorlati
problémak megoldatlanok maradnak.

¢ A tarsulds rendszeresen szervezett szakmai taldl-
kozbi jo alkalmat nydjtanak az informacidkeresés
gyakorlati kérdéseinek a megvitatdsara, de itt
kevés szakember jelenik meg.

¢ A nemzetkdzi szakmai folydiratokban megjelend
publikaciok nagyon hasznosak. Nincs azonban
kozottiik olyan, amely Kina sajatos problémaival
foglalkozna.

A szerz0 adatai tilzottak. Az MTA Vildggazdaségi Kutatéinte-
zet adatai szerint a KNK-ban 902 egyetem és féiskola és 4410
kutatdintézet van. (Elet és Tudomany, 41. két. 46. sz. 1986. p.
1365.) — A ref.
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Vannak tehéat Kinaban lehetGségek a tapasztalat-
cserére, de rovid a rendelkezésre all6 id6. Egyaltalan
nincs viszont lehetoség tapasztalatcserére a kiilfoldi
szakemberekkel.

Osszefoglalasként elmondhat6, hogy nagy elére-
lépés tortént Kinaban az online informaciokeresés-
ben. Egyel6re azonban a manualis informacioke-
resés uralkodik. A gazdasagi élet, a tudomany és a
technika fejlédése viszont dllandéan ndveli az infor-
maciodigényt. Ha a tavkozlési halozat fejlédik, és ol-

94

Beszamolok, szemlék, referatumok

csObban lesz elérhetd, sok Uj termindl és személyi
szamitogép kapcsolodik majd az online informacio-
keresésbe, és az adatbazisok hasznalata latvanyosan
fejlédik tovabb.

/XIAOCUN, L.: The development of online information
retrieval services in the People’s Republic of China.
= Online Review, 10. kit. 2. sz. 1986. p. 127—133./
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