BILDSCHIRMTEXT, A NEMET SZOVETSEGI KOZTARSASAG TELEDATA
RENDSZERE AZ EGYENI FELHASZNALOK SZEMSZOGEBOL*

Herpay Baldazsné
MEM Informéciés Kzpontja

Az NSZK nem alkotott Uj teledata rend-
szert, hanem a mar hasznalatosokbol vette at a
szamara legmegfelel6bb modszereket. Az NSZK
postdja (Deutsche Bundespost) 1977-ben mu-
tatta be Bildschirmtext (Stx) nevil rendszerét.
Abbél indult ki, hogy a hdaztartdsok 95%-4ban
van televizidkésziilék — a teledatdhoz alkalmas
késziilék megvasarlasa pedig nem jelent kiilono-
sebb nehézséget — és 90%-dban telefon (cross-
bar), tovabba a potencidlisan informaciészolgél-
tatéként szambajohetd intézmények tulajdonos-
ként vagy bérléként dolgoznak szdmitogéppel.
Egyidejiileg megkezdték a rendszer tovébbfej-
lesztését: egyrészt, hogy a maganhasznalok mel-
lett szélesebb korii intézményi hasznositisa is
legyen, masrészt, hogy a felhasznalék a posta
sajat (intern) szdmitogéprendszerén kivill a
rendszerhez kapcsolt barmely kiilsé (extern) sza-
mitogéphez is hozzaférjenek.

Az 0j médiumot 1980 janiusdban kezdték
el kiprobalni az NSZK-ban 2 kisebb teriileten.
Ezutdn az NSZK postajiatol 1981 novemberében
az IBM cég kapta meg a megbizast, hogy a Stx
szdmitastechnikai hatterét az egész SziOvetségi
Koztarsasdg teriiletén létrehozza. 1984 végéig
5000 Stx csatlakozast hoztak létre 50 milli6
DM-ért, az IMB adta a kozpont mellett a teledata
szoftvert is.

A haélézat kozpontja Ulmban van. A felhaszné-
l6kkal (eléfizeték) a péarbeszédet alkdzpontok
biztositjak, amelyek a DATEX-P halézat segitsé-
gével allnak Osszekottetésben a kozponttal és
amelyeken keresztiil torténhet a kozpontin
kiviili, kiils6 szdmitogépek elérése is. Ezeket a

* Kiegészités Briickner Huba tanulmanyihoz (Tudoméanyos
és Miiszaki Tajékoztatds, 1984. 31. évf. 10, sz. p. 381-395.

DATEX-P hal6zat kozvetitésével koti 6ssze a
Posta a nyilvanos Stx rendszerrel. A rendszerre
1985 kozepétdl mar az NSZK-ban mindenhol ra
lehet csatlakozni. 1984-ben 100 000 el6fizet6 és
2000 szolgaltatd volt. 1986-ra 1 millié eléfizets-
vel szdmolnak, és néhany év alatt 20-50 000 szol-
galtatot és tobb milli6 — 1988-ra 2 300 000 —
eldfizetét var az NSZK postdja, kiilondsen mert
1985-t61 egységesen helyi (nem interurban) hi-
véssal érhetdk el a Btx kozpontok. (1. dbra)

1. abra A teledata (Btx) kezdd oldala az NSZK-
ban

Nyilvanos rendszerek esetében haszndlé (el6-
fizetG) barki lehet, hasonléan a nyilvanos TV-
miisor haszndlatdhoz. Az informécioszolgéltatok
a gazdasag teljes korébdl all6 (szakmai, kultu-
ralis, kereskedelmi stb. intézmények lehetnek.

A teledata hasznalatahoz a felhasznidlonak az
aldbbiakra van sziiksége:

4 crossbar telefonvonal,

4 dekoddoldval ellatott szines TV-késziilék (a de-
kddolé raktdrozza a kapott szdveginforméciot
és véltoztatja alloképpé illetve teledata oldalla
(20-40 sor x 40 betlihely),
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4 csatlakozodoboz, amelyben a MODEM van,

¢ cgyszeri bekotés, amely a fenti dobozzal csatla-
koztatja a TV-késziiléket a telefonhélozathoz,

4 a parbeszédes haszndlathoz TV tdvirdnyitd
vagy kiilon billenty{izet,

¢ havi eldfizetés a teledatdra és az esetenkénti
hasznalatokért kiilon dij (hasonléan a telefon
hasznélatéhoz) a hivatalos telefonhivasi dijak-
nak megfelels 6sszeg,

¢ esetleg nyomtatoberendezés, amely a képer-
nyén levé szoveget papiron is megjeleniti és
egyéb periféria.

Csatlakozé aljzat

Teledata csatiakozddoboz ||

Billentytizet (betls + szam)

Herpay, E.: Bildschirmtext ...

A Btx rendszer és a felhasznalé kozotti
parbeszéd

A Btx rendszer és a felhaszndl6 kdzotti kapeso-
latot a 2. abra szemlélteti. A felhasznal6 kérdését
sajat tavirdnyitojan vagy billentylizetén adja be, a
vilasz a képernydn jelenik meg, Ha van kiegészi-
t6 berendezése (pl. nyomtatd, tarolo), akkor egy-
idejlileg is haszndlhat6. A péarbeszéd alatt a fel-
hasznélo telefonvonala foglalt.

A Btx és a felhasznél6 kozotti parbeszéd folya-
mata az alabbi 1épésekbdol all:

| Harmadik generacios
i f’/- szines televizickeszulak

/,:_— beépitett teledota deksdel

= Tév:r&ng;té

2. abra A teledata a felhasznalénal

4 A kapcsolatot a billentyiizet megfelel6 egysé-
gének megnyomésaval kell megteremteni. A
kozpont a képernyon jelentkezik: felszolit,
hogy tessék bebillentylizni az azonosito jelet,
amely el6fizetonként egyéni. Ha a felhaszndl6
hibat kovet el a billentylizéskor, akkor a koz-
pont iizenetet kiild, hogyan kell, illetve lehet
kijavitani.

¢ A jelsz6 azonositdsa utdn megjelenik a képer-
ny6n az eldfizet6 neve és az, hogy utoljara
mikor hasznélta a teledatat (datum, ora perctdl
— Ora percig), valamint a figyelmeztetés a ré-
szére beadott {izenetekrdl (elektronikus levél-
szekrény),

¢ Ezutdn a lekérdezhet6 informadcios anyag tarta-
lomjegyzéke lithato, amely alapjan a felhasz-
nélé oldalt valaszt (meniiszerii keresés); a ke-
resést targyszojegyzék, a szolgaltatok betliren-
des regisztere és egyéb segédletek konnyitik
meg.
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¢ A tartalomjegyzék kivant “fejezete” szdmanak
benyomasa utdn annak a résznek a tartalma je-
lenik meg, amelyet a kérdezo 6hajt, s ebbdl va-
laszthatja ki az igényeltet: tehat addig megy 1é-
pésr6l 1épésre, mintegy “tovabblapozva”

(mint pl. egy lexikonban az utaldsok alapjén),

amig a kivant informdcié meg nem jelenik.
¢ A pirbeszéd (amely tehat billentyiileiités =

kérdés, képernyon megjelenés = valasz sorozat-

bol 4ll) befejezése utdn megkérdezhetd a

“beszélgetés” édra.

A keresés (“lapozds™) tehat tobbnyire kere-
s6fa rendszerti (3. dbra) a tagabb fogalomtol
halad egyre sziikebb teriiletek felé és az eléfizetdt
1épésrbl-lépésre vezeti. Ha azonban az eléfizetd
tudja pl. az oldal vagy a szolgéltaté szdmat, ame-
lyet keres, akkor azonnal is hivhatja azt. (Ujabban
egyes teledata rendszereknél, mint pl. az IBM
STAIRS-MIKE rendszer, a kérdéseket mar targy-
szavakkal és fogalmakkal kozvetleniil is fel lehet
tenni.)
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3. abra Keresés kerestfa rendszerrel

A szolgaltatasra alkalmas informdciok vélasz-
tékardl az 1. tablazat tajékoztat.

A tipikus egyéni felhasznaloé az NSZK-ban az
un. “magasabb kozéposztaly” koreibdl keriil ki.
25-50 év kozotti, 3000 DM-nél tébbet keres ha-
vonta, ir6asztal melletti munkdja van, az dtlagon

18. Melyikvarosrészben”

19. Charlottenburg
20. Grunewald

21. Schineberg

22. Teirgarten

1. Sport
2. Szérakozds hazon kiviil
3. Szabadsig
4. Utazas és szallitas
5. Melyik virosba?

6. Berlin 23. Adatak a kérdés szerint,
7. A-vlarus vendégldre vonatkozoan
8. B-viros

9. Mit nydjtanak?
10. Rendezvénynaptar
1. Latnivalok
12. Gaszirondmia
13. Kozlekedési eszkoz

14. Milven konyha?
15. Kinai
16. Német
17. Olasz

felil informdlt és magas kovetelményeket ta-
maszt a teledatdval szemben (is).

Tobb felmérés szerint a szolgéltatok elsésor-
ban a sajto (folydiratszerkesztéségek és nagy
kiadok), a pénzintézetek szolgaltato részlegei, a
postai kiildészolgalattal rendelkez6 kereskedelem
és az utazasi “ipar”.

1. tablazat

Milyen informaciokat nyujthat dltalidban a teledata?

Az informéciok jellege

Lehetséges szolgaltatok

Alalanos haszndlat

Hirek

Idojarasjelentés, eldrejelzés

Utinform

Statisztikai adatok

Sportlehetdségek (létesitmények ismertetése, nyitvatartasa,
programajanlatok

Sportfogadas (toto, lottd, loverseny)

Menetrend (valtozisok, késések is!)

Utazasi informéciok, helyfoglaldsok, egyéni és tarsasutak

Telefonkdnyv, irdnyitoszam

Lexikon (kiilonleges tudakozo)

Szillaslehetdségek, -foglalasok

Etteremlchetéségek (ismertetések, felszereltség, étlap)

Ingatlan — lakésvélel, -csere

Allas keres-kinal

Kidrusitds, drleszdllitas, piaci dttekintés, beszerzési helyek
(foleg helyi)

Kiilonbozd dllami, varosi, helyi hivatalok (tanics, minisztériumok,

adohivatal, telekkdnyv) lakossagi tdjékoztatasi szolgdlatai
Orvosi, gyogyszertari iigyelet
Szolgaliatds, szervizek, javito szolgaltatok

Hirligynokségek, szerkesztoségek
Meteorologiai szolgdlatok
Utinform szerkeszt6ségek
Statisztikai Hivatal
Sporiszervezetek

Fogaddiroddk, ligynokségek stb.
Vasut és egyéb forgalomiranyitok
Fentiek és utazdsi iroddk, tarsasigok
Posta

Szalloda- és vendéglatdipar
Ugynokségek

Ugynikségek
Kereskedelem

Megfeleld szervezet

Egészségiigy
Szolgéltatok
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Az informéciok jellege

Lehetséges szolgiltatok

Képzési, tovabbképzési lehetoségek
Rendeletek, jogszabalyok
Jitékok, tesztek, kvizmisorok, rejtvények

Hirdetés, reklam, cégismertetd, termék-, tevékenység- ismertetok*

Bibliogarfiak, szakirodalmi leléhely- jegyzékek konyvtari
allomanyroél, archivumroél ismertetések

Olvasmanynak valo rovid miivek (amelyet mint egy folyéiratot,
konyvet olvasnak)

Kulturalis hirek: szinhdz, mozi, koncert, mizeum, kényvtarak,
archivumok stb. programok, programvaltozdsok,
kaphato jegyek, idopontok

Egyesiileti hirek, rendezvénynaptarak (orszagos, helyi,
iltalanos, specidlis)

Uj kaphato konyvek, kiadvanyok

Egvedi hasznalat

Megrendelések (kiilonbdzd arukra nyomtatott katalogus vagy a

teledatan lehivott katalogus alapjan) menet-, szinhdz- stb. jegyek
Atutalasok, bank-, takarékmegbizisok, folyoszamlaellengrzések,

hitel-, kolcsonfeltételek, kotvény-arfolyamok
Biztositasi ligyek, kirbejelentés
Adoiigyek

Haztartasi alkalmazas: vészjelzés (tiiz, betdrés), szamlak kozlése,

fogyasztasmérdk leolvasasa (tehat megfigyeld, adatgyiijto,
optimalizalasi funkcio)

Oktatasiigy

Kozreadok

Szerkesztoségek, kiadok, szorakoztatd “ipar
Kozreado cégek

Konyvtarak, informécios intézmények

“w

Kiadok

Kultirintézmények, konyvtirak stb.

Egyesiiletek, szervezdk, rendezok, informacios intézmények
Kiadok, antikvariumok, konyvklubok, konyviizletek, konyvtarak
Csomagkiildé druhazak, jegypénztarak, szervezd irodak

Bankok, hitelintézetek

Biztosito tarsasigok

Adéhivatal, adészakértk
Itt a hazi berendezés jelez a kozponti rendszernek

* A reklim minden oldalin jol lithaté helven el kell helyezni a "Reklim™ feliratot

A teledataval megvalésithaté kiilonleges
lehetoségek

A teledata mint nyilvanos adatbank, hasznalati
lehet&sége szinte beldthatatlan. Becslések szerint
1990-ben egy mikrochipre 1 millié funkciét lehet
felvinni, a miiholdak sok mindent lehet6vé tesz-
nek, a hatdrok a tomegmedidk kozott elmosod-
nak, a most még kiilon-kiilon levé adathalozatok
és tavkozlohalozatok digitalis széles frekvencia-
savon egyesiilnek (Breitbandnetz).

Teledatdn keresztiil a rendszerbe kapcsolt fel-
haszndlé a rendszer barmely részét tértél és
id6tol fiiggetleniil, azonnal otthonaban elérheti
és altalanos ismeretek mellett specidlisakra is va-
laszt kaphat. A rendszerhez a felhasznél6nal sze-
mélyi szamitogépet, periféridkat is lehet kapcsol-
ni és a felhaszndlok a rendszeren keresztiil egy-
massal is érintkezésbe 1éphetnek. Gondoljunk itt
pl. az otthonokban kialakitott munkahelyek lehe-
tdségeire, de még tobb mas eddig elképzelhetet-
len véltozatra és felhasznaldsi modra, amelyek
koziil néhanyat a kovetkez6kben felsorolunk.

Nagy jelentéségre tehetnek szert a lakohelyi
(nem orszigos), specidlis teledata rendszerek,
amelyek csak a sziikebb kornyezetrél (pl. egy
régi6, véaros, megye) adnak tajékoztatist. To-

306

vabba nagy szerepiik lehet a személyes, a ma-
ganszféra informéldsiban. Pl: Nyugat-Berlin
helyi teledatajdn a kdzlekedési vallalat, a rendor-
ség, a talalt tirgyak kozpontja, az elektromos,
gaz- és tavfiité miivek, az ipari és kereskedelmi
kamara és az egyetem “lakossdgi” informdcidit
lehet lehivni.

Az egyes lehetGségek nem kotottek, egyik ka-
tegoriabol (dltaldnos és egyedi) dtmehet néme-
lyik a masikba. Az “egyedi” hasznalati jellegnél
bizonyos esetben az adatokhoz csak a “tulaj-
donos” férhet természetesen hozzd (pl.
folyészamla).

Néhany példa az intézményi (inhouse) és a
zart csoportok részére késziilé rendszerekre. Az
intézményi (inhouse) rendszereket elsésorban a
szolgéltatasokrol készitik és a szolgaltatoipar,
kereskedelem hasznédlja. Az ilyen rendszerben
naprakészen téaroljak és hasznaljdk egyrészt az in-
tézményen kiviili, mdsrészt az intézményen
beliili informécidkat, optimalizdlva ezaltal az
ligyeleteket.

Intézményen kiviili forrdsok

¢ termékismertetés

¢ raktérkészlet (méashol)

4 teritési informéciok (kereskedelem)
¢ szakmai-, név- és cimjegyzékek
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4 piaci hirek

Intézményen beliili forrdsok

raktarkészlet

konyvelési adatok

személyi nyilvantartds

alloméanynyilvantartas (konyvtar, tajékoztatas)
kis adatbazisok kiilonbozo témédkban
archivumnyilvéntartds, iratnyilvantartés
vezetdi informacios rendszer
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A specialis, hasonlé érdeklodést, foldrajzilag
szétszort és egy bizonyos célra egy rendszert ala-
kitd zart felhasznalocsoportok rendszerei csak az
elofizetok részére férhetdek hozza. llyenek lehet-
nek pl:
¢ a sajtoligynokségek, tavirati iroddk részére

(csak bizonyos Ujsagirok, szerkesztoségek ré-

szére adnak hireket),

4 az orvosok, orvosi szervezetek részére,

¢ az egyesiiletek, klubok (pl. hobbi, szakmai)
tagjai részére,

¢ a vezetGi, iizleti, kereskedelmi korok, csopor-
tok részére,

¢ atdvképzésben résztvevok részére stb.

kialakitott teledata rendszerek.

Megjegyezziik, hogy a zart rendszerek nem
potoljak a nyilvanos teledata rendszert, de el6z-
ményként a nyilvanos rendszer részére is haszno-
sak lehetnek.

A teledataval kapcsolatos problémak és az el-
terjedését befolyasolo tényezok

A teledatinak elbnyei mellett hdtranyai és
problémai is vannak. Ezekbdl néhdny, a teljesség
nélkiil:
¢ Veszélyes lehet, ha az ember gondolkodasa-

ban, ténykedésében arra halad, amerre a gép

tanacsolja.
¢ EgyelGre draga és lassu a teledata alkalmazasa
a nagy adatbankokban valé részletes, kdzvet-
len keresésre.
¢ A teledata nem val6 hosszi anyagok olvasd-
sdra, ugyanis sokdig tart az el6re “lapozés” és
féleg a ““hatralapozas™. (Az olvasasa 30%-kal
tobb id6t igényel, mint egy konyvé.)

¢ A teledata aktiv kdzremiikodést kivan a fel-
hasznalétol.

¢ Ma még driga a teladata szolgaltatds, kiilono-
sen ha kiils6 szamitogéppel van osszekotve.

¢ A teledata elsdsorban szoveget és nem képet
kozol, a szovegtdl pedig tomorséget, kompakt-
sdgot kivan.

¢ Kiilonleges teleszoftvereket kell kialakitani:
olyan programokat, amelyek pl. a terminalként

hasznalt személyi szamitégépbe programként
atvehetok.

¢ Egységes, konnytli kérdezOmodszereket és se-
gédleteket kell létrehozni a teledata haszndla-
tdhoz.
A teledata terjedését foként az alabbi tényezok

befolyasoljak.

Technikai tényezok

¢ atelefonellatottsag (crossbar)

4 a posta képessége a teledata halozat kifejleszté-
sére

4 aberendezések gyartasi kapacitasa

4 avilagméretii kompatibilitas érvényesitése

¢ a hélozat kifejlesztésének liteme

Az drak (2. tablazat)

4 aberendezések ara

¢ aszolgaltatok részére megallapitott ar

¢ a felhasznédlok (eldfizetok) részére megallapi-
tott ar

2. tablazar

A teledatdval kapcsolatos arak az NSZK -ban

Egy szines TV dekodoldval 3000-3500 DM

Egy dekodolo nélkiili TV 1300-1500 DM

Megjegyvzés: A programajanlatok haszndlata dltaldban ingyvenes,
egyes szolgéltatok kiilon dijat szamlazhatnak (elsGsorban jatékok,
tesztek, rejtvények esetében), de ezt elére kozolniiik kell, illetve
a képernydn jelezniiik.

1. A felhasznalo szamara

Egyszeri alapara 55DM
Bekapcsolis (csatlakozd
dobozzal) - 8 DM havonta

Telefondij (30 perc/hét) 4 DM havonta
Kiilonleges szolgaltatisok hasznalat alapjan
pl. elektronikus levél- 40 Pf/oldal (kevesebb mint

szekrény: egy levelezdlap)
2. A kozreadd szamara (egy kis cég esetében)
Bekapcsolas 8 DM havonta

50 DM havonta
22.50 DM havonta
5 DM havonta
4.50 DM havonta
8 DM havonta

Kezdd oldal (helvi)
50 oldal tarolasa
Oldalak valtoztatisa
J targyszo beadasa
Telefondij (4 6ra)

Tartalmi okok

¢ aszolgaltatisok mindsége és mennyisége

¢ aszolgaltato szakemberek felkésziiltsége

¢ az informacidszolgéltatoi halozat kialakitasa

Egyéb

¢ ateledata és mas szolgaltatasok kozotti kapeso-
lat

¢ afelhasznalok (potencialis igényei

4 az dltalanos gazdasagi helyzet

4 a rendszer "felhasznalobarat* volta: egyszeri
kezelés célra orientdlt szolgaltatdsok

307



¢ mas informiciohordozokkal valé konkurren-
cia, illetve annak eldontése, hogy mire és
kinek melyik médium felel meg legjobban

A szakmai informacio és a teledata kapcsolata

Az NSZK-ban a szakmai informdcioért a Szo-
vetségi Kutatdsi és Technoldgiai Minisztérium
(BMFT) felelds. Az informacio és dokumentacio
fejlesztésére készitettek egy programot az
1974-77. évekre és most 1ép életbe egy uj, az
1985-88-as iddszakra.

Mig az elsé inkdbb dgazati jellegli volt, az ujat
mar célra orientaltan tervezik végigvinni. A
célok a kovetkezdk:
¢ a szakmai informacié piacit a meglevd akada-

lyok elharitdsdval javitani,
¢ az informaciok haszndlatat fokozni a gazdaségi

életben, az irdnyitdsban és a tudomdnyban,
4 gyorsitani az informaciotranszfert a kutatasbol

a termelés innoviécios szférajaba,

4 az NSZK szakmai informadcidjat nemzetkozileg
versenyképessé tenni.

E program keretében fejlesztik a szakmai in-
formaciok teledata kozbejottével torténd terjesz-
tését is abbol a megfontoldsbél, hogy a teledata
elGsegiti:
¢ a gyorsabb hozziférést az informécio-
gylijteményekhez,
az informaciok aktualitdsat,

a kozreaddsi formak flexibilitasat,

a koltségek csokkentését a felhasznalonal,

Uj felhasznal6-csoportok bekapcsolasat,

Az 1j médium nagy beruhédzdas-igényii és koc-
kazatos. Ezért modellkisérleteket végeznek kii-
16nboz6 teriileteken, ill. gazdasagi dgazatokban.
Ezek egyrészt a nagy informdcios adatbankok
egy-egy részének online haszndlatira irdnyulnak
a teledata kozbejottével. (Ilyen pl. a mezbgazda-
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sdgban a miincheni miiszaki egyetem “On line
Angebot des Informationssystems fiir den Pflan-
zenbau im Bundesgebiet-ISPFLANZ” nevii ki-
sérlete.) Mésrészt a szakmai informéciok elektro-
nikus kiadasdval, teljes szovegek, képek, abrak
szerkesztésével kisérleteznek a teledatan. E terii-
leten ki kell emelni:
¢ a szakmai informdciok és a szabadalmi infor-
maciok kozotti kapcsolatot létrehozo (infor-
mécids intézmények és a Szabadalmi Hivatal),
4 tudomanyos-miiszaki szovegek elektronikus
létrehozasdt és publikélast (informéciés intéz-
mények és kiadok),
¢ az Informdci6s és Dokumentacios Tarsasagnal

(Gesellschaft fiir Information und Dokumen-

tation) egy technikai laboratérium és bemuta-

tokozpont létrehozésat.

Az elektronika az elkovetkezd években oridsi
véltozdsokat hoz az emberek szakmai és magané-
letébe. E viltozasok két fontos tényezéje a tdjéko-
zottség €s a kényelem. Aki legalibb bizonyos
mértékig nem tud ezekkel az eszkozokkel banni
¢és az altaluk adott lehetiségekkel élni, hasonld
lesz a szdzadfordulé irastudatlanjaihoz.
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HERPAY Balazsné: Bildschirmtext, a Német
Szovetségi Koztarsasag teledata rendszere az
egyéni felhasznalo szemszogébol

Az NSZK teledata rendszerét ismerteti a cikk
kialakuldséatol napjainkig. 1984-ben 100 000 el6fi-
zetbje és 2000 szolgaltat6ja volt az ott Bildschirm-
textnek (Btx) nevezett médidnak. Leirja a tele-
data hasznalatanak modjat és folyamatat, az
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HERPAY, E: Bildschirmtext, the teledata
system of the Federal Republic of Germany-
-The individual users’ aspects

The author describes the teledata system of
FRG from its start up to the present. In 1984 the
media called Bilschirmtext (Btx). had 100 000
subscribers and 2000 data suppliers. The method
and process as well as the equipment needed for
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ahhoz sziikséges berendezéseket és eszkozoket.
Ismerteti néhény, a felhasznalokra vonatkoz6 fel-
mérés eredményét és a potenciélis szolgaltatokat.
A teledatdval megvaldsithatd lehet8ségek koziil
kitér a helyi tdjékoztatds, az otthon kialakitott
munkahely és a zdrt rendszerek néhany tipuséra.
Téblazatokban foglalja Ossze a teledatdn kozread-
hato lehetséges informacidkat és szolgaltatdikat,
valamint az NSZK-ban alkalmazott, az 1j média
hasznalatdval kapcsolatos néhany koltséget. EIG-
nyei mellett a teledata néhany hatranyat is felso-
rolja, végiil roviden Osszefoglalja a teledata és a
szakmai informaéci6 kapcsolatét az NSZK-ban.

* * *

XEPIIAW, E.: Bananaorepmanckas cucrema BIJIJI-
[IIMPMTEKCT c Toukm 3pennst norpedurens

Crarbs smakomut c cucremoii Tenemara OPI ¢
MOMeHTa ee CO3[aHWs A0 HACTOSILero BpeMeHH,
O1a cucrema, Hasmawowmasics 8 OPIT Bunamupm-
rexcr (Btx) B 1984 roay umena 100000 a6onenTtos
u 2000 opraHM3auUMH-TIOCTABLIMKOB HHpOpMALMH.
AsTop onuceiBaer crocoGs! U MpoLeCcC MPHMEeHeHus!
CHCTeMBI, CpeICTBa ¥ 06OpyAOBaHNe, HeOOXOANMBIe
AN MpUMEHeHHs, JHAKOMHUT C HeKOTODbIMH pe-
3y/JBTATAMH ONpOCa, NPOBENEeHHOr0 Cpead moTpe-
Oureneit M moTeHuMasbHBIX mocraBmukos, Ocra-
HaB/IMBAeTCH HA MeCTHOM WHH(OPMHpOBaHMM, Ha
paboTe B AOMAaNIHMX YCIOBHSX M HAa HEKOTOPHIX
THNAX 3aMKHYTBIX CHCTEM, KOTOpble OCYLIecT-
BASIIOTCSL NP nomoww Tenenatsl. IlpuBomur Tab-
JMLbl, HA KOTOPHIX OTpaXKeHbl NepeaaBaeMble MO
Tenenate MHGOPMALMK MW NPEJOCTaB/SIOLIAE HX
OpraHMsalli{, a TaKxke HEKOTOPbIe PacXOfbl, CBsi-
saHHble ¢ mpumeHeHuwem B DOPI' HoBOM Memum,
Hapsiny ¢ npeumymiectsamu TenenaTs! nepeunciser
M HekoTophle e€ HegoctaTkH, Hakomeu kpaTko
obo0imaer cBA3b TelefaThl ¥ HAYYHO-TeXHHYECKOi
unpopmamnn 8 PP,

Kozéljiik eléfizetdinkkel, hogy a kovetkez® szdmunk
szeptember hénapban, Gsszevont 8-—9.szdmként jelenik

meg

the use of Btx are described. Some user survey
results and the potential suppliers are analysed.
Local information services, home work possibili-
ties and some closed networks uses are discussed
of the many teledata services. The information
which can be announced through teledata and
their suppliers are tabulated, and cost factors as-
sociated with the new media in the FRG are pre-
sented. In addition to its benefits, some draw-
backs of teledata are pointed out, and the relation
between teledata and professional information
systems in the FRG is briefly outlined.

* * *

HERPAY, E: Bildschirmtext, das Teledata-
System der Bundesrepublik Deutschland vom
Gesichtspunkt des individuellen Nutzers aus
gesehen

Der Artikel berichtet iiber die Entwicklung
des Teledata-Systems der BRD von den Anfin-
gen bis in unsere Tage. Im Jahre 1984 zéhlte der
Bildschirmtext (Btx) iiber 100 000 Abonnenten
und 2000 Datenbanken. Die Autorin beschreibt
die Methode und den Prozess der Nutzungsweise
des Teledata, sowie die dazu notwendigen Ein-
richtungen und Mittel. Es werden die Resultate
einiger Erhebungen iiber die Nutzung mitgeteilt,
sowie die potentiellen Datenbanken angfiihrt.
Von den mit Hilfe des Teledata erzielbaren Mog-
lichkeiten werden einige Typen der lokalen Infor-
mation, der Errichtung von Arbeitsplitzen in
den Wohnungen und von den geschlossenen Sys-
temen erortert. Die mit Hilfe des Teledata ver-
mittelbaren moglichen Informationen und
Dienstleistungen sind in Tabellen zusammenge-
fasst, und es werden die Nutzungskosten des
neuen Mediums angegeben. Ausser den Vortei-
len werden auch einige Nachteile des Teledata
angefiihrt. Schliesslich folgt eine kurze Zusam-
menfassung tiber die Beziehungen zwischen Te-
ledata und Fachinformation in der BRD.

&

* * *
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