A tavmasolas és az elektronikus posta
lehetéségei napjainkban és a kozeljovoben

A posta lassu, a telex nehézkes, és lehetdségei bi-
zonyos fokig be vannak hatdrolva. Egyre tébben
“irnak™ egymasnak vagy tavmasolo-készillékek
(fakszimile), vagy pedig az elektronikus posta segit-
ségével. A jovo postai szolgaltatasainak meghddita-
siban e két modern tavkozlési technika rivalisa
egymasnak, ugyanakkor partnere is. Ez ideig a ver-
seny iramat a rendkiviil rugalmas alkalmazasi lehe-
toségeket és sokoldalu szolgaltatasokat biztosité tav-
masolas diktalta. De a személyi szamitogépek is
egyre Ujabb és ujabb “trilkkoket tanulnak meg”
azért, hogy teljes mértékben fel tudjanak zarkozni
és a tavmasolassal egyenrangu tdarsakka véljanak a
piacon.

Jelenleg kb. 2 millié tivmasolo-késziilék miiko-
dik a vilagon. A legjabb modellek atlagosan 2800
dollarba keriilnek, egy oldalt 30 masodpercen beliil
képesek tovabbitani. Mivel a késziillékek mérete
napjainkra odaig csokkent, hogy kényelmesen elfér-
nek az irdasztalon is, kezelésiik pedig annyira egy-
szerlivé vélt, hogy nem kivan semmiféle szakkép-
zettséget, az eladott berendezések szdma rovid id6
alatt nagyon megemelkedett. Eurépaban az elmult
ot évben 700%-kal nétt, és elérte a 280 000-et; az
Egyesiilt Allamokban pedig 1986-ban tobb mint
30%-kal nétt az eladott késziilékek darabszama. A
tavmasolok oriasi elonye, hogy akarmit képesek to-
vabbitani: nyomtatott szoveget, képeket, s6t még
aldirasokat is. A japan felhasznaloknak sokat jelent,
hogy fel tudjak dolgozni a Kanji irasjeleket is.
Ennek tudhato be, hogy a vilagon tizemel6 gépek
fele éppen Japanban mikodik, és legtobbjiket itt is
gyartjak.

Az elektronikus posta, amelynek iizeneteit sze-
mélyi szamitogépek tovabbitjak és veszik, a tivma-
solasnal olcsobb szolgaltatasokat kinal, ha egy oldal-
ndl tobb informdciot killdenek és a tovabbitast cso-
magkapcsolt  adatatviteli szolgdlaton keresztiil
végzik. A tdvmasolassal szemben nagy elonye, hogy
a szoveg kozvetleniil szerkeszthetd. Ezt az elonyt
azonban ma még nagymeértékben korlatozza az az al-
talanos gyakorlat, hogy az informaciok tilnyomo
része papirra irva “kezdi meg életét”, a papirrol
pedig a gépkezeloknek faradsagos munkaval be kell
gépelniiik ezeket a személyi szamitogépbe. Ahhoz,
hogy az elektronikus posta valoban versenyképes le-
hessen a tdvmasolassal, a személyi szamitégépeknek
“meg kell tanulniuk™ olvasni a dokumentumot.

A képbontok (scanner) az abrakat (a nyomtatott
szovegeket is) digitalis grafikus kép forméjiban jele-
nitik meg. Ezen tulmenden optikai karakterfelis-
merés (Optical Character Recognition = OCR) al-

kalmazasaval bizonyos tipusi gépelt szdvegeket a
mikroprocesszorok szamara értheto digitalis kodsza-
vakka tudnak alakitani.

A képbontok valaha 30000 dollarba keriiltek,
ma mar mindossze 3000 dollarért ir6asztalon elhe-
lyezheté méretekben is kaphatok. Szamuk folyama-
tosan gyarapszik a piacon, gyartoik kozott egyarant
megtalaljuk a szamitogépipar oriasait (pl. IBM), va-
lamint a kisebb szakosodott vallalatokat is (pl. Ame-
rican Companies Dest, Datacopy, CompuScan). Az
ujabb berendezések kozott mar olyanok is vannak,
amelyek a rajzok és a szovegek olvasasara egyarant
alkalmasak.

Nincs messze az az idé sem, amikor a személyi
szamitogép altal vezérelt képbontok képesek lesz-
nek elolvasni a legaltalanosabban elterjedt nyomdai
betiitipusoknak, matricaknak egy jelentds részét, és
tobbségilk a szovegeket a szabvany szovegszer-
keszto programok segitségével fogja feldolgozni. A
gyarté cégek azt allitjak, hogy képbontodik éppen
olyan pontosan dolgoznak majd, mint a legkivalobb
teljesitményt nyujté szovegmasolast végz6 gépirok.
A Kkarakterfelismerést végzé rendszerek koziil
néhdny Uj nyomtatdsi betlitipusok megtanulasara is
képes. (Azoknak a nagy teljesitményi berendezé-
seknek az ara, amelyek a konyvekben és folyoira-
tokban eléfordulé szinte valamennyi betiitipust el
tudjak olvasni, kb. 40 000 dolldrnal kezdédik.)

Azutdn, hogy a letapogatott, atkodolt informacio
bekeriilt a szamitégép memoridjaba, szerkeszthe-
tévé, kiadhatova vilik, illetve atvihetd egy masik
szamitogépbe. Jelenleg a gyartok a képbontok f6
piacat abban a megoldasban latjak, hogy asztali szer-
kesztérendszerek részeiként értékesitik oket. Tobb
olyan program létezik mar, amely az irott szoveget
ugyanigy tapogatja le és dolgozza fel, mint a gra-
fikus abrakat, lehetévé vélik az abrikkal tarkitott
szovegek szerkesztése is. De az dbrik a szamitogép
memoridjabol hatalmas kapacitisokat kotnek le,
hiszen nemcsak magat az abrat, de a papir fehéren
hagyott részeit is kodolni kell. A tarolokapacitasok
megtakaritasa €s az atviteli sebesség novelése érde-
kében a képbontok adattomorité modszereket hasz-
nalnak, amelyek megegyeznek a tdvmasolo-késziilé-
kek miikodésénél alkalmazott eljarasokkal.

A fenti kompatibilitast biztosito szabvanyok lehe-
toséget teremtenek arra, hogy a személyi szamito-
gépben feldolgozott és tarolt képet atkiildjék a
tavmasolo-késziilékbe, és forditva. Néhany szemé-
lyi szdmitogép mar most is képes arra, hogy szoveg-
szerkesztdé programjabol szoveget vigyen 4t a
tavmasolo-késziilékbe. De a kompatibilitas a tivma-
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solok oldalarél nézve is igen elényosnek igérkezik.
Egyes késziilékek 4t tudjak kiildeni az altaluk feldol-
gozott képeket a szamitégépek memoriajaba. A tav-
masol6tél dtvett képeket a szamitogép vagy az infor-
maciokeresési szolgaltatasok céljaira tarolja (meg-
Orzés), vagy csak a kovetkezd éjszakaig maradnak a
memoriaban, mivel ezeket a telefonhal6zatok ked-
vezményes éjszakai tarifainak igénybevételével ki-
vanjak tovédbbitani (dtmeneti tarolds). Tekintettel
arra, hogy a képbontok és a tavmasolok hasonld
technol6giaval késziilnek, mar vannak olyan tipusok
is, amelyek mindkét rendszert egyesitik magukban.

A tavmasolas — a modern hivatal egyik igéretes
csoddja — nem is olyan 0] keletli. Alapelvét Alexan-
der Bain mar 1842-ben feltalalta. A mult szazad ko-
zepén szerkesztett berendezés két ingdbol, valamint
két elektromosséagot vezetd papirlapbol éllt. A leta-
pogatast az adokésziilék ingaja végezte. Az atvitel
elektronikus jelek formajaban egy érparon keresztiil
tortént. A tavmasolat megjelenitésére a vevokészii-
1ék ingdja szolgalt.

A mai id6k tdvmasolo-késziilékei a képatvitelhez
mar a fényt hasznéljak fel. Az atvitt képet kezdetben
egy specialis anyaggal (vegyszerrel) kezelt papirla-
pon hozték létre. Hatranya, hogy igen vékony és
meglehetésen torékeny volt, az eldhivott kép
konnyen elhalvanyodott, és eléggé sokba keriilt a
képek elballitisa. A késGbbi taivmasolo-késziilékek
a fénymasolokhoz hasonloan sik papirt hasznalnak.
Az olcs6 és jé mindségii nyomtatashoz pl. az ameri-
kai Xerox cég hémasolési eljarast alkalmaz, a japan
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Canon pedig néhany késziillékben lézernyomtatasi
technolégiaval ér el igen jo mindséget.

Léteznek mar olyan nagy sebességgel miikodé
tavmasolok is, amelyek a tdvmasolatokat a vilag
egyik végébol a masikba akar 5 masodpercen beliil
is el tudjak juttatni. De ezek miikodéséhez adathalo-
zat szilkséges, amely sajnos még korantsem all min-
deniitt rendelkezésre.

A tdvmasoldas tovabbfejlesztésének kulcsa a mini-
atiirizacioban rejlik. Ahogyan ez néhany évvel ez-
elott a szamitogépek esetében tortént, a tivmasolo-
késziilékek mérete is egyre jobban lecsokken.
Nemrég még akkordk voltak, mint egy hiitdszek-
rény, ma mar egy kisebb televizié méretének felel-
nek meg, de nemsokara egy taskairogép nagysagara
zsugorodnak ossze. (Ilyen késziilék mar létezik is,
pl. aCanon FAX 220. — A lekt.)

Es minden bizonnyal az az id6szak is be fog ko-
szonteni, amikor a talalékony tervezOmérnokok a
telefont, a tivmasolot, a nyomtatot, a képbontot és
a fénymasolot egyetlen késziilékben egyesitik. A
japan elektronikai ipar egyik oridsa. a Matsushita
Electronic mdr megtette az elsé lépéseket egy ilyen
komplex berendezés kifejlesztésének iranyaba.

/Electronic mail. Plain fax. = The Economist, 302. kit.
1987. jan. 17. p. 82—-83./

(Sebestyén Gyorgy)



