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Valtozasok és kihivasok: Uj informaciés kérnyezet az
iskolakban - brit megyvilagitasban

A tanulashoz szikséges informacioforrasokat
szolgdltato iskolai létesitmények dramai valtozaso-
kon mentek keresztiil az utébbi masfél évtizedben,
Nagy Britanniaban. A hagyomanyos iskolai kdnyv-
tarak szerepét egyre tobb iskoldban szamitogé-
pekkel felszerelt ,tanuldokdzpontok” veszik at. A
folyamat, amely a régi és az Uj nézetek keresztti-
zében all, sok vitas kérdést vet fel. A cikk egy tu-
catnyit ismertet ezek kozll, megvilagitva a dilem-
makat és alkalmanként a lehetséges megoldaso-
kat is. llyenek példaul a térbeli fizikai kdrnyezet, a
virtualis tanulékérnyezet, a hagyomanyos informa-
ciéforrasok jelentésége, a tanul6kdzpontokat feli-
gyelé és mikodtetd személyzet funkcidi, valamint
maganak a tanulokdzpontnak a funkcidja és ren-
deltetése.

Kulcsszavak: tanulashoz szilkséges informaciofor-
rasok, iskolai tanulékézpont, iskolai kdnyvtar, fig-
getlen tanulds az iskoldkban, informéaciés mivelt-
ség, virtualis tanulokodrnyezet, iskolak, Egyesult
Kiralysag

Bevezetés

A tanulast informacioforrasokkal segité eszk6zok a
brit kozépiskolakban radikalis valtozasokon men-
tek keresztil az utobbi idében. Az elmudlt 10-15
évben az iskolai kényvtarakat olyan létesitmények
véltottak fel, ahol egymas mellett talalhatok kony-
vek és hal6zatba kapcsolt szamitogépek, a fel-
Ugyeletet ellatd személyzet pedig sokféleképpen
szolgdlja ki a tanuldkat: papirt, ir6szert és egyéb
cikkeket arusit, tajékoztatast ad, konyveket kol-
csobndz, és megoldja a felmeriild technikai, info-
kommunikaciés problémakat. Ezeket az (j iskolai
konyvtarakat ,tanulékdzpontnak” vagy ,fliggetlen
tanulodvezetnek” hivjak. Sajnos egyik elnevezés
sem tokéletes, a masodik pedig kilonésen nem,
mert felmeriil a kérdés, mitél fuggetlen a tanulas: a
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cikk ravilagit, hogy legjobb, ha olyan létesitmé-
nyekre gondolunk, amelyek a tanulast sokféle esz-
kozzel és modon segitik. Bar a hagyomanyos
konyvtarak tanulékdzpontokka alakulasa ma mar
visszafordithatatlan folyamat, még mindig komoly
kritikak érik. Példaul, hogy nem is a tanulas meg-
konnyitése a cél, hanem a kdnyvallomany gyarapi-
tasahoz és aktudlisan tartdsadhoz sziikséges ki-
adasok csokkentése vagy az iskola vezetéségének
az iskola technikai szinvonalaban val6 tetszelgése.
A tanuldkézpontok az iskola vezetéségét igy olyan
elvarasok elé is allitjadk, hogy megfelel6 mikodte-
tésiikkel a tanuldékdzpont megfeleld értelmezését
és e vadak aldli felmentését érdemeljék ki. A cikk
tizenkét, a tanulékdzpontokkal kapcsolatban felme-
rulé problémat vizsgal meg.

Koényvek és szamitégépes
munkaallomasok

Az, hogy a fiatalok elényben részesitik a szamito-
gépeket, megmutatkozik abban is, hogy ha ugyan-
abban a teremben koényvek és szamitogépek is
vannak, szinte mindig a szamitégépet valasztjak. A
cikk szerzdje idéz Walker és Moen [1] a Texasi
Kényvtarak Egyesiilete 2000-ben tartott konferen-
cigjan elhangzott eléadasabdl, miszerint a ,haléza-
tos generacio” szamara a vilaghalé jelenti ,az in-
formaci6 megtalalasanak az &hitott forrasat”.
Schopflin [2] 2003-as irasaban pedig azt allitja,
hogy a kényvek lathatatlanna valhatnak azoknak a
konyvtarhasznaldknak a szamara, akik az informa-
ci6 eléréséhez a leggyorsabb eszkozt, a szamito-
gépet szeretik hasznalni. Mivel a szamitogépek
nemcsak informacioszerzésre alkalmasak, hanem
olyan vonzé lehet6ségeket is kinalnak, mint a
szamitogépes jatékok, az iskolai feladatok elvég-
zésére alkalmas szoftverek, elektronikus levelezés
és egyéb kommunikacids lehetéségek, a tanulo-
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kozpontok valtozatosabb igényeket tudnak kielégi-
teni, mint a hagyomanyos iskolai konyvtarak.
Shenton és Seldon 2005-0s, illetve 2011-es [3]
fradsaikban beszamolnak arr6l a megfigyelésikrél,
hogy az iskolai tanuldkézpontokban sziinetekben a
tanulok szinte ellepik a szamitogépeket, a kony-
vespolcok irdnt pedig joforman nincs érdeklédés.
Természetszeriien felmeril akkor a kérdés, meny-
nyi pénzt érdemes aldoznia az iskolanak 0j kony-
vek beszerzésére? Figyelembe véve, hogy egy
elavult kényvallomany még kevesebb érdeklédésre
tarthat szamot, a kényvek gyarapitasanak a csok-
kentése vagy teljes leallitasa a konyvekkel szem-
beni érdektelenség ordogi korét indithatja el. Ezt a
jelenséget az iskolai kdnyvtarak is sokféleképpen
probaljak megeldézni. Megprobéljak kdnnyebben
elérhetévé tenni a kdnyveket azaltal, hogy elma-
gyarazzéak az olvaséknak a néha ,rejtélyesnek” hitt
bibliografiai leirasok és katalogusok hasznalatat,
jol lathato helyen kiallitjak az érdekesebb miveket,
konyvajanlo listakat készitenek, kdnyvismertetése-
ket irnak, konyvvasart, konyvekkel kapcsolatos
szorakoztatdé tevékenységeket szerveznek, vagy
éppen megkérik a tanarokat, hogy olyan feladato-
kat tGzzenek ki, amelyek szikségessé teszik
egyes konyvek haszndlatat. Néha még attél sem
riadnak vissza, hogy az elektronikus informéciofor-
rasok gyengeségeit hangsulyozzak.

Logikusnak tGnik tehat, hogy a tanulok a hagyo-
manyos, papiralapu, és az elektronikus informacio-
forrdsok elényeit egyarant kihaszndljak. Van olyan
pragmatikus nézet (Sears és Crandall, 2010, Hid a
konyvtarak és az infokommunikaciés technolégia
fejlédése kozott [4]), amely szerint nem az a fon-
tos, hogy milyen forrasbol, hanem hogy egyaltalan
megtalaljuk a lényeges informaciokat. A szerzé
azonban kitér azokra az okokra is, amelyek mind a
hagyomanyos, mind az elektronikus informéciofor-
rasok szilkségességét indokoljak. Idézi a brit
Nemzeti Alaptanterv 1999-ben lefektetett ,atfogo
és kiegyensulyozott” tananyag iranti kbvetelményét
és felhivja a figyelmet az elektronikus informacio-
forrdsok kizardlagos hasznalatat kiséré egyhangu-
sagra. Ha egy tanulé kérdéseire a valaszt mindig
csak célirdnyos szamitogépes kereséssel prébalja
megtalalni, akkor ez egy id6 utdn monotonna, az
informacié pedig beszlkiltté valhat. A tanulonak
nem fejlédnek ki a papiralapu informéaciokeresés-
hez szilkséges képességei sem, amelyekre pedig
szilksége lenne olyan helyzetekben, amikor a
szamitogép nem alkalmas a probléma megoldasa-
ra vagy nem all rendelkezésre. llyen helyzet lehet
a szerz6 altal idézett Shenton szerint példaul egy
képzémivészeti alkotds tanulmanyozasa. A kép-

z6mivészeti alkotdsok szamitdgéppel felnagyitott
valtozatan ugyanis a finom részletek és a mlvészre
jellemzd ecsetkezelés nem olyan j6l kivehetdk, mint
a konyvekben lathaté reprodukciokon (Shenton: Jo
valasztas a csak elektronikusan mdédszer a modern
iskolai kdnyvtarakban?, Az Uj kényvtéar vilaga, 2009
[3)).

Az IFLA/JUNESCO 1999-es iskolai kényvtarakra
vonatkozo nyilatkozata (School Library Manifesto)
kiemeli, hogy a tanuldkat képessé kell tenni az
informaciok minden formajanak és minden esz-
kozzel torténé kozvetitésének a hatékony értelme-
zésére. A nyilatkozat kitér arra is, hogy az iskola-
nak 0sztbnodznie kell a tanuldkat a konyvek és egy
sor mas informacioforras hasznalatara is, ,a nyom-
tatott valtozattdél az elektronikusig”, és segitenie
kell a tanulokat azoknak a készségeknek az elsa-
jatitdsadban, amelyek az informaciok formatol és
kozvetitd eszkoztdl fliggetlen értékeléséhez szik-
ségesek.

Dontés a gépek szamanak novelésérol

A szerz6 leirja, hogy abban a tanuldkdzpontban,
ahol dolgozott, a forgalom az év kilénb6z6 id6-
szakaitol fiiggbéen véltozott. Télen, kiléndsen hi-
degben és csapadékos idében, sziinetekben teljes
kapacitassal muikodott. A tanuldkat kénytelenek
voltak vagy elkildeni, vagy sorba kellett allniuk a
bejutashoz. A szamitdogépek szamanak novelésé-
rél azonban kérultekintéen kellett dénteni, mert a
nyéri idészakban sokkal kisebb volt a forgalom.
Ekkor ugyanis a tanul6k egy része vizsgaidészak-
ban, masik része nyari gyakorlaton volt, a mele-
gebb id6 pedig sok tanulét a szabadba csalogatott.
A szamitogépek szamanak nodvelése raadasul az
egész infokommunikacios infrastruktira tovabbfej-
lesztését is szilkségessé teszi és lecsokkenti a
csendes olvasasra, a papirt és ceruzat igényld
tevékenységekre, valamint a kdzos, egylttmiko-
désen alapul6 tanulasra berendezhetd teriletet is.

Az elektronikus kérnyezet strukturalasa

Az IFLA 2002-ben kiadott Internet Nyilatkozata
(Internet Manifesto) felhivja a figyelmet az infor-
maciokhoz valé szabad hozzaférés sziikségessé-
gére, és sikra szdll az informaciék szabad aramla-
sanak akadalyoztatasa ellen. Ellenallasra buzdit a
cenzlraval szemben is. Arra 6sztonzi a konyvtaro-
sokat, hogy ,min6ségi informéacidkhoz nyujtsanak
felelés hozzéaférést a vilaghalon”. A szamitdgépek-

129



kel felszerelt iskolai konyvtarak igyekeznek is
megvaldsitani ezt a célt: szlréket alkalmaznak,
hogy megvédjék a tanuldkat a nem kivanatos in-
formacioktél. Nem feledkezhetnek meg azonban
arrol sem, hogy ennek ellenére, elég nagy mennyi-
ségi informaciot kell biztositaniuk a tanuldknak
ahhoz, hogy az informéciok értékeléséhez sziiksé-
ges kritikai érzékik kifejlddhessen. A tanul6koz-
pontnak ugyanis feladata ennek a képességnek a
kialakitasa és fejlesztése is.

A tanuldk altal hozzaférhetd informéaciok, aktudlis
kifejezéssel élve: a virtudlis tanulokdrnyezet sza-
balyozasa megvaldsulhat gy is, hogy egyes sza-
mitégépeken csak bizonyos jol kivalasztott és az
iskola altal engedélyezett weboldalakat tesznek
elérhetévé. A virtudlis tanuldkdrnyezetnek ez a
.Szamitdgépre szabasa” azonban nem mondhat
ellent a brit Nemzeti Alaptanterv ,atfogé és ki-
egyensulyozott tananyag” biztositasara vonatkozé
kovetelményének, tehat ezt az egyensulyt szem
el6tt tartva kell térténjen.

A rossz gyakorlatok kikiiszébédlése,
az alapveto készségek megorzése

A virtudlis tanulékdrnyezet szamitogépre szabasa
az utébbi id6k modern tanuldkézpontjaiban lénye-
gében nagyon hasonlit ahhoz a hagyomanyos és
jol bevalt tanitasi moédszerhez, hogy a tanar fel-
adatlapokkal és fénymasolt anyagokkal egésziti ki,
illetve jeldli ki a tanulok szamara elsajatitandé vagy
gyakorolni kivant anyagot. Tulajdonképpen mind-
két médszer a tanar altal meghatarozott tananyag
.kanalankénti adagolasa”. Azzal tehat, hogy ,lebu-
titjak” a tanul6kdzpontban levé szamitdgépeket,
vagyis csak bizonyos weboldalak elérését teszik
lehetévé rajtuk, kiszirik a nem kivanatos informa-
cibkat és megszintetik azt a rossz gyakorlatot,
hogy a tanulok nem kivanatos weboldalakat bon-
gésszenek. Van azonban ennek a szabalyozasnak
hatranya is. Az elérhetd informéacié mennyiségé-
nek er6s korlatozadsa ugyanis korlatozza a lehet6-
séget, hogy a tanuldékban kialakithat6é legyen az
informaciok értékelésének és a nagy mennyiségi
informaciobdl valé szelektalni tudasnak a képes-
sége is, pedig erre a képességre a tanuldknak az
iskolan kivil is nagy sziiksége lenne.

A szamitogépes és a konyvbdl torténd tanulas
kozott van egy masik hasonlosag is. Mindkét eset-
ben gyakori médszer a masolas. Akar kisebb fel-
adatrol, akar hosszabb dolgozat megirasardl van
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sz0, j0l bevalt gyakorlat a masolassal térténd szer-
kesztés, és ez szamitdégéppel még konnyebb. A
masolas és a plagizalas tehat a masik rossz gya-
korlat a tanulékézpontban, amelyrél a tanuldkat le
kellene szoktatni.

A tanulékdzpontokban jelen levé pedagdgusoknak
tehat az is feladata, hogy a régi rossz szokasok,
gyakorlatok felszamolasaval parhuzamosan kiala-
kitsdk és megobrizzék a j6 gyakorlatokat. A feladat
azért nehéz, mert nemcsak a tanulok szamitégép
iranti preferencigjat, hanem a virtudlis tanulékor-
nyezet bizonyos jellegzetességeit is ellensulyozni
kell. A weblapok gyakran vazlatos és jelmondatok-
ra szlkulé tartalma nem fejleszti, inkabb visszafej-
leszti a tanulok szbévegértelmezési, szovegkifejtési
illetve szovegkeresési képességeit. A természetes,
gyors olvasassal torténd szdvegkeresés olyan jo
gyakorlat volt, amellyel egy papiralapl, hagyoma-
nyos szoveget atfutva gyakran kerestiink meg egy-
egy szOt vagy részletet egy szévegben, de amelyet
a céliranyosan, megadott szavak alapjan végzett
szamitogépes keresés feleslegessé tesz. A tanu-
I6k egyes hasznos készségeinek az elhanyagolasa
a tanulokozpontban a tanuldk fejlesztésének olyan
hianyossaga, amely hatranyos helyzetbe hozza
6ket egy szamitdgéptdl megfosztott kdrnyezetben.

Térbeli elhelyezés

A gépek elhelyezése a tanulokdzpontokban fe-
gyelmezé erejl, és a tevékenységek eredményes-
ségére is nagy hatassal lehet. A cikk szerzéje
tananyaggal és informacioforrasokkal kapcsolatos
tanacsadoként 2008-ban részt vett egy olyan iskolai
programban, amelynek célkitlizése az infokommu-
nikacios technolégiak minél hatékonyabb felhaszna-
lasa volt az oktatasban. Egyik eredményik a szami-
togépek térbeli elhelyezésére vonatkozott, és azt
mutatta, hogy ha a gépeket a tanulékézpontban
kor alakban helyezik el ugy, hogy a korék kozép-
pontjaban a tanar asztala és széke allj, akkor ez
nagyfoku fegyelmezési és ellenérzési lehetéséget
ad a tanarnak, mert 360 fokkal korbefordulva
ugyanabbdl a pontbol az 6sszes monitort lathatja
(1. abra). Ez az elrendezés hatékonyabba tette az
orakat, mert visszatartotta a tanuldkat a tananyag-
gal nem kapcsolatos oldalak nézegetésétdl, illetve
az 6radn nem kivanatos tevékenységektdl és ren-
detlenkedéstdl. A kor alaku csoportok kialakitasa
azonban nem helytakarékos, igy ez a lehetéség
figg a tanuldkdzpont méretétdl, amely nem mindig
megfelel6 erre a célra.
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1. dbra A szamitdgépek kor alaku elhelyezése egy a szerz

A személyzet szerepe

A tanuldkdzpontban a személyzet kétféle feladatot
lat el. A tanulasért felelés személyzet valaszol a
tanuldk kérdéseire, és segiti 6ket a hatékony in-
formaciokeresésben. A miszaki személyzet féleg
hardver- és szoftverkérdésekért, illetve a szamito-
gép-halézat és az infokommunikaciés infrastruktu-
ra tobbi részének a mikodéséért felelés. Néha
azonban a két csoport tagjai atlépik a két feladat-
kor kodzotti demarkécios vonalat, mert eléfordulhat,
hogy megfelel6 miszaki személyzet hianyaban a
tanulasért felelés személyzet kénytelen a halozat-
tal kapcsolatos problémakat megoldani, ha a tanu-
I6k kérdései és igényei ezt kivanjak. Maskor, szi-
netben vagy ebédidében eléfordulhat, hogy kérés-
re a miszaki személyzet latja el a tanulok feluigye-
letét. Az ilyen szerepcserék azonban kritikus pon-
tot jelentenek a tanul6kdzpontok iranyitasaban,
mert igy a felelésség nem tarthaté egyértelmiien
szamon. A miszaki és a tanulasért felelés sze-
mélyzet munkaja kozott az el6bbi szerepcserén
kivil mas éatfedés is van. Bar az elektronikus in-
formacioforrasok gazdaja a tanulékdzpontban ere-

6 altal ismert tanul6kdzpontban

dendden a miszaki személyzet, néha a tanulasért
felelés személyzet kéri vagy ajanlja, hogy egy-egy
fontosnak tartott weboldalt tegyenek elérhetévé a
tanulok szamara. E szerepeket kicsit kiszélesitve a
szerz6 a konyvtarosok és a weblapszerkeszték
kozotti hasonlésagrol ir, hivatkozva G. Marsham-
nak a CILIP Update with Gazette 2011 decembe-
rében megjelent cikkére [6]. Marsham szerint a
kényvtarosokban és a weblapszerkeszt6kben ko-
z0s az érdeklédés az ,informacio kezelése”, ,napra
készen tartasa”, ,konnyen elérhetévé tétele”, ,pon-
tossaga”, ,a kommunikacié vilhgossaga” és a ,ta-
nulas segitése” irant.

Figyelembe véve, hogy ez a kozds érdeklédés a
tanulékdzpont személyzetére is jellemzd, a szere-
pek merev elkilonitése a tanuldkézpontban az itt
dolgoz6 egyének funkcidinak és lehetéségeinek a
tllzott lesziikitése lenne. A téves leszikités szem-
[éltetésére a szerzd A-M Tarter és E. Hyams cikké-
re hivatkozik [7], amely szerint a régi, hagyoma-
nyos felfogasban a koényvtaros egy ,csendes szo-
ba gondnoka”.
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A kdérnyezet rendszabalyozasa

A rend és fegyelem fenntartasa a tanulokdzpont-
ban (és altalaban az iskoldban) sarkalatos kérdés.
A modszerek a tanulok kételezettségeinek irasbeli
alairatasatél a tanuloknak a tanulokézpontbdl vald
teljes kitiltasaig terjednek. Probléma azonban a
modszerek egységes és kovetkezetes alkalmaza-
sa. Ha a szabalyokat a tanulékdzpontban folyo
orak alatt szegik meg, a tanarok altaldban sajat
bintetési moddszereket alkalmaznak, amelyek
gyakran nem egységesek. Mivel a serdulék oriasi
érdeklédést mutatnak a szamitogép és az internet
irdnt, gyakori biintetés a szlinetben valé eltiltas
ezekt6l. Nehéz viszont kovetkezetesnek maradni
akkor, amikor a tanulénak sikeril megnyernie egy
tanart, aki valamilyen iskolai feladatra hivatkozva a
tanul6 biintetésének a felfliggesztését kéri.

Ellentétes tanulédi igények kozotti
prioritasok

A tanuloi igények kozotti prioritasok kérdése a
tanulokdzpontok tulzsufoltsaga esetén mertl fel.
Természetesnek tnik, hogy az iskolai feladatok
elvégzése eldnyt élvez valamilyen versenyre vald
jelentkezés vagy a versenyeredmények megtekin-
tése el6tt, a szamitégépes jatékokrdl nem is be-
szélve. Elfogadhatonak tlnik viszont az a véle-
mény is, hogy a pihenés és kikapcsolédas iranti
szikségletnek ugyanugy van létjogosultsaga, mint
az oktatas altal tAmasztott kdvetelményeknek. A
tanulok igényeit ilyen szempontok szerint szoktak
rangsorolni és sziikségesnek (iskolai feladat), illet-
ve egyéni kivansagnak (jaték, levelezés) tekinteni.
A prioritAsok megallapitasanal donté szempont,
hogy mivel a tanul6kdzpont az iskola része, elsé-
sorban az oktatds és tanulas érdekeit hivatott
szolgdlni, de fel kell véllalnia azt a szerepet is,
hogy a tanuldk az iskolaban, felnétt felligyelet mel-
lett, a tanulokdzpont kinalatabol kedvik szerint
vélasztva tolthessék el szabad idejiket.

Tanitas és alkalmi hasznalat

Ha az iskola lépcs6zetesen id6ziti az ebédszine-
teket, akkor a tanulokdzpontban tartott 6rak alatt
szinte mindig lesznek olyan tanulék, akik sajat
ebédsziinetiikben sajat elképzelésiik szerint akar-
jak hasznalni az ottani szamitogépeket, és ilyenkor
felszabadult viselkedésikkel zavarjak a mellettiik
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folyd orat. A vélemények megoszlanak arrdl, hogy
a tanulokdzpontot 6rék tartasara is engedjék hasz-
nalni vagy csak éran kivdli, alkalmi szamitogépes
hozzaférésre és kikapcsolodasra. A tanitasi orak
kizarasa esetén azonban a tanulékdzpont elneve-
zése is kérdésessé valhat, hacsak nem gondolunk
arra, hogy a sajat elhatarozasbdl torténd informéa-
ciokeresés a tanuldknal igazi kivancsisagbol és
tudasvagybdl is fakadhat, és igy a szamitégépek
alkalmi hasznalata is tekinthetd adott esetben va-
lamilyen tanulast szolgalo tevékenységnek.

A struktara és a kovetkezetesség
megorzése

A szerzd hivatkozik Streatfield és Markless 1994-
es irasara [8], amely szerint az iskolai kényvtarak a
nagy mennyiségi informacié strukturalasanak és
kezelésének is a modelljei. A modellt a tanulékdz-
pontok virtudlis tanulokdrnyezetében elérhetévé
tett informacioforrasok struktiraja szolgaltathatja
(2. abra).

A szakteriileteken belll az anyagot a tantargyi
kovetelmények és a tanulmanyi szintek szerint
strukturaltak. Sajnos Aaltalaban fennall a veszély,
hogy id6ével ezek a struktirdk méar nem lesznek
O0sszhangban a mogottik allo tartalommal, mert
amikor a tanarok felt6ltik sajat anyagaikat, akkor
ezeket sajat elképzelésik szerinti strukturaljak, és
ez nem mindig esik egybe a virtualis tanulokornye-
zet régebben kialakitott szerkezetével. A kovetke-
zetességet ezen a téren a szerz6 szerint akkor
lehetne fenntartani, ha a feltdltéseket a tanul6kdz-
pontban mindig ugyanaz a személy, példaul egy
szamitastechnikahoz jol ért6, tanulasért felelés
személy végezné. Mivel az elektronikus informa-
ciéforrdsok térhdditasa olyan mértékd, hogy a
szakmai anyagok elektronikus valtozatban térténd
elkészitése mar sok intézményben kotelezé jelle-
gl, és egyre tobb tananyag létezik elektronikus
formaban is, a tanulokdzpontoknak ez a probléma-
ja nem megkeriilhetd. Mullen ,A virtudlis tanulo-
kérnyezet megval6sitasa kdzépiskolakban” cimd,
2007-ben megjelent irdsdban [9] ugy latja, hogy
annak ellenére, hogy sok tanar maga szereti feltol-
teni és hierarchikusan strukturalni tanitassal kap-
csolatos anyagat, minden szakterllet esetében
~egy megfelelé szaktanar vagy egy fizetett és meg-
felel6en képzett személy szilkséges ahhoz, hogy a
mappak feltdltése és egy szervezett infrastruktira
biztositva legyen”.
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2. dbra Példa a tarsadalomtudomanyok korébe tartozé forraso

Az egyéni és az egyiittmiikodésen
alapulé tanulas kozotti egyensily

Az infokommunikaciés technol6gia meghatarozé
jellege a tanul6kdzpontokban, kiléndsen, ha az
,eqgy tanulé egy gép” modell érvényesil, kénnyen
azt a képzetet kelti, hogy a tanulék a szamitégé-
peknél Ulve egymastdl fiiggetlendl, elszigetelten
dolgoznak. A szakirodalombdl azonban egyértel-
mien kiderul, hogy a tanulékézpontok szerepe a
tanulas tobbféle, valtozatos mddjainak a megte-
remtése. Christie P. és Everitt R. ,Szabalyok nél-
kal: a rugalmas tanul6tér biztositasa” cimd, 2007-
ben megjelent irasukban [10] ugy latjak, hogy a
tanulékdzpontnak olyan helynek kell lennie, amely
a tanulok személyre szabott tanulasat segiti, és
ahol a tanulé maga dontheti el, hogy hogyan és
mikor tanul.

Béar a tanul6kézpontban rendelkezésre allé szami-
tégépeket a tanuldk elészeretettel alkalmazzak az
egyéni tanulasban, vannak, akik azt allitjak, hogy a
legjobb egyéni lehetéségeket és a legnagyobb
rugalmassagot a tanulasban még mindig a ha-
gyomanyos kdnyvek biztositjadk. Az egyik ilyen érv
az, hogy a konyveket a célnak megfeleléen sokfé-
leképpen lehet olvasni és rendszerezni, akar az
iréasztalon is, igy tartalmukat is sokféleképpen,
Lelére nem kiszamithatd és nem linearis médon”

k strukturalasara

lehet feldolgozni. Masik érviik, hogy a hagyoma-
nyos médidban az informaciék tébb tipusaval talal-
kozhatunk, igy a konyvek azaltal, hogy tébbféle-
képpen olvashaték és kezelheték (alahtzhatunk,
beleirhatunk), tébbféle tanulasi moéd és mabdszer
alkalmazasara adnak lehetéséget. Mindezek meg-
erbsitik azt a kezdetben is hangoztatott célkitlizést,
hogy a kényveknek a tanulasban jatszott szerepe
és elényei miatt a tanulékdzpontok egyik feladata
kényvallomanyuk maximalis kihasznaltsagarol valé
gondoskodas kell legyen.

Az egyéni, szamitbégépes és kdnyvbdl torténd ta-
nulas utan a cikk a kézés vagy az egyittmikodé-
sen alapulé tanulassal foglalkozik. Ez nemcsak
egyes tanuldknak a kedvelt tanulasi modja, a szak-
irodalomban is olvashaté olyan vélemény, hogy a
szocialis tényez6 meghatarozé a tanulasban és ,a
tanulds definicié szerint olyan egyluttmikodésen
alapulé tarsadalmi tevékenység, amelynek soran
az emberek egyitt, kozosen fejlesztik a gondolko-
dasukat” (James M. ,Ertékelés, tanitas és tanulas-
elméletek”, 2006. [11]). A tanul6kézpontok fenntar-
téinak tehat nemcsak a papiralapl és az elektroni-
kus informaciéforrasok elérhetéségérél, hanem a
tanulék kézés tanulasat és egyittmikodését els-
segité tér megteremtésérdl is gondoskodniuk kell.
Ma, amikor a masolas szamitdgépes technikaja
gyors és konnyl feladatvégzésre cséabitja az em-
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bert, a kreativ tanulds és munka Osztbnzése a
tanuldkozpontok egyik célkitizése kell legyen.
Mivel a k6z6s tanulas és az egylttmikddés nével-
heti a kreativitast, a tanulokdzpontokban olyan
egyszerl modszerekkel is érdemes ezt 6sztdéndzni,
hogy Osszetolnak néhany asztalt vagy néhany
nagyobb, kerek asztalt is elhelyeznek benne.
llyenkor azonban felmeril a kérdés, hogy helyén-
val6-e a tanuldkézpont masik elnevezése, a ,fiig-
getlen tanuldéovezet”, hiszen mitél is fiiggetlen az
ottani tanulas? Egy modern értelmezés szerint a
flggetlen tanulas a tanulasnak az a médja, amely-
nek soran a tanulék megfeleld informéaciok birtoka-
ban donthetnek sajat tanulasukkal kapcsolatban. A
flggetlen tanul6dvezet tehat olyan kornyezet,
amely lehet6séget kindl a tanulénak arra, hogy
megvélassza sajat tanulasi modszerét, és err6l
fliggetlen dontést hozzon.

Kovetkeztetések

Az infokommunikaciés technoldgia fejlédése és az
informacids tarsadalom kdvetelményei elél az isko-
lai konyvtarak sem tudnak Kkitérni. Fokozatosan
olyan tanulékdzpontnak vagy fliggetlen tanulasi
Ovezetnek nevezett hellyé valnak az iskolakban,
ahol a konyvek mellett szamitégépek és az altaluk
elérhet6 elektronikus informacioforrasok segitik a
tanulokat az 6nallé vagy koézos tanulasban, infor-
macids miveltségik kialakitdsaban és a kikapcso-
l[6dasban. A tanulokdzpontok mikddtetése azon-
ban szamtalan probléma és dilemma elé éllitja az
iskolaigazgatokat. A cikk ezek kozil targyal j6 né-
hanyat. Hogyan tanitsak az informacids ismerete-
ket? A tanitasi ordkat vagy az egyes tanuldk al-
kalmi hozzaférését részesitsék-e elényben talzsa-
foltsdg esetén? A tanuldk iskolai munkdja vagy
pihenési szikséglete a fontosabb ilyenkor? Ho-
gyan keltsék fel és 6rizzék meg a tanuldk kényvek
iranti érdeklédését, és hogyan alakitsak ki, illetve
6rizzék meg a tanul6k hagyomanyos informéciofor-
rasok kezeléséhez szilkséges készségeit? Milyen
elektronikus informécioforrasokat tegyenek elérhe-
tévé a tanuldkdzpontban? Hogyan gazdélkodjanak
a tanulékodzpont teriiletével, milyen legyen az el-
rendezése? Hogyan hasznaljak ki hatékonyan a
tanulokozpontban dolgozé személyzet kapacitasa-
it, és hogyan hangoljak 6ssze munkajukat? A kér-
déseket megvizsgalva kiderll, hogy nincsenek
abszolGt, minden esetben elfogadhaté valaszok,
mert ezeket sokszor az iskola szellemisége, lehe-
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téségei és a tanulokdzpont helyi feltételei hataroz-
zak meg.
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