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Figyelemgazdasagra épuld vilagunk — sok mas
mellett — a fogyasztdvédelem viragkorat is elhozta:
ahogy er6sodik és valik mind rafinaltabba a rek-
lamipar, ugy kell (kellene) egyre jobban ellenérizni
és minél szélesebb kérben nyilvanossagra hozni —
lehetdleg fuggetlen — szakertéknek, hogy mi is van
a hangzatos marketingszévegek és a vonzd cso-
magolas mogott. Jacso Péter, a Hawaii Egyetem
informatikai tanszékének professzora a nyolcvanas

évek vege ota foglalkozik az offline és online adat-
bazisok mindségének vizsgalataval, s szamtalan
cikkben, eldadasban ertékelte mar ezeket a sok-
szor méregdraga termékeket és szolgaltatasokat,
mutatott ra hibaikra, hianyossagaikra. 2001-ben
egy angol nyelvl, szakmai koérokben elismeréssel
fogadott kényvben foglalta 6ssze azokat az isme-
reteit és tapasztalatait, amelyek segithetnek a
gyorsan szaporodo adatbazisok kozotti valasztas-
ban, illetve minéségik felmérésében. A miu ma-
gyar valtozata 2005-ben készult el Muranyi Péter
szakszerll forditasaban, és jelent meg a Koénywvtari
Intézet gondozasaban, mégpedig kizarolag digita-
lis formaban kiadott kdnyvként, a Magyar Elektro-
nikus Konyvtar gyujteményében. (Kar, hogy a sie-
tés forditas és lektoralas kovetkeztében néhany
félkész, értelemzavardé mondat benne maradt, ami
egy ilyen, a mindség fontossagarol szold irasnal
kilénésen kellemetlen.)

Bevezetdjeben a szerzé ezt ifja: ,Ez a kényv el-
sddlegesen azoknak szdl, akik tanacsot adhatnak
a végfelhasznaléknak a megfeleldé adatbazis kiva-
lasztasaban: iskolai, foiskolai, nyilvanos és szak-
konyvtarak koényvtarosainak és informaciés szak-
embereinek; tovabba azoknak, akik biraljak és
értékelik az adatbazisokat vagy hasznalati utmuta-
tékat és cimjegyzékeket készitenek az adatbazi-
sokrél...". Kényvtarosok szamara tehat tébbszoro-
sen is érdekes ez a képekkel, esettanulmanyokkal
és irodalomjegyzékkel béségesen ellatott kényv. S
mikézben borzongva olvasunk a j6 vagy legalabbis
hangzatos nevl adatbazis-eléallitok és -kiadok
.kredenceiben rejtézé csontvazakrél”* remélheto-
en tanulunk a profik hibaibol, &s mi mar nem kovet-
juk el 6ket, amikor sajat OPAC-ot, bibliografiai
adatbazist, vagy teljes szovegl digitalis kényvtarat
terveziink és épitiink.

* Searching for Skeletons in the Database Cupboard” -
Jacso Péter gyakran idézett kétrészes cikke a Database
folyoirat 1993. februari és aprilisi szamaban.
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A konyvnek mind a 12 fejezete az adatbazisok
egy-egy jellemzé tulajdonsagat veszi goércsé ala,
médszertani utmutatét ad az alapos, szakszer(
vizsgalatukhoz, de ugyes trukkdket is bemutat
.ayorstesztek” elvégzéséhez. Jacsd Péter ebben
az irasaban kizarolag csak a tartalommal foglalko-
zik, a felhasznal6i felulet, a keresényelv vagy a
kapcsolodd egyéb szolgaltatasok csak érintblege-
sen jelennek meg néhol. Az illusztracioként hasz-
nalt mintapéldak angol nyelvl (nagyrészt amerikai
kiadasu), bibliografiai vagy telijes szévegli CD-
ROM-ok, illetve webes szolgaltatasok, kéztik tébb
fontos koényvtar- vagy informaciétudomanyi adat-
bazis, amelyek — a lyukas cip6ben jaré suszter
esetéhez hasonléan — sajnos tébbnyire a rossz
példak kozott szerepelnek.

Az elso fejezet a fogalmakat és szakkifejezéseket
tisztazza: megtudhatjuk beléle, hogy hogyan lesz-
nek az adatfajlokbdl szolgaltatasra alkalmas adat-
bazisok, hanyféle koézremlkodd babaskodik a
megsziletésik és a felhasznalékhoz vald kézveti-
tésuk korul, és milyen médokon szolgaltatjak dket.
A szerzd szerint érdemes példaul megkllénbéz-
tetni a sajat online szolgaltatasbol webre vitt és az
eleve weben szlletett adatbazisokat. Mint a ké-
s6bbi fejezetekbél kiderll, utdbbiak — bar altalaban
ingyenesek, vagy legalabbis j6val olcsébbak —
tobb esetben példamutatéak szinvonalban, és a
felhasznaldk valédi igényeinek kielégitésében.

A masodik rész a tartalmi elemzés szempontjairdl
szol, valamint attekinti ennek a kritikai mifajnak a
torténetét és szakirodalmat. Az adatbazisok tar-
talmanak vizsgalata tesztek, kisérletek és dssze-
hasonlitd elemzések sorozatabdl all. Ezt az id6- és
koltségigényes munkat nagymértékben felgyorsi-
totta és olcsobba tette a kifinomult kereséfelllettel
ellatott CD-ROM verzidk, illetve az utdbbi idében
az atalanydijas vagy ingyenes internetes véltoza-
tok megjelenése. De egy alapos elemzés még igy
is komoly felkésziltséget és turelmes vizsgalddast
igényel; nem véletlen, hogy még a szaklapokban
megjelené recenziok iréi és kiadéi is gyakran
megelégszenek a reklamszovegek és a felhaszna-
16i utmutatok alapjan dsszeallitott fellletes ismerte-
tékkel.

A kovetkezé harom fejezet az adatbazisok altal le-
fedett (szak)tertilet vizsgalataval foglalkozik; vagyis
hogy valojaban milyen teljességgel és milyen
mélységben dolgozzak fel azokat a témakéroket
és kiadvanyfajtakat, amelyeket meghirdetett céljuk
szerint felvallaltak. Megtudhatjuk beléle, hogy a
meéret, vagyis a rekordok nagy szama énmagaban
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nem jelent értéket egy adatgylijtemény esetében,
még kevésbé garantalja annak hasznalhatosagat,
inkabb csak marketingfogasként j6. (A konyv ira-
sanak idején kb. 11 ezer angol nyelvii weblapon
szerepelt a ,legnagyobb adatbazis” kifejezés.)
Tovabba hogy a ,nemzetkozi” jelzd esetleg csak
annyit jelent, hogy az USA-ban megjelené lapok
mellett brit és a kanadai folyéiratokat is feldolgoz-
nak a bibliografia eléallitéi. Elgondolkodtatd az is,
amikor az Information Science Abstractsben 2-3
talalat van olyan téemakban, amelyekrél az ismerte-
t6 azt allitja, hogy ezekben ,az ISA az On elsédle-
ges referenszforrasa”. Azon pedig mar csak moso-
lyogni lehet, hogy a vilag adatbazisait ismertetd
World Databasesben nincs nyilvantartva maga a
,World Databases”. A nyomtatott folydiratok meg-
jelenési és terjesztési nehézségei az Sket feldol-
gozd referalé szolgalatokra is hatassal vannak:
gyakran teljes lapszamok, vagy akar évfolyamok
maradnak ki egészen alapveté kiadvanyok esetén
is, s ez komolyan megkérddjelezi azt a teljességet,
ami ezektdl a nagy multu adatbazisoktol elvarhaté
lenne. Pozitiv fejlemény viszont, hogy a webes
adatbazisok egyre nagyobb részét kozvetlentl a
fajlok eléallitoi szolgaltatjak, ami javitja az atfutasi
idét a korabban egyeduralkodd adatbaziskézpon-
tok vagy a CD-ROM-ok frissitési gyakorisagahoz
képest.

A 7-9. fejezetek mar az adatrekordok szintjén
targyaljgdk a pontossdg, a kévetkezetesség és a
teljesség kérdéseit. A szerzd felhivja a figyelmet
arra a gyakori hibara, hogy a szamitégéprél szar-
mazo informaciéknak nagyobb hitelt adunk. Pedig
a bibliografiai adatbazisok retrospektiv rekordjait
nyomtatott forrasokbdl régzitették, tovabba az
elmalt 20-30 évben a nyomtatott kiadvanyok nagy
része mar szamitogépen készilt, vagyis a gépen
levé adatok aligha lehetnek pontosabbak, mint a
papiron megjelentek. A hibalehetéségeket tovabb
névelik a konverziok, amelyek az adatfajlok kulén-
bézé online és offline valtozatainak eléallitasakor
elkerllhetetlenek. A pontossagot viszont nagymer-
tékben segithetik az egységesitett névalakok és
tezauruszok, de ezeket még mindig nem minden
adatbazis-el6allité hasznalja. Igy fordulhatott pél-
daul elé, hogy a Mental Health Abstractsben az
angol nyelv aléd besorolt rekordoknal egyetlenegy-
szer sem sikerult helyesen leirni az ,English” szét.
A gépelési vagy karakterfelismerési hibaknal joval
veszélyesebbek azonban a ki nem toltétt adatme-
z6k, mert az ezekben valé keresés vagy a velik
vald sziirés jelentds és nehezen észrevehett tala-
latvesztéshez vezet. A hidnyos adatelemek ara-
nyat a kiadok hajlamosak ugyanugy eltitkolni a
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felhasznaldk elél, mint a tematikus, féldrajzi, nyelvi
és idobeli lefedettségére vonatkozd informaciokat.

A kovetkezo két részben a szerzé a hatékony visz-
szakeresés szempontjabdl kulcsfontossagu analiti-
kus feltaras minoségével kapcsolatos problémakat
veszi sorra. A targyi indexelés, illetve a referatu-
mok készitése, valamint ezek hasznalhatosaga,
hasznossaga persze meglehetésen szubjektiv
dolog, nehéz jol mérhetd és Osszehasonlithatd
jellemzéket talalni. De a targyszavazasnal min-
denesetre alapkovetelmény a tezauruszkészités
szabalyainak megfelelé ellendrzott szotar 6sszeal-
litasa és hasznalata, valamint az adatbazis jelle-
géhez optimalizalt mélységl, nem tul redundans
indexelés. A jol megirt kivonatok szintén sokat
segitenek a relevans tételek megtalalasaban, ki-
I6nésen a nagyon sok bibliografiai rekordot, illetve
a teljes szbveget is tartalmazé adatbazisoknal, és
igy nagymeértékben novelhetik az értékiket. Sajnos
jo néhany olyan adatbazis van, amelynek ugyan a
nevében szerepel az ,Abstracts” sz6, de valéjaban
csak a rekordok egy részénél vannak referatumok,
és arra is van példa, hogy ezekre kulén nem is
lehet leszlkiteni a keresést.

Az utolsé fejezet az arakkal kapcsolatos megfonto-
lasokat tartalmazza. A kényv altalanos tanulsaga,

hogy az ,azt kapod, amit fizetsz" mondas gyakran
nem érvényes az adatbazisokra, kilénésen a web
megjelenése 6ta. A korabban monopolhelyzetben
lévé, esetenként draga informaciészolgaltatasok-
nak szinvonalas, Ggyesen felépitett, masféele tzleti
modelleken alapuldé alternativai jelentek meg, és
megindult egy evollcids verseny, melynek nyerte-
sei remélhetéen a felhasznalok lesznek arban és
mindéségben egyarant.

Az, hogy az ilyen kritikus szemléletli kényvek és
folyoiratcikkek milyen hatassal lehetnek erre a
folyamatra, nehezen josolhaté meg. (Jacsé Péter
1993-as javaslatat, mely az adatbazisok ,felcimké-
zésére” vonatkozott, hasonloan az élelmiszerek
oOsszetételét mutaté, ma mar mindenhol kotelezd
tajékoztatokhoz, sajnos az adatbazisiparban mind-
eddig nem vezették be.) De kitartd munkaval,
az informaciokozvetitok és az adatok végso fel-
hasznaléinak érdekeit képviselve, a minéség fo-
lyamatos hangsulyozasaval talan eljutunk majd
az informaciés tarsadalomnak arra szintjére, ami-
kor rangot jelent, ha egy adatbazis nyitdlapjan
megjelenhet ez a mondat: ,A kényvtarosok ajania-
saval”.

Drotos Laszlo
(OSZK Magyar Elektronikus Kényvtar)
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