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A norvég konyvtari rendszer, uj kihivasok a latéhataron

Rovid torténeti attekintés

A norvég konyvtarak torténete a 18. szazadba
nyulik vissza. A legfontosabb alapokat a Kiralyi
Norvég Tudomanyos Akadémia Konyvtara (Trond-
heim) és a Christania Konyvtar (Oslo) jelentették.
Az Osloi Egyetemet 1811-ben alapitottak, itt nyilt
meg az elsé egyetemi kdnyvtar. A nemzeti kdnyv-
tari feladatokat 1815-ig a koppenhagai Kiralyi Dan
Konyvtar latta el, téle vette &t az Osloi Egyetem.

Az USA-b6l szarmazd korszer( kdnyvtari eszmék
a norvég konyvtarakra is hatottak, az attérés 1900
korll kovetkezett be a szabad hozzéaférést hirdeté
konyvtari reformmal. A masodik vilaghaborat meg-
el6zéen a konyvtarosokat az USA-ban és Anglia-
ban képezték. A Norvég Konyvtaros Egyesiletet
1913-ban alapitottak, célja a konyvtarpolitika fej-
lesztése és a kormannyal vald egyuttmikédés volt.

A norvég koényvtari rendszer

A norvég konyvtarak hagyomanyosan két szektort
alkotnak: az iskolai és kézkodnyvtarak tartoznak az
egyik, a kutato- és a szakkonyvtarak a masik cso-
portba.

Kdzkonyvtarak

A kodzkonyvtari rendszert tébb mint kétszaz éve
barki szabadon hasznalhatja. 1840-ben 230 volt a
kozkonyvtarak szama. A kormany mar 1851 6ta
tamogatta pénzugyileg a konyvtarakat. Az elsé
norvég konyvtari térvényt 1935-ben hoztédk. Ez
kimondja, hogy minden k&zkdnyvtar a kényvtari
halézat része, és részt vesz a kdzds tevékenysé-
gekben, pl. az angol-amerikai hagyomanyokra
épitett konyvtarkozi kolcsonzésben. Az elmdlt 10
évben évente mintegy 30 kényvtarat zartak be, igy
szamuk 1184-rél 892-re csokkent.

Statisztikadk

2004-ben a kdzkdnyvtarak gydjteménye 22 millié
egység, a konyvtari latogatok szama 22,9 millié
volt. A kolcsonzott mlvek 74%-a konyv, a tobbi
zenei, videodokumentum, hangoskényv stb. volt. A
kozkoényvtarak 99%-a dijmentesen ajanl olvaséi-
nak internethasznalatot.

Mozgokonyvtari szolgaltatdsok

Norvégidban mar tébb mint 6tven éve szerveznek
kényvtari buszokat a kotelezé kozkonyvtari szol-
galtatdsok tamogatasara, 2003-ban 35 busz és
egy hajo vett részt benne.

Iskolai kényvtarak

Az elemi iskolaknak 1827 ota kell, hogy legyen
konyvgyljteményiik. Az iskolai kdnyvgydjtemény
egyik feladata, hogy a didkokat szabadid6s olvas-
manyokkal lassa el, a masik a pedagodgiai tevé-
kenység tamogatasa. Az 1985. évi konyvtari tor-
vény szerint a konyvtari szolgéaltatasokhoz kdzép-
iskolasok is hozzaférhetnek. Tébb kistelepilésen
k6z0s az iskolai és a kdzkonyvtar.

Megyei konyvtarak

Norvégidban 19 megyei konyvtar van, feladatuk:
tanacsadads a megyében 1évs véarosi konyvtarak-
nak, és a szakképzés segitése. Fontos szerepet
jatszanak a konyvtarkdzi kolcsénzés nemzeti
rendszerében, tobben mozgokdnyvtarakat is mu-
kodtetnek.

Fels 6oktatasi és tudomanyos konyvtarak

A fels6oktatasi, szak- és tudomanyos kdnyvtarak
szama 336. A statisztikak szerint 19 millio kdnyvet
és folyoiratot, valamint 11 millié digitalis dokumen-
tumot tartanak nyilvan. 2003-ban a kélcsonzések
szama 4 millié volt, és 6 millid latogatot regisztral-
tak.

197



A fels6oktatasi, szak- és tudoméanyos konyvtarakat
is érintik a valtozasok, sok kis kényvtarat bezartak.
Felgyorsult az atmenet a nyomtatott dokumentu-
mokrél az elektronikusokra, az utdbbiak szdméanak
novekedése évenként 30%. Az elektronikus doku-
mentumok szamanak emelkedése olyan kérdése-
ket vet fel, mint a nagyobb informacios muiveltség
irdnti igény, a tarolas kérdései, a kiadvanyok alter-
nativ forméi, a szerzdi jog és a licencelés. Az
utébbi két évben a latogatok szama a szakkodnyv-
tarakban mintegy 20%-kal nétt. A haladas egyik
Utja a szorosabb egyuttmikodés a szak- és a kdz-
konyvtarak kozott. Regiondlis projektek indultak,
pl. Dstfold és Oppland megyében.

A fels6oktatasi kdnyvtarak csoportjdba 6t egyetemi
konyvtar, hat tudomanyos és muiszaki féiskolai
konyvtar, két mivészeti iskolai kdnyvtar és 25
allami féiskolai konyvtar tartozik. Ezenkivil a ma-
ganféiskolakon is vannak konyvtarak. A felséokta-
tasi kdnyvtarak nagy részét az allam mikodteti a
kormanyzat jogi rendszerében. Az adatbazisokat,
e-folydiratokat és e-konyveket az oktatok és a
hallgatok munkahelyiikrél is elérhetik, ezért a szol-
galtatasok terén a kdnyvtarak allandoan Uj kihiva-
sokkal szembesulnek.

A kényvtar mint oktatokdzpont

Az () kutatasi és oktatdsi mddszerekbe torténd
nagyobb befektetés, és a jovObeli oktatasi refor-
mok miatt szigorodtak a kdvetelmények a felsGok-
tatési és a szakkonyvtarakkal szemben. A mingsé-
gi reform hatott a pedagdgia fejlédésére, és elbse-
giti az intézmények kodzoétti szakmai egyuttmiko-
dést. Sok oktatasi intézmény létrehozta sajat okta-
tokozpontjat, igy a kdnyvtar fizikailag is része lett a
tanulasnak.

A BIBSYS

A BIBSYS valamennyi norvég egyetemi kdnyvtar,
a Nemzeti Koényvtéar, szamos fdiskolai és tudoma-
nyos kényvtar osztott kdnyvtari rendszere, amely-
be mintegy 100 kényvtar tartozik. Segitségével az
oktatok és kutatok kereshetnek sajat konyvtari
allomanyukban, kélcséndzhetnek, és masolatot
rendelhetnek a vilaghalén. Sok nemzeti és nem-
zetkdzi adatbazisban kereshetnek a Zsearch ko-
z0s feluleten. A BIBSYS 1972-ben jott létre, mi-
kodtetését a részt vevd kdnyvtarak finanszirozzak.
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A Nemzeti Konyvtar

A Nemzeti Konyvtar elsédleges feladata, hogy a
legjobb dokumentéacios forras legyen Norvégiarol
az orszag, az emberek és a tarsadalom szamara.
A konyvtar gyijté és meg6érzé tevékenységét a
kotelespéldany-torvény szabalyozza. Ennek meg-
feleléen gydijti a kilonféle médiumok mindenfajta
informacidjat Osléban és Ranaban.

Mar emlitettiik, hogy a Nemzeti Konyvtar torténete
1815-ig nyulik vissza, amikor az Osl6i Egyetemi
Konyvtar toltdtte be a nemzeti kényvtari szerepet.
1989-ben, alapitasakor, a ranai részlegre harult a
koteles példanyok kezelésének feleléssége. A nor-
vég parlament 1992-ben dontétt az egyesitett, 6n-
fenntartd Nemzeti Kdnyvtar megalapitasarol osloi
székhellyel. 1999-ben az Osléi részleg vette at a
nemzeti kdnyvtari funkciokat és gyljteményeket.

A Norvégidban megjelené konyvek teljes gyiijte-
ményének kezelése mellett a kbnyvtar gondozza a
norvég kozos kataldgust, amely 400 norvég konyv-
tar allomanyahoz nyujt hozzaférést; mikodteti az
Eszaki/Balti Kozos Folyoirat-katalogust, amelybél
az észak-europai allamokban 900 konyvtar allo-
maénya érhetd el. Az internetszolgaltatasok révén
és CD-ROM-on t6bb mint 60 adatbéazis érhet6 el.

Itt kezelik a vilhgon a legnagyobb, kételes pél-
danybodl szarmaz6 gydjteményt: a kdnyvek, folyo-
iratok, napilapok, mikrofilmek, fényképek, e-doku-
mentumok, radié- és tv-adasok anyagai, videdk és
filmek taroldséara 45 km polc sziikséges. A gydjte-
ményekbdl a ranai részleg mint letéti konyvtar
nyujt kdlcsénzd és méasolatkészité szolgéaltatast.

A Norvég Nemzeti Konyvtarat haroméves felujitas
utan az IFLA-konferencia idején (2005. augusztus)
nyitottdk meg ismét.

A Hangos és Braille-kényvek Norvég
Konyvtara

A gyengén latdo és diszlexias olvasok szamara
kilén gyljteményeket tartanak fenn Oslo, Trond-
heim és Bergen varosokban.

A fehér kényv

A fehér kdnyv 1999-ben jelent meg A tudas és a
tapasztalat forrasai a levéltarakban, konyvtarakban
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€s muzeumokban az infokommunikacios technol6-
gia koraban cimmel. Ebben merilt fel el6szér
azun. 0sszefonddd vagy lathatatlan konyvtari szol-
galtatasok gondolata, azaz hogy olyan hal6zatot
hozzanak létre, amelyben a hasznal6 barhol fordul
kényvtarhoz, ugyanolyan szolgaltatasban részesiil,
akar val6sagos, akar virtudlis gyljteményt szeret-
ne igénybe venni.

A Norvég Levéltari, Konyvtari és Mizeumi
Hatosag (ABM)

A testiilet a konyvtariigyet korabban iranyité hi-
vatalok és a mizeumi hatésag 6sszevonasaval jott
létre, kozintézményként a Kulturalis és Egyhaz-
Ugyi Minisztériumhoz tartozik. Ennek kdszon-
hetéen megsziinnek az éles hatarok a fels6oktata-
si és szakkonyvtarak, valamint a kozkonyvtarak
kozott.

Az 6sszefonddo kdnyvtari szolgéaltatasok

A kovetkez® néhany évben az 6sszefonddo konyv-
tari szolgaltatasok létrehozasa a cél. A felhasznald
megkdzelitbleg ugyanazt a kiszolgalast kapja,
fuggetlenidl attol, hogy melyik kdnyvtarba latogat;
igy 6sszekapcsolhatok a létezd és a virtualis gydj-
temények, szolgaltatdsok. A témaban Jstfoldban
és Opplandban indult projekt. A szolgéltatasok
szakositdsa, a kdzremlkddok oktatdsa, a halozat-
alapu forrasok beépitése, az (j tipusu szolgaltata-
sok elérését céloztdk meg a régidban. Bevezették
az un. lebegd koényvgyijtemény fogalmat: e szerint
a konyvtarkozi kolcsénzés keretében a valamely
konyvtarnak elkuldott mivet a kéré kodnyvtarban
tartjak mindaddig, amig valaki nem kéri ismét. A
megyei kdnyvtar az Gjonnan vett kényvet annak a
kdnyvtarnak tovabbitja, ahonnan azt el6szor kérik,
ezutan a konyvtarakban korozik az Uj konyveket.

A Norvég Digitalis Kényvtar

A Norvég Digitalis Kdnyvtarat az ABM iranyitja,
amely a fels6oktatasi és kozkdnyvtarak elsé kdzos
stratégiai terve. A digitalis kdnyvtar olyan rendszer
lesz, amely eltorli a hatarokat az egyes konyvtarak
kozott, és azok informacios forrdsait mindenki
szaméara egyszerisitett formaban teszi elérhet6évé.
A programot 6t évre tervezték.

A Digitalis Kényvtar elemei

e Tartalom: a digitalis kényvtar mindenfajta doku-
mentumot tartalmaz: szoveget, fotot, hang- és
videoanyagokat; hozzaférést enged a nem digi-
talis anyagokhoz is. A cél a minél nagyobb
mennyiségl digitalis tartalom létrehozdsa. A
munkaban a levéltarak és a mizeumok is részt
vesznek.

e Szolgéltatasok: keresés, tartalom-el6éallitds és
-szervezés, dokumentumrendelés és -kiildés, jo-
gosultsag-ellenérzés.

e Technoldgiai keretek: a halozat lehetévé teszi
majd a kilonféle szolgaltatasok, metaadatok és
tartalmak integralasat. Ehhez olyan egyezmény
szilkséges, amely jovahagyja a hal6zatban al-
kalmazand6 szabvanyokat.

e Felhaszndldi interfészek: azokat a felhasznaloi
ablakokat jelentik, amelyek a digitalis kényvtar
tartalmara nyilnak. A legfontosabb, hogy kezelni
tudjdk a hatalmas mennyiségl informaciot, és a
hozzaférés tobb helyrél is térténhessen.

e Konyvtari konzorciumok: céljuk, hogy a kdnyvta-
rak a pénzikért tébb tartalomhoz jussanak, és
mind az 6, mind a szolgaltatéik adminisztracioja
csokkenjen.

Halbzati kdnyvtarak

A Bibliotekvakten.no volt az elsé virtualis tajékozta-
t6 szolgaltatdst nyuGjtdo projekt, amely interaktiv
Uzemmaodban mikodott. Az ezt megelézé kisérleti
projektre Vestfold megyében kerilt sor, mivel az
orszagos szintll szolgéltatas inditasa elétt kisebb
korben akartdk tesztelni. A Bibliotekvakten.no 14
kozepes és nagy konyvtar, valamint az Oslo6i Koz-
konyvtar oOnkéntes egylttmikodésére épllt. A
projekt alapjat a ,Kérdezd a kdnyvtarat” szolgalta-
tas jelentette, amelyet egy Uj, orszagos szolgalta-
tassal, a ,Konyvtar valaszol’-lal 6tvoztek. Ezek a
szolgdltatasok a virtualis tajékoztatd szolgaltatas-
hoz hasonlitanak. Fontos, hogy a rendszer ¢ssze-
hangolt legyen. A felhasznal6kat nem érdekli, me-
lyik kbnyvtarbdl kapjak a valaszt, csak az, hogy jot
kapjanak.

Az irodalom és a konyvtarak egyéb allami
tamogatasa

Az irodalom és a konyvtarak allami tamogatasi
korébe tartoznak a bortdnkodnyvtaraknak nyujtott
segitség, a bevandorloknak létesitett konyvtari
szolgéltatasok, és a korhazi betegeknek nyujtott
konyvtari szolgaltatasok.
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A kézkodnyvtarak és a szépirodalom, a nem
regény tipust m uvek vasarlasi programja

A programot a Norvég Mivészeti Tanacs 1965 6ta
mikodteti. Lényege, hogy garantalja a kiadoknak
bizonyos szamu kotetek megvételét a kdzkdnyvta-
rak szamara. A kdnyvtarak a konyveket ajandékba
kapjak, igy a program egyarant hasznot hoz a
kiadoknak, a szerz6éknek, a kényvtaraknak és az
olvasoknak.

Az élethosszig tarté tanulasi és az olvasasi
programok

Az Un. alkalmassagi reform célja, hogy minden
norvég allampolgarnak legyen lehetésége a tanu-
lasra, szakmai fejl6désre, részt vehessen a képzé-
seken. A demogréfiai valtozdsok miatt a jovében
Norvégidban is kevesebb lesz a teljes munkaid6-
ben dolgozok szama, ugyanakkor a lakossag egy
része nagyobb tamogatast igényel. Az igény a
gyorsabb oktatas és a hazon beliili tovabbképzé-
sek felé tolodik el. A fiatalok olvasasi készségének
hianya mellett a népesség nagy részének nincs
meg az (j technologia hasznalatdhoz sziikséges
képzettsége. Mindezek hatraltatjdk az 0j, tudas-
alapu tarsadalom létrehozasat.

A lakossag igényeinek leginkabb a 24 éras szol-
galtatasok felelnek meg. Az Uj szolgéaltatasok
egyetemes tervezésénél a fé cél, hogy mindenki
szaméara érthetd, életét valdban megkonnyitd ter-
mékeket kapjon kilon koltségek nélkiil.

A Den kulturelle skolesekken (DKS) a Kulturdlis és
Egyhaziugyi Minisztérium, valamint az Oktatasi és
Kutatasi Minisztérium kozés kezdeményezése.
Célja, hogy a tanulok még iskolaéveik alatt meg-
ismerjék a valodi kulturalis értékeket. 2005-ben a
projekt 22 milli6 eurds tamogatasban részesiilt, az
iskolak és kulturdlis intézmények egylttmikodésé-
re tamaszkodik orszagos, regiondlis €s helyi szin-
ten egyarant. Az egyik f6 cél az olvasas 0sztonzé-
se. A projekt lehet6séget ad arra, hogy a koz-
konyvtarak Uj médszereket fejlesszenek ki az olva-
séasi készség javitasara, és szorosabb kapcsolatha
keruljenek a helyi oktatasi rendszerrel.

A lLes néven Iétrehozott Uj erny&szervezet a

gyermekek és a fiatalok olvasasszeretetét hivatott
tamogatni. Egy 1997-ben végzett kutatasra épl,
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amelynek keretében a 11-16 évesek olvasasi szo-
kasait vizsgaltak. A !Les éltal szervezett és koordi-
nalt programok orszagos szintliek, amelyeknek a
konyvtarak gyermekrészlegei és az iskolai kdnyv-
tarak adnak otthont.

A norvégiai kbnyvtarépuletek

1990-1999 kozott 194 kozkonyvtar koltozott 0
helyszinre. Néhany Uj egyetemi és fiskolai konyv-
tar is épllt az elmdlt tiz évben, kdzéttik a legvon-
z0bb az Oslo6i Egyetemi Konyvtar. Amint arrél mar
sz6 volt, ezek a konyvtarak egyben oktatékdzpon-
tok is.

Nemzetkdzi egylttm (ikodés

Az észak-europai (Nordic) orszagok szoros kap-
csolatban allnak egymassal, nagy a hasonlosag a
népesség és a politikai rendszerek kozott. A skan-
dindv kdnyvtarakban bevezetendd irdnyzatok és
stratégiak eszkdzeként 1968 6ta kozosen adjak ki
a Scandinavian Public Library Quarterly cim{ fo-
lyGiratot, amely a fels6oktatasi és kozkdnyvtarak
fejlesztéseit és trendjeit mutatja be. A norvég
konyvtari szektor szoros kapcsolatot tart fenn a
nemzetkozi konyvtari szervezetekkel és kdnyvtari
hélézatokkal, kuléndsen az IFLA-val.

Konyvtari jelentés: U] évezred?

Egy 2004. évi kormanyjelentés nyoman megbiztak
az ABM-et a konyvtari teriilet legfontosabb prob-
[émainak feltardsaval. A cél egy olyan altalanos
stratégiai dokumentum Osszeallitasa, amely egy-
ségbe fogja a szakterlletet, kiterjed mind a fels6-
oktatasi, mind a kdzkonyvtarakra. Az Gj konyvtari
iranyelveknek tukroznidk kell a tarsadalmi valtoza-
sokat a technolégia, a tudas megszerzése és a
kultdra teriiletén. A konyvtari jelentés fontos esz-
koz lesz az 6sszefonddd konyvtari szolgaltatasok
kialakitasaban is. A tervek szerint 2006 majusaban
elkészild jelentés a kormany jovébeli kdnyvtarpoli-
tikajanak alapjat képezi.

/INDERGAARD, Leikny Haga: A voyage through the
Norvegian library landscape and some challenges
on the horizon. = IFLA Journal, 31. kot. 2. sz. 200 5.
p. 133-145./

(Jaki Eva)



