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Infopult - a tudas nyitott kapuja a Cseh Koéztarsasagban

Az Infopult ingyenes tajékoztatd informaciés szol-
géltatds mindazoknak, akik mez&gazdasagi, élel-
miszeripari, erdészeti, ndvényi és allati termékek-
kel, vagy rokon terlletekkel kapcsolatban keresnek
informaciokat; szakmai és laikus kdzonség széles
korl tajékoztatdsara egyarant szolgal. Az Infopult
a cseh Mezégazdasagi és Elelmiszeripari Informa-
cios Intézet Mezd6gazdasagi és Elelmiszeripari
Szakkonyvtardnak az alapszolgaltatasa, amelynek
keretében szaktanacsadok valaszolnak tajékoztato
és szakmai jellegi kérdésekre — évente atlagosan
2400 esetben. A kérdések szama folyamatosan
novekszik, jelenleg olyan, népszerl vagy aktudlis
szakteriletekrél, amelyek pl. az EU-s tdmogaté-
sokkal kapcsolatosak.

Az Infopult maganszemélyek és mez&gazdasagi
szovetkezeti tagok, a szakterlilethez kapcsol6do
kozépfoku és felsGoktatasi hallgatok, konyvtaros-
ok, vagyis barki rendelkezésére all, akinek tanacs-
ra van sziksége és tudja, hogy hovéa forduljon.
Minden kérdésre vélaszolnak, ami a szakterilet-
hez tartozik, a faktografikus tajékoztatas terjedel-
me egy szabvanyoldal. A hasznalék egy része,
féleg a hallgatdk, gyakran kérnek szeminariumi
vagy diplomamunk&hoz minéségi irodalomkutatast
(6t bibliogréafiai tételig a szolgaltatas ingyenes),
vagy érettségi tételek kidolgozasat. Bonyolultabb,
mas hazai vagy kilféldi kényvtarak adatbazisaiban
valé keresések téritéses szolgaltatdsnak mindsuil-
nek.

Az Infopulttél a nap 24 6rajaban lehet kérdezni e-
mailben vagy faxon, telefonon csak az olvasote-

rem nyitva tartasi idejében. Kevésbé bonyolult
kérdésekre az Infopult szaktanacsadoi akar azon-
nal valaszolnak. Allandoan rendelkezésre all az a
kérdez6é drlap, amelyet a weboldalrél barmikor
letdlthetnek az érdekléd6k. A kérdésekre a vala-
szokat szakmai tanacsadok dolgozzak ki, akik
sajat ismereteik mellett kiterjedt szak- és tudoma-
nyos konyvtarak hazai és nemzetkdzi adatbazisai-
val rendelkeznek. Mindazok a forrasok, amiket az
Infopult munkatarsai hasznalnak, a szakkonyvtar
hasznal6i szamara is rendelkezésre allnak.

A kérdések megvalaszolasara a Kérdezze a
kényvtarostol nevil szolgéltatastdl eltéréen harom-
napos hataridét adnak, amit az esetek 95%-aban
sikerlll is betartani. Ha mégsem, a kérdez6tél
hosszabbitast kérnek. A kérd6ivben a kérdezé
megvalaszthatja a valaszadas formajat (telefon, e-
mail, fax); leggyakrabban e-mailes valaszt varnak.

Minden kérdés és valasz megtalalhaté az Infopult
adatbazisdban a szolgdltatas webcimén. Az
Infopult-alkalmazds nemcsak a Mez6gazdasagi és
Elelmiszeripari Informacios Intézet (www.uzpi.cz)
és a Mezdgazdasagi és Elelmiszeripari Szak-
konyvtar honlapjarél (www.knihovna.uzpi.cz) érhe-
t6 el, hanem az Agronavigator
(www.agronavigator.cz) tébb doménjérél is.
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