Czeglédi Laszlo

E-learning konyvtar:

a fogalom és a megvaloésitas*®

A kényvtar és az oktatas kapcsolata az elmult évszazadokban sokat valtozott, alakult, de
mindig létezett k6z6ttiik szorosabb, némelykor pedig tavolsagtarto, laza kételék. A jelenkor
tendenciai azt mutatjak, hogy ez a kapcsolat egyre szorosabbra fonodik, és az oktatasi
formak modosuldsaval, az IKT eszk6zOk terjedésével a folyamat a konyvtarak részérdl
slirg6s és alapvetb valtozasokat igényel. A kébnyvtaraknak fel kell vallalni olyan feladatokat
is, amelyek szamukra esetleg szokatlanok, vagy a kényvtari kérnyezetben még idegenek,
de nem ismeretlenek. Az egyik ilyen fontos feladat az egyre inkabb teret nyeré e-learning
képzésmenedzsment-rendszerek aktiv tamogatasa. Ennek kérdései részben még kiforrat-
lanok. Kidolgozasukra, finomitasukra szamos kutaté keresi az optimalis megoldasokat,

valaszokat vilagszerte.

Bevezetés

Az olvasé elnézését kérem, amiért esetleg tul ta-
volrdl inditom a téma targyalasat, de egy uj, vagy
Uj kontdsbe bujt fogalom kériljarasakor a kutatod
szeretné annak hatterét megvilagitani, sziikséges-
ségét igazolni.

Nemrég még csak tervezgettik a jové konyvtarat,
megprébaltuk elképzelni milyen is lesz az. Tules-
tink a Gutenberg-galaxis valsagan, elmulasat
el6revetitd joslatokon (tudjuk, hogy erre még jocs-
kan varni kell), hiszen a koényvkiadas mara soha
nem latott méreteket 6lt6tt. Megmaradt bennilink a
kép a hagyomanyos konyvtarrol, és megmaradt a
hagyomanyos koényvtar is, bar bizonyos metamor-
fozisok azért sokat valtoztattak az 6sszképen.
Sokféle elképzelés élt azzal kapcsolatosan, hogy
hova vezetnek ezek a transzformaciok, és voltak,
amelyek valdra valtak, de voltak iranyt tévesztett
elgondolasok is. A lehetséges jové szamos valto-
zata is megjelenik példaul Bruce A. Shuman érde-
kes és szellemes kdnyvében, ahol 2015-re a nyil-
vanos konyvtar nyom nélkil eltlinhet, vagy egy
hatalmas, tres emlékmivé valhat. De szdba kerdil,
mint az elektronikus papir felfedezése el6tt létez6
kdzkedvelt hely, és kirajzolodik a kdnyvtarban VR
sisakkal a fején, egzotikus kalandokat élvezd ,ol-
vaso®” képe is. [1]

Néhany év mulva azonban egyszerre a jovd
konyvtaraban talaltuk magunkat, és azt lattuk,
hogy itt is van koényvtaros, vannak koényvek és
olvasok is. Oket ma mar inkabb felhasznaldknak

hivjuk, bar szamomra ez éppoly rideg és minden
érzést6l mentes fogalom, mint a kés&bbiekben
emlitett ismert idegen kifejezések. De folytatva a
sort, nem tiintek el a kdnyvtari terek sem, inkabb
szélesedtek, helyet adva a virtudlis valésag eszko-
zeinek — lasd példaul a Bibliotheca Alexandrina uj
éplletének impozans, tagas tereit. Ra kellett éb-
rednlink, hogy a feladat és a probléma nem feltét-
lenll az (nem csak az), hogy a konyvtarakat be-
nem meg kell forditani a dolgot: elséként az e-
vilagnak kell megfeleld teret kialakitani a konyvtari
gondolkodasban és a valésagos koényvtari terek-
ben, hogy egyitt, egymas mellett és egymast ta-
mogatva szolgdljak a valtozatlan célt, az informa-
ciohoz valé egyetemes hozzaférést. Azt is be kel-
lett Iatni mindkét oldal sz6szdéldinak, hogy hitelesen
és érdemlegesen nem létezhet egymas nélkul a
két dimenzi6.

Az informaciéaradat, és aramlasanak, valtozasa-
nak gyorsasaga a tanitas-tanulas folyamatat is
kizokkentette nyugalmabdl. Mar évtizedekkel ez-
el6tt is soknak itéltlik az iskolakban elsajatitando
tananyag mennyiségét, és ez azéta csak noveke-
dett. Az ember szamos korlatai kézil pedig az
egyik az, hogy azonos id6 alatt nem tud egyre tébb
és tobb informaciét befogadni, adott id6é alatt nem

*A cikk anyaga részben elhangzott az Agria Media 2006.
Informaciodtechnikai és Oktatastechnoldgiai Konferencia
és Kidllitas, ICI-5 Nemzetkozi Informatikai Konferencia,
Forraskézpontok és koényvtarak az informacios tarsada-
lomban szekciéjaban. (Eger, 2006. november 6-7.)
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vagyunk képesek tobb kdnyvet elolvasni, tartalmat
megtanulni. Marpedig a tanulasra forditott id6-
mennyisége, az iskolas évek hossza régoéta valto-
zatlan. A modszertanok végull eljutottak arra a
megallapitasra, hogy bizonyos informaciok elsaja-
titasa sokkal egyszeriibb és gyorsabb a virtudlis
térben, mint a nyomtatott média segitségével.
Megijelent a titokzatos e-learning fogalom, amelyet
lehet vitatni, de létjogosultsagat megkérddjelezni
értelmetlen.

Miért volt szikség ezekre a bevezeté gondolatok-
ra? Azt szeretném elérni, hogy a cimben el8reveti-
tett e-learning konyvtar fogalomra elsé latasra ne
tekintsiink Ugy, mint egy Ujabb divatos ,nyugati”
jovevenyre (egyébként is inkabb keleti). A kdnyvta-
raknak vallalniuk kell az e-learning tamogatasat az
elnevezéstdl fuggetlendl, és nem passziv, hanem
aktiv, s6t interaktiv médon. A koényvtarak ebben a
torténetben jelenleg egy lépni késziild emberhez
hasonlitanak, aki mar felemelte a labat, de a sze-
me meég a tovabblépésre kiszemelt tertlet szilard-
sagat latolgatja. A dolgok azonban nem varnak
meg benninket, elmennek mellettink, és ismét
behozhatatlanul lemaradunk egy olyan terileten,
ahol a koényvtaraknak kezdeményezd szerepet
kellene betodltenitk — amint a vildag szamos orsza-
gaban ezt meg is teszik.

A hatteér

A koényvtari rendszerek és az e-learning rendsze-
rek kozotti interakcid valtozatos utakon valdsulhat
meg. A jelenlegi megvalositasok tObbsége a két
rendszer tarsitasanak, kiilénb6z6 szempontok és
kdvetelmények szerinti 6sszekapcsolasanak ered-
ménye. Ritkan talalkozhatunk tisztan e-learning
konyvtari megoldassal, altalaban a hagyomanyos
kdnyvtari szolgaltatasok kdzé beépitett elektroni-
kus dokumentumszolgaltatas a jellemzd megoldas.
Kevés konyvtarnak van lehetésége arra, hogy el
tudja latni, meg tudja oldani az e-learning konyvta-
rak mikodésének pedagdgiai elemeit. Ez a problé-
ma elbrevetiti az e-learning kdnyvtarak, e-learning
modszertanok megjelenését a fels6foku konyvta-
rosképzésben, elsésorban az MA képzésre 6ssz-
pontositva. A konyvtarosképzés fels6oktatasi evo-
dalomrol kapunk képet — az oktatasi formak kiala-
kulasan, a képzés szakcsoportjainak meghataro-
zasan keresztll az informatikai infrastruktara kiala-
kitasaig —, [2] amelyeknek egyenes kdvetkezme-
nye kell, hogy legyen egy e-learninget tdmogato
képzési agazat létrehozasa, szorosan kapcsolodva
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a virtualis tanulasi kérnyezetek maddszertani olda-
lahoz.

Az e-learning mint oktatasi alkalmazas egyre szé-
lesebb korben terjed hazankban is. Az e-learning
program a digitalis irastudast jeldli meg az egyik
alapkészségként, amely az IKT készségekkel kar-
Oltve Uj lehet8ségeket, és emellett Uj nehézségeket
teremthet, mint példaul a digitalis megosztottsag-
bdl kovetkezb tarsadalmi kirekesztettség. Ennek
athidalasahoz Uj tanulasi kérnyezet sziikséges,
amely sok esetben 6tvozi az e-learning és a ha-
gyomanyos oktatas moddszereit. [3] Fontos hang-
sulyozni ezt az 6tvdzetet, ugyanis manapsag haj-
lamosak vagyunk kicsit eléreszaladni — mintegy
Utmutatasként —, majd elfeledjiik, miért is haladunk
elél, és nem gondolunk a mégéttiink lemaradokra.
J6 példa erre az az eset, amikor a mar megszokott
kivetit6 meghibasodasa utan érezhetben vissza-
esett az iskolai tanérdkon az informatikai produkti-
vitas, maskor pedig a pedagégusok zarkoztak fel
nehezen a korszer(i technikahoz. [4] A megoldas
mindig az emlitett 6tvoz6dés helyes aranyu gya-
korlata, hiszen a multimédia-alkalmazasok és a
hipertextek — szamos Uj elem alkalmazasa mellett
— a hagyomanyos tananyagok el6ny0s sajatossa-
gait is képesek visszaadni.

Az Oktatasi Informatikai Stratégia egyik kitlizott és
folyamatban Iév8 programja a digitalis tananyagtar
létrehozasa. Ezen belll a tankonyv-digitalizalas
feladataként a kovetkez6t jeldli meg (minden
egyéb magyarazat nélkul): ,Feladat a tankdnyvek
papiralapu megjelenésének kivaltasa digitalis for-
maban tarolt tartalmakkal.” [5] A fentebb leirtak
figyelembevételével ez igy kicsit kilonods, tal alta-
lanos megfogalmazas. Szintén megvaldsitandd
célként jeldli meg a digitalis kdnyvtarak, informa-
cios kozpontok létrehozasat, amelyek ,az tgyfelek
kiszolgalasan tul az oktatas informatikai fejleszté-
sekben innovaciés, mddszertani és kompetencia
kozpont szerepeket is betolthetnek”. [6]

Ezzel elérkeztink az egyik kulcsfontossagu fel-
adathoz, nevezetesen az e-learning konyvtar foga-
lom tartalmanak tisztazasahoz, és az oktatasi
rendszerben betdltott helyének vizsgalatahoz.

Az e-learning kényvtar, és helye az
oktatasi rendszerben

A szakirodalom, és még inkabb a hiradas jellegl
irodalom olvasasakor némi bizonytalansag tapasz-
talhaté az e-learning konyvtar kifejezés hasznalata
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kordl. Leginkabb szembetling, hogy ritkan talalko-
zunk a hasznalataval, helyette mas, nem kompati-
bilis fogalmakra akadunk. Elsésorban a digitalis
konyvtar, és ritkdbban az elektronikus kdényvtar
kifejezések hasznalata a jellemz6. Szikség van a
harom fogalom kilénvalasztdséara, bar az elektro-
nikus és digitalis konyvtar fogalmakat gyakran
szinonimaként hasznaljak. A kozottik 1évd kuldnb-
ség azonban elég egyszerlien megfogalmazhaté.
Az elektronikus konyvtar fogalom féként a techni-
kara, a felszereltségre, azaz els6sorban a hardver-
re vonatkozik; egy elektronikus eszkdzokkel (sza-
mitdgépek, kulénb6z8 perifériak, halézatok stb.)
felszerelt kdnyvtarat jelent, amely mas konyvtarak
allomanyara is tamaszkodik a szolgaltatasok szer-
vezéseében és teljesitésében. Emellett az elektro-
nikus jelz6 utal a kényvtar allomanyanak hordozoi-
ra is, de meg kell jegyezni, hogy allomanyat tekint-
ve jelent8s, tisztan elektronikus kdényvtar ma még
viszonylag kevés létezik. A fogalom — a hardver
mellett — tébbnyire az elektronikus kataldgus épi-
tését takarja. [7] A digitalis konyvtar a digitalis do-
kumentumok tarhaza, tehat — maradva az el6bbi
terminoldgianal — a digitalis tartalom a szoftver.
Mar jelz6jének jelentésében is eltér az elektronikus
kdnyvtar fogalmatol, hiszen a digitalis kifejezés a
szamitogép szamara értelmezheté maddon, binaris
jelek formajaban tarolt adatokra utal. Az e-learning
konyvtar azonban lefedi ezen kifejezések jelentés-
tartalmat, és tobb ezeknél (1. abra).
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1. ébra Az e-learning kényvtar helye az intézményi
koényvtari rendszerben

A masik jellemz6 eléfordulas, amikor az e-learning
konyvtar kifejezést nem megfeleld értelemben,
vagy eltéré értelemben hasznaljak. llyenkor altala-
ban online tanfolyamokhoz, mintegy mellékletként
nyujtott elektronikus sztévegek tarardl, vagy egy
kifejezetten elektronikusan szervezett tanulasi
kérnyezethez nyujtott szoftveres segitségrél
(szoftvercsomagrol) beszélhetiink. Az e-learning
kdnyvtar ezzel szemben nem csak multimédia

alkalmazasok és elektronikus moédon tarolt széve-
gek gyljteménye, valamint ezek online uton torte-
nd szolgaltatasa.

E-learning kdrnyezetbe integralni egy digitalis
kényvtarat meglehetésen bonyolult feladat, amely-
nek megoldasahoz a kdvetkezd feltételek javasol-
tak. [8]

A digitdlis tarhaz

e tartalmazza az dsszes relevans tanulasi forrast;

e logikus kategoriakba osztalyozza a forrasokat;

e targyszorendszert fejleszt, és tezauruszt tartal-
maz;

e indexekkel és keres6szerkezetekkel rendelkezik;
és

e folyamatosan finomitja a kulonb6z6 kategoriak
osztalyozasat.

Az e-learning kényvtarnak egy szervezett tanulasi
kérnyezetbe (MLE = Managed Learning Environ-
ments) agyazott virtualis tanulasi kérnyezet (VLE =

Virtual Learning Environments) részeként kell mi-

kddnie, segitve a koényvtar altal tamogatott

e-learninget. Az e-learning kdnyvtar ehhez kulon-

b6z8 tamogatasokat tud Iétrehozni [9]:

e [gény szerinti e-learning: a tanuldk ellatasa igény
szerinti tananyagokkal, elektronikus teljes sz6-
vegekkel és/vagy multimédia-adatbazisokkal,
VOD (Video-On-Demand) stb. Gtjan.

¢ EI6, online e-learning: szinkronikus programok
nyujtasa a referensz-kdnyvtarosok és a felhasz-
nalok kdzott.

e Tudasalapu csomagok: tanulasi tartalmakat ma-
gaba foglalé elektronikus adatbazisok épitése
kereshetd kornyezetben.

e Szimulacio-alapu tanulas: a tanulok ellatasa
interaktiv tartalommal egy szimulacids jatszoété-
ren; példaul egy digitalis kdnyvtarban Iétrehozott
virtualis valésagon keresztil.

Az e-learning konyvtar kifejezés szlikebb és ta-
gabb értelemben is vizsgalhat6. Sziikebb értelem-
ben tartalmazza és szolgaltatja azokat az elektro-
nikus tanulasi forrasokat, amelyek az elébbiekben
felsorolt tanulasi formakat tamogatjak, tehat az
oktatasi-tanulasi tevékenységhez j6l kereshetd,
kénnyen hozzaférhetd tanulasi forrasokat és szem-
lélteté anyagokat nyujtanak. A tagabban értelme-
zett e-learning kdnyvtar mindezek mellett a kilon-
b6z6 tanulasi elméletek alkalmazasaval segitséget
nyujt a tananyagkészitéshez és -fejlesztéshez,
kilsé forrasok eléréséhez, valamint olyan virtualis
és hagyomanyos tanulasi kornyezetet teremt,
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amely a tanuldk és az oktatok kutatomunkajaval
kapcsolatos igényeket is ki tudja elégiteni.

Az e-learning kényvtar szerkezete
és fogalma

Manapsag mar szamos digitalis kdényvtar létezik,
és ezek szép szammal gydjtik a webrél a multimé-
dias forrasokat. Ezen kdnyvtarak fejlesztéi az in-
dexelés, visszakeresés és a megjelenités eszko-
zeire helyezik a hangsulyt, hiszen elssorban ezek
szikségesek a web-alapu tanulast elésegit6 digita-
lis kényvtarak épitéséhez. Ennek megfeleléen a
kutatok olyan e-learning koényvtarak kiépitéset
javasoljak, amelyek harom alapveté modulbdl all-
nak: digitalis tarhaz (a tanulas forrasai), lokalis
indexel§ tamogatas, alkalmazkoddé navigacios
tamogatas. [10] Ezek kialakitasahoz és miikodte-
téséhez, valamint az e-learning konyvtari szolgal-
tatasok fenntartasahoz olyan szakemberekre van
szukseég, akik rendelkeznek a médiakompetencia
minden tulajdonsagaval, azaz képesek ,hatékony
és kreativ média-hasznalatra”, s6t képesek Uj mé-
dia tervezésére, tovabbfejlesztésére. [11] A kdzok-
tatasban lerakott alapok utan a felséoktatasra var,
hogy ezeket a képességeket magas szintre emel-
je. igy a felséfoku kdnyvtarosképzésben is helyet
kell kapnia ilyen iranyd ismeretek megszerzésé-
nek, megoldva azt, hogy a leend§ konyvtarosok
képesek legyenek az Uj tanulasi modszerek tamo-
gatasara, és hatterének megteremtésére az IKT
eszk6zok széles kor(i hasznalataval. Ezeket figye-
lembe véve tekintsik at az e-learning konyvtar
vazlatos szerkezetét, szerepldivel és kornyezeté-
vel 6sszhangban (2. abra).

A f6 modulok egymasra épllve, egymassal dssz-
hangban mikédnek. Mlkddésik lényege réviden
Osszefoglalva a kdvetkez6:

1. A digitdlis tarhazak alapvetéen kétféle forrasin-
dexet hasznalnak. Az egyik csoport a ,mit tanul-
junk” (WTL = what to learn), a masik a ,hogyan
tanuljunk” (HTL = how to learn) kérdésekre ad
valaszt. A WTL indexek a kilonb6z6 témakoro-
kon belul folyamatosan finomitott kategoriakba
osztalyozzak a forrasokat (pl. fizika — dinamika
— stb.). Ezek segitségével valaszthatjuk ki a
tanulashoz sziikséges anyagokat. A HTL inde-
xek egyrészt segitenek meghatarozni a tanulasi
fazist (Uj ismeret, megértés, bevésés), amely-
hez a forrast keressiik, masrészt itt csatolhatjuk
a tanulasi fazishoz az optimalis médiatipust és
kommunikacios csatornat (szoveg, szemlélte-
tés, kérdés-felelet stb.).
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2. A forrasokat els6sorban a WTL index, a média-
tipusok és a kommunikaciés csatornak segitsé-
gével osztalyozhatjuk. A tanulasi fazis beallita-
sa a tanul6 tudasszintjétdl fugg. A digitalis tar-
haz szerkezete a tanulasi fazisokra épul, ame-
lyek alapjan az oktatok kiépithetik a féként web-
alapu koézponti tarhazbdl a lokalis tarhazakat.
Ezt nevezzik lokalis indexelésnek. Ugyanazt a
forrast kilénb6z6 oktatdk kilénbdzd maodon in-
dexelhetik. A lokalis tarhazakbdl a tanulasi fazi-
sok alapjan valaszthat a tanulé az aktualis té-
makorrel  6sszefliggé relevans  forrasokat.
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2. dbra Az e-learning konyvtar szerkezete*

3. Az alkalmazkodd navigaciés tamogatas f6 célja,
hogy a kiulénbdz6 forrasok felhasznaldsaval 1é-
pésenként segitse egy adott témakdr elsajatita-
sat. Megkonnyiti a tanulasi fazisok kozotti atme-
netet, kihasznalva a médiatipusok és a kommu-
nikaciés csatornak valtozatossagéat. Ha a tanulé
zsékutcéba jut példaul a megérté fazisban, akkor
szorgalmazza, hogy térjen vissza az Uj ismeretek
forrasaihoz, méasfelél pedig, ha befejezi a megér-
t6 fazist, akkor 6szténzi, hogy Iépjen tovabb a
bevésés fazisaba. A tanuldk folyamatos kikérde-
zésével megallapithaté az ismeretek elsajatita-
sanak szintje, és ha szlkséges, akkor valtoztat-
hat6 a médiatipus és a kommunikacids csatorna.
Az ismeretek elsajatitdsanak szintje alapjan a
navigacios tamogatas meghatarozza a kovetke-
z6kben sorra keriild tananyagok listajat. Majd a
prioritasok szerint sorba rendezi ezeket, egyfajta
vezet6t adva a tanuldknak, amely alapjan ki tud-
jak valasztani az egyéni tudasszintjukhéz leg-
megfelelébb forrast. [12]

* A Hasegawa—Kashihara—Toyoda modell kibdvitett valto-
zata.
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Lathatjuk tehat, hogy ebben a rendszerben minden
szereplének megvan a maga jol korulhatarolt fel-
adata. A kényvtaros fontos szerepet kap a kézpon-
ti digitalis tarhaz kiépitésében, a forrasok osztalyo-
zasaban, frissitésében. Ehhez a feladathoz tartozik
a forrasok 6sszehangolasa a kilénb6z6 médiati-
pusokkal és kommunikacidés csatornakkal. Az okta-
tok és a konyvtari szakemberek k6z6s munkajanak
eredményeképpen jonnek létre a lokalis tarhazak.
A konyvtarban, illetve a kdnyvtéri portal fellletén
kialakitott egyéni e-tanuléhelyek pedig a navigaci-
0s tamogatés részeiként segitik a tanuldkat az
ismeretek elsajatitdsdban, a forrasok kézotti eliga-
zodasban.

Az eddig leirtak alapjan Osszefoglalhatd, definial-
hat6 az e-learning kdnyvtar fogalma:

Az e-learning kényvtar egy szervezett tanulasi
kérnyezetbe agyazott virtualis tanulasi kérnyezet
részeként mikodé elektronikus kényvtar, amely-
nek magjat egy részben web-alapu digitalis tarhaz
képezi. Az oktatasi-tanulasi tevékenységhez jol
kereshets, kdnnyen hozzaférhetd (elektronikus)
tanulasi forrasokat és szemlélteté anyagokat bizto-
sit, segitséget nyujt a tananyagkészitéshez és -
fejlesztéshez, kiils6 forrasok eléréséhez, valamint
a tanulok és oktatok kutatdbmunkajaval kapcsolatos
igények kielégitéséhez. Miikbdését lokalis indexe-
lés, alkalmazkodo navigacios tamogatas, integralt
kényvtari rendszer és hagyomanyos kényvtari
kérnyezet segiti eqy olyan interaktiv szolgéltatasi
rendszerben, amelynek allando szerepldi a tanu-
16k, az oktatok, a kbnyvtarosok, valamint informa-
cios és kommunikacios technologiai szakemberek.

A megvalésitas lehetéségei, problémai,
példai

A hazai megvaldsitasok jorészt a digitalis kdnyvta-
rak és a tavoktatasi fellletek hasznalatanak, épité-
sének fokan allnak. Az e-learning térben jatsz6do
konyvtari interakcioknak még kevés hagyomanya
alakult ki, ennek oka a modszertani, szerkezeti
elemek kidolgozatlansagaban, esetenként hianya-
ban rejlik. Altalanossagban elmondhatd, hogy ke-
vés a digitalis tananyag, és a meglévok szerve-
zettsége, aktualizaldsa sem mindig megfelel6. A
digitalis tananyagok mennyiségét tekintve hazai
projektjeink kozll a Sulinet Digitalis Tudéasbazis
[13] megvaldsitja egy e-learning konyvtar digitalis
magjat, azonban a hatékony felhasznalasahoz
szlikséges e-learning kdnyvtari hatterek nincsenek
a potencialis felhasznaldk birtokaban.

A hazankban mi{kddé tavoktatasi feluletek altala-
ban jol kidolgozottak, bar az esetek tdbbségében
nem bévelkednek digitalis tananyagokban, és sem
a tanuldk, sem az oktatok nem hasznaljak ki a
bennik rejlé lehetéségek széles skalajat. Alapvetd
problémaként jelentkezik a tavoktatasi és e-
learning képzésmenedzsment-rendszerek alkal-
mazdsakor a kdnyvtarral valé kapcsolat teljes hia-
nya. Ez egy id6 utan odavezethet, hogy elfogy a
hattér az e-learning rendszer mdégil, a tananyagok
elavulnak, hianyossa valnak. Fokozottabban kelle-
ne bevonni a koényvtarakat az e-learning tamoga-
tasaba, igy biztositva ennek alapjat, hatterét.

Kulfoldi fels6oktatasi intézmények konyvtarai és
mas nagy konyvtarak koézott mar szdmos példat
lathatunk altaluk tamogatott e-learning megolda-
sokra. Noha ezek kdzétt is nehezen talalunk 6nallé
e-learning konyvtari szerkezetet tikr6z6 szolgalta-
tast, ennek ellenére a hagyomanyos konyvtari
strukturakba beépitett e-learning koérnyezetre ol
mkéddé megvaldsitasok léteznek. llyen példa a
Roesch Library (University of Dayton) [14], ahol az
e-learning kurzusok mar eredetileg is a kdnyvtar
feluletén jelennek meg, ami egyébként szamos
kulféldi fels6oktatasi intézmény e-learning struktu-
rajara jellemzd. ldesorolhatd példaul a Berkeley
Library (University of California) [15] vagy a Victo-
ria University Library (Victoria University of
Technology, Melbourne) [16] is. A nemzeti kdnyv-
tarak kozul emlitésre méltdk a British Library
e-learninget tamogato szolgaltatasai. [17]

Nem targyalhatjuk a témat anélkul, hogy a tavol-
keleti fejlesztéseket ne emlitenénk, ahol sokszor
talalkozhatunk érdekes, akar az eurdpai intézmé-
nyeket megel6z6 megoldasokkal. Példa erre a
UNITAR e-library (Malajzia) [18], a Multimedia
University (Malajzia) digitalis konyvtara [19], a
szintén malajziai Tan Sri Dr. Abdullah Sanusi Digi-
tal Library (Open University) [20], vagy a tajvani
National Central Library [21]. A tavol-keleti
e-konyvtarak fejlettsége némelykor arra vezethetd
vissza, hogy az ujonnan alapitott fels6oktatasi
intézmény nem rendelkezett hagyomanyos konyv-
tari hattérrel (pl. a malajziai UNITAR e-library), igy
kézenfekvdnek tint egy digitalis konyvtar Iétreho-
zasa. Ezek a konyvtarak allomanyuk aranyait te-
kintve jelentés részben web-alapu konyvtarak.
Szolgaltatasaikat célratoréen, a széles korG fel-
hasznalhatésagot figyelembe véve alakitottak ki,
és folyamatosan fejlesztik a legujabb elektronikus
forrasokkal, technikakkal. 1d6kézben természete-
sen megtortént a legsziikségesebb hagyomanyos
konyvtari hattér kiépitése is, bizonyitva, hogy jelen-
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leg autentikus képzés még nem épulhet kizardlag
elektronikus forrasokra. Az emlitett konyvtarak
eltérd e-learning kdnyvtari szerkezeteket mutatnak,
de minden esetben hagyomanyos koényvtari kor-
nyezettel tdmogatva.

Az e-learning konyvtar hatterének, fizikai kornye-
zetének kérdését nem elegendd kizarolag a digita-
lis kdnyvtarak oldalardl vizsgalni. Hosszu tavon e-
learning kdényvtar nem mikoédhet megfelel6 ha-
gyomanyos konyvtari hattér nélkil. A multimédiak
és egyéb tananyagok készitése, fejlesztése, vala-
mint az oktatasi-tanulasi folyamat egyarant megki-
vanja a hagyomanyos konyvtari kdrnyezet tamoga-
tasat. E nélkil egyoldaliva és tudomanytalanna
valik az online oktatas, igy erre egyelére minden-
képpen tekintettel kell lennink.

A digitalis koényvtarak folyamatos gyarapodasa
sem valtoztat ezen a tényen jelent8s mértékben,
mivel a gyakorlati tapasztalatok azt igazoljak, hogy
a tanulék még mindig szivesebben tanulnak nyom-
tatott forrasokbdl (amelyeket természetesen elekt-
ronikus uton szereztek be, vagy kaptak kézhez, és
utélagosan nyomtattak ki). A valtozasok alapvetd
feltétele, hogy elegend6 mennyiségl és megfeleld
min&ségl elektronikus formaban tarolt dokumen-
tum, multimédia stb. legyen elérheté — lehetbleg
online Uton. A megvaldsulasnak sokszor vetnek
gatat szerz6i jogi okok, és mas kiilsé, akar anyagi
tényezék is.

A hagyomanyos konyvtari koérnyezet azonban
megszervezhet inkubacios pontok halézataként
is, hiszen gondolni kell azokra, akiknek nem all
rendelkezésiikre az otthoni szamitégép-hasznalat
lehetésége. Olyan kornyezetet kell megvaldsitani,
amely lehetdvé teszi egyéni e-tanuldhelyek kialaki-
tasat, biztositva ezzel a forrasok sokoldalu elérhe-
téségét, valamint a személyes kapcsolatot kompe-
tens szakemberekkel (konyvtarosok és IKT szak-
emberek). igy talan megakadalyozhaté az irdsom
elején emlitett tarsadalmi kirekesztettség; hiszen
gondoljuk meg, hogy az e-learning fogalmaval
kapcsolatban még soha sehol nem irtak le, hogy
kizarélag otthon és egyedil ,(zhet6” tevékenység.
Ne engedjik meggyoOkerezni a lakasan maganyo-
san internetezd tanuld rémképét! Mindazonaltal
ennek elkertléséhez megfelel§ e-learning infra-
struktdrara, valamint ésszerlien megtervezett és
nem csak dokumentumtarolasra/szolgaltatasra
kiélezett e-learning konyvtari rendszerekre van
szukség.
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