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Az elektronikus folyoiratok hatasa a kényvtarkozi
kolcsonzésre: felmérések lllinois Allamban (USA)

Az USA egy allamanak gyijteménye helyi gydjte-
ményekbdl épiil fel. A gyljtemények &ltalaban a
helyi forrasokra ©Osszpontositanak, a regionalis
vagy az allami szintl gyUjteményt csak biztos hét-
téranyagnak tekintik. Jelen tanulmany ezt a ,tamo-
gatd” jelleget vizsgalja lllinois Allam tekintetében.

A konyvtarkdzi masolatkilldés csokkenésével a
helyi gyljtemények egyre fontosabbakkéa valnak, a
helyileg jobban igényelt cikkekhez nyujtanak hoz-
zaférést, és kiegészitéi lehetnek a nagy kiadoi
vagy szolgaltatéi csomagoknak.

A valtozasok masik Osszetevéje a kép- és teljes
szbvegl adatbazisok allami szintl elérése, ame-
lyet az lllinoisi Felsdoktatasi Hatésag (lllinois
Board of Higher Education) kozpontilag tAmogat.
1999-ben indult az IDAL(lllinois Digital Academic
Library) digitalis konyvtar az é&llam felséoktatasi
intézeteiben dolgozé kutatdk, munkatarsak és
hallgaték kutatasi tevékenységének tamogatasara.
Az IDAL forrasai, elsésorban az EBSCOhost, elsé-
ként nydjtott allami méretl elérést a folydiratok
telies szbvegéhez. A jelen felmérésben részt vett
az IDAL 26 tagkonyvtara kozil 25, kivéve a Chica-
goi Kdzkonyvtarat.

llinoisban a forrAsmegosztas jol szervezett, az llli-
nois-i konzorcium eredetileg ebb&l a célbdl alakult.
Az allam legnagyobb konzorciumanak, az ILLINET-
nek majdnem minden konyvtar a tagja. A felmérés-
ben szerepl6 26 konyvtar mindegyike ILLINET-
tagkdnyvar. Az ILLINET-konyvtarak egymas kozotti
konyvtarkozi kélcsénzéseinél téritésmentesen kuldik
a konyveket, cél, hogy a cikkek fénymasolatait is
téritésmentesen kildjék egymasnak.

A korabbi kutatdsok
Az els6 felmérés a konyvtarkodzi kolcsonzési tevé-

kenységet vizsgalta az 1995-1996. évi adatok
alapjan, mig a masodik a forrasmegosztas allami

szintl modelljét erdsitette meg az 1999-2000. évi
adatokra tamaszkodva, és mintat jelentett a cikkek
k6z0s hasznalatara (article charing) az éallamon
beldl. A harmadik vizsgalat célja a valtozasok do-
kumentélasa volt, ehhez a 2002-2003. évi adatokat
hasznalték.

Feltevések
Harom kérdésben vartak alldspontjuk megerdsité-
sét:
1. A téméaban masok altal végzett kutatasok alap-
jan abbdl a feltevésbdl indultak ki, hogy a
konyvtarkdzi kolcsonzési igények szama az
1999-2000 évihez képest mintegy 10%-kal lesz
kevesebb 2002-2003-ban, mivel széles kdrben
elterjedt a folydiratcikkek teljes szdvegét tartal-
mazo6 adatbazisok hasznalata, ezen belill is az
elektronikus folyéirat-csomagoké, amelyek az
olvasék szamara tobb folydiratcimet tettek elér-
hetévé. A kordbbi 6sszehasonlitas, az 1999-
2000. év adatai az 1995-1996. évihez képest az
igények szamanak némi ndvekedését mutattak,
amit az indexeld és referald adatbazisok webes
megjelenésével magyaraztak.
2002-2003-ra, amikor minden tudomanyagban
mindennapossa valt a webes indexek hasznala-
ta, azt feltételezték, hogy az elektronikus folyo-
iratok helyi elérésének bévilésével a konyvta-
rak tobb helyi kérést fognak teljesiteni. (Csupan
az EBSCOhost alapjan 2000-ben minimum
10%-0s novekedést josoltak az elkdvetkezd
évekre.)

. A harmadik feltevés szerint minél t6bb elektro-
nikus magfolydirata van egy konyvtarnak
(amelybdl huszszor vagy anndl tobbszor kér-
tek), anndl jobban cstkken a konyvtarkodzi ké-
rések szama.

Moédszerek

Az adatgyUjtést az OCLC konyvtarkozi irdnyitasi
statisztikai szolgalat (OCLC ILL Management



Statistics Service) szoftverével végezték. Az adat-
gyljtés idészaka 2002 juliusatol 2003 juniuséig
tartott. A vizsgéalatban részt vevé kodnyvtarak az
el6z6 két felmérésben is szerepeltek, igy dsszeha-
sonlithatd adatokkal rendelkeztek. Az adatgydijtés
végeztével az OCLC az adatokat atadta az lllinoisi
Egyetem Konyvtari Kutaté Kézpontjanak (Univer-
sity of lllinois' Library Research Center), ahol az
elemzéseket végezték. Mindharom vizsgélat
ugyanazokkal a modszerekkel folyt: a 26 konyvtar
egyittvéve, a tobbi kényvtar lllinois Allamon belill,
és az allam hatérain tal.

A cikkmésolat-rendelésnek egyéb lehetéségei is
vannak, mint a British Library Inside rendszere,
vagy az Ingenta dokumentumszolgaltato vallalat.
lllinois-ban ezeket kevéssé vették igénybe, és az
ezeknek kuldott rendelések szama is csokkent a
korabbi felmérésekhez képest.

A cikkek tematikus megoszlasanak vizsgalatahoz
harom OCLC-mez6bél vették az adatokat: a Kong-

1. tablazat
A cikkek fénymasolat-rendelésének alakulasa

Beszamolok, szemlék, referatumok

resszusi Konyvtar jelzeteit, a Dewey osztalyozast
és az NLM (National Library of Medicine) osztalyo-
zasat hasznalték. (A tapasztalatok szerint a biblio-
grafiai rekordok ezek egyikét, vagy tobbet is tar-
talmazzak.)

Eredmények

A legszembetiinébb a konzorciumi tagkdnyvtarak-
bol érkez6 cikkek rendelésének 26%-0s csokkené-
se az 1999-2000. és a 2002-2003. évi adatok 6sz-
szehasonlitasakor (1. tablazat), mikbzben az alta-
lanos csokkenés kdzel 20%-ot mutat.

Az elektronikus folyoiratok elérése

Ehhez a kiegészitd vizsgélathoz az EBSCOhost
statisztikajat hasznaltak. A tobb mint kétezer teljes
szovegl folydiratot tartalmaz6 adatbazist 2001-t6l
a 26 konyvtarbol 25 el tudta érni. Az IDAL adataira
épulé grafikon a szolgéltatas népszeriiségét bizo-
nyitja (1. abra).

Valtozas 1995-1996 | Valtozas 1999-2000
Kérs konyvtar 1995- 1999- 2002- és 2002-2003 kozott | és 2002-2003 kdzott
1996* 2000 2003 .
(%) (%)
III|n0|S|”konzorC|um tagja = 29 805 41 980 31 111 43 258
,26-0k
Egyeb konyviar az 22374 | 17876 | 16506 262 7.6
allambol
boszfese” az dllamon 52179 50856 | 47617 8,7 20,4
Osszesen mas allambal 37 137 45 159 36 715 -11 -18,7
Minddsszesen 89316 | 105 015 84 332 -5,6 -19,7
*1995/1996-bol csak 11 hdnap adatai
6000000 41 5
4

5000000

4000000

3000000

2000000

1000000

0
2001 2002 2003 2004 2005

1. &bra Az EBSCOhost teljes szdveg (i folyoirat adatbazisanak hasznalata



TMT 54. évf. 2007. 11-12. sz.

Bar a 2005. évi adatok csak 11 hénapot tartalmaz-
nak, igy is jol latszik az évi 10%-0s ndvekedést
mutato tendencia. Ez alatamasztja a kényvtarkozi
kérések csokkend szaméanak okaira vonatkozd
feltevéseket.

Vizsgaltak a leggyakrabban kért folyoiratok online
elérhet6ségét is. (Leggyakrabban hasznaltnak azt
a folydiratot tekintették, amelyb&l 2002-2003 fo-
lyaman legaldbb 20 cikknek rendelték meg a ma-
solatat.) Mint mar emlitettik, valamennyi konyvtar-
nak volt online hozzaférése a folydirat-adat-
bazishoz a Chicagdi Kozkonyvtar kivételével. A
magfolydiratok szama 396 volt, ebbdl 292 online
elérhet6. A szdmitdsok azt mutattdk, hogy 7300
elérési pont volt (292 cim x 25 kdnyvtar). A rende-
lések utdlagos vizsgalata kimutatta, hogy ebbdl
3392 kérés keletkezett, azaz a kihasznaltsag 46%-
os volt.

A konyvtarkozi kdlcsénzési tranzakciok konyvtarak
kozotti megoszlasanak szemléltetésére a konyvta-
rakat a hallgatok szama szerint harom csoportba
sorolték: kis-, kozép- és nagykonyvtarakat kilén-
boztettek meg. A szamok azt mutatjak, hogy 2002-
2003-ban minddssze két konyvtarban nétt a konyv-
tarkozi kérések szama, a tdbbi 23-ban csokkent a
korabban vizsgalt id6szakokhoz képest. Az &llo-
many nagysaga és a kérések szama kozott érde-
kes korrelaciokat lehet felfedezni: egy kiskényvtar,
amelynél alig csokkent a rendelések szama az
online magfolydiratok 58%-aval rendelkezik, egy
kozepes méreti konyvtar pedig a 69%-aval.
Ugyanakkor van olyan nagykonyvtar, ahol a mag-
folydiratoknak mindéssze 15%-a vagy 25%-a érhe-
t6 el, mikdzben a konyvtarkozi rendelések szama
jelentésen csokkent. Feltételezik, hogy a kdnyvta-
rak egy csoportja kdzdsen vagy egyedileg csok-
kenteni akarja fliggését a konyvtarkozi kdlcsonzés-
t6l, de keresi az egyensulyt a tulajdonlas, az elérés
és a kolcsénzés kozott.

A konyvtaraknak természetesen eltéré a felhasz-
naléi kore és tudomanyos iranyultsaga, és ugy
latszik, hogy az elektronikus folyéiratok elérését is
mas-mas szakaszban inditjak.

A kovetkez6 dsszetett kérdés: hogy teszik a kdnyv-
tarak elérhetévé a folyoiratokat. Ha a kért magfo-
lyGiratok 46%-a online elérhetd, mivel magyaraz-
hat6é a kérések nagy szama ezek irant? A lehetsé-
ges valasz, hogy a felhasznalok nem talaltak meg
a folyoiratokat: a hozzaférés vagy részleges volt,
vagy korlatozott (a lemondasok és az embargo
miatt). Ot kényvtarban nem tettek kozzé allomany-
adatokat (évfolyam, szam), és 2005 kozepén ke-
vés konyvtarban volt az ugrépontokat feloldo
szoftver. Tovabbi ok lehet, hogy a koényvtarak
csomagokra fizetnek eld, és nem kozlik az ebben
elérheté cimeket.

Kovetkeztetések

Az lllinois-i konyvtarak nagyon jél megalapozott
allomanygyarapitasi dontéseket hoztak, amit a
helyi hasznalat ndévekedése és az allamon belil
mas konyvtaraknak kildott kérések csokkenése
bizonyit.

A fénymasolatban kért cikkek szaméanak jelentds
csokkenése azt mutatja, hogy a konyvtaraknak
még sok teenddjiik van az elektronikus folydiratok
elérhetbvé tételében.

Tovabbi kutatasok

Az elektronikus folydiratok széles kor elérhetévé
valasaval még nem fejezddnek be a valtozasok. A
kovetkezd l1épés a csatoldfelolddk (pl. az SFX)
alkalmazasba vétele, amelyek Gjra megnodvelhetik
a konyvtarkodzi kérések szamat. Vizsgalat targyat
képezheti, hogy ez az Uj lehetéség (amikor a
konyvtar mindent megtett a felhasznaloék érdeké-
ben, hogy kiildndsebb eréfeszitések nélkiil jussa-
nak hozza a cikkekhez) miként hat a felhasznalok
viselkedésére és a kdnyvtarkozi forgalomra.
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