Valtozasok Japan egyetemi és kozkonyvtaraiban

A konyvtarak vilagszerte a folyamatos valtozas
allapotaban vannak. Nem Kkivétel ez alol Japan
kényvtarigye sem. A kdltségvetési megszoritasok
és az informaciés technolégia hatasai kulénésen
meghatarozéak az egyetemi és kozkonyvtarak
mikodésében. A struktira merevsége miatt sze-
rény az egyuttmikoédés az egyetemi és a koz-
kényvtarak kézott, ami korlatozza az altaluk nyuj-
tott szolgaltatasok mennyiségét és mindségéet, st
alkalmankent hatékonysagat is.

Japanban négy orszagos szervezet gyakorol hatast
a konyvtarak tevékenységére: az Oktatasi, Kultura-
lis, Sport-, Tudomanyos és Technolégiai Minisztéri-
um (MEXT), az Orszéagos Informatikai Intézet (NII),
a Nemzeti Orszaggydlési Konyvtar (NDL) és a Ja-
pan Kényvtaros-egyestlet (JLA). A mindennapi
kényvtari gyakorlatot leginkabb az NIl befolyasolja.

A MEXT anyagilag is tamogatja az orszagos egye-
temeket, és a nyilvanos egyetemi konyvtaraknak
anyagi segitséget nyujtott az elektronikus folyoira-
tok beszerzéséhez. Az altala kidolgozott tervek,
ajanlasok megvalésitasahoz pénziigyileg is hozza-
jarul. O alapitotta az NiI-t is. A kézkonyvtarak sza-
mara iranyelveket, javaslatokat dolgoz ki, tamogat-
ja az onkormanyzatokat, ha az elképzeléseivel
megegyez6 konyvtari projekteket inditanak. A
kézkonyvtarosoknak képzési alkalmakat szervez.

Az NII-t korabban a Tudoméanyos Informaciés
Rendszerek Orszagos Kézpontjanak hivtak. Fon-
tos és egyedulallé szerepet jatszik hazai és nem-
zetk6zi szinten a felsGoktatasi és tudomanyos
informacidellatasban, valamint az informacié fel-

228

dolgozasat szolgald infrastruktira fejlesztéseben.
Bibliografiai szolgaltatasaival féként az egyetemi
kényvtarakat segiti, kevésbé a kézkényvtarakat.

Ezzel szemben az NDL mindeddig a kézkonyvta-
rakkal allt szorosabb kapcsolatban, és nyujtott
nekik hattérszolgaltatasokat. Ezen valtoztatni
szandékoznak a jovében.

A JLA kildetése, hogy el6segitse valamennyi
kényvtartipus munkajat. Tevékenysége egyelére
foként a kozkonyvtarak felé iranyul, viszonylag
kevés kapcsolata van az egyetemi kdnyvtarakkal.

Egyetemi kényvtarak

Japanban haromfajta egyetem mikddik: 87 allami
(nemzeti) egyetem, 77 helyi nyilvanos egyetem és
544 maganegyetem. Konyvtaraik is harom kdlén
egyestletben tomérilnek. Az allami egyetemek
kényvtarai a legjobban ellatottak, a masodik helyen
a maganegyetemek allnak. Ugyanez a sorrend, ha
az egyes egyetemi kategoriak kényvtari adatait
atlagoljuk: 1,5-t6l 3-ig terjedé szorzéval haladjak
meg az allami egyetemek mutatéi (Iétszam, alapte-
rulet, raktari kapacitas, allomany, éves gyarapo-
das, kurrens foly6iratok) a maganegyetemekéit, és
még nagyobbal a helyi egyetemekéit. A helyzetbdl
kévetkezik, hogy az egyetemi konyvtarak kozotti
egyuttmikodés nem szikségképpen koénnyl és
hatékony. Régota jatszik vezetd szerepet a kényv-
tari tevékenység valamennyi terlletén a Keio
Egyetemi Kényviar a Mita campuson, noha ma-
ganegyetem keretében mukodik.
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Az allami egyetemeken 2004-ben dontd jelentésé-
gl reorganizacios és konszolidacios lépések tor-
téntek; allami egyetemi vallalatokka alakultak at
annak érdekében, hogy az egyetemi menedzs-
ment autonémidja nagyobb legyen a kéltségvetés
és a személyi Ugyek tekintetében. Ebben a keret-
ben az egyetemi kényvtaraknak is egyértelmiien
igazolniuk kell létiik sziikségességét.

Japanban majd minden egyetemi kényvtar él az
osztott katalogizalas elényeivel az NIl altal miikod-
tetett NACSIS-CAT rendszer révén. A katalogiza-
lasban is érvényesul az outsourcing, azaz a munka
szerzédéses kiadasa, vagy a rekordok megvasar-
lasa kiilsé cégektdl. Az egyetemi kényvtarak allo-
manyanak altaldban tébb mint 60%-a japan, igy a
katalogizalasban az AACR mellett sajat katalogiza-
lasi szabalyzatot is hasznainak a japan és néhany
azsiai nyelven megjelent kényvek feldolgozasara.
Tartalmi feltarasra a Nippon Decimal Classification
rendszert hasznaljak, ritkan targyszavaznak, mert
nincs kielégité targyszojegyzék. Tébb MARC for-
matum van forgalomban.

Az 1980-as években kezdddott meg a konyvtari
szamitdgépes rendszerek bevezetése. A legtébb
automatizalasi csomag japan termék, minthogy a
japan nyelvi feldolgozas meglehetésen bonyolult.

A szigorodd koéltségvetések arra kényszeritik az
egyetemi konyvtarakat, hogy a kézésen megoldha-
t6 feladatok elvégzésére egyittmikddési formakat
keressenek. Ennek érdekében koz6s bizottsagot
hoztak létre mindharom egyetemi koényvtartipus
képviselbibdl. Fokozottan élnek az NIl szolgaltata-
saival nemcsak a katalogizalasban, hanem a
kdnyvtarkdzi kdlcsénzésben is. (2004-ben 1,2 mil-
lié tranzakciérol szamoltak be; 2005-ben mar 967
intézmény kapcsolédott be a rendszerbe.) Létre-
hoztak a GeNii elnevezésl portalt, amelyen ke-
resztil a hasznalok tobb adatbazishoz férhetnek
hozza. Az NII-REO az elektronikus folyéiratok tar-
talmahoz nyujt allandé hozzaférést. 2002-tél ro-
hamosan novekszik az elekironikus folyéiratok
szerepe az egyetemi koényvtarakban. 2003-ban
mar 850 000 cimre fizettek elé. Az allami egyete-
mek konyvtarai atlagosan 4900 cimet jaratnak, de
vannak olyanok, amelyeknél e szam eléri a
14 000-et.

Digitalizalasi projektek indultak a régi és ritka
konyvek, régi térképek és egyéb dokumentumok
terén. Mindezekrél a Ryukyu Egyetemi Kényvtar
allitott ossze elérési listat, amely folyamatosan
tajékoztat a vallalkozasok tartalmarél és elérehala-
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dasarol. Ezekhez a digitalizalt dokumentumokhoz
kulonféle modokon férhet hozza a nagykézoénség,
de a kézeljbvében valdszinlleg egyetlen intézmeé-
nyi taroléba (institutional repository) kertilnek.

Az internet névekvd népszerlisége megkérddjelezi
a konyvtarak utols6 mentsvar szerepét, megvaltoz-
tatja a hasznaléknak azt a szokasat, hogy szemé-
lyesen felkeressék a fizikailag létezé kényvtarakat.
Az i-mode az az Uj eszkbz, amely lehetévé teszi,
hogy a japan felhasznalék mobiltelefonjaikon ke-
resztll férhessenek hozza az internethez. Néhany
konyvtar bevezette ezt a technolégiat OPAC-janak
elérhetéségére, elséként a Toyama Egyetemi
Koényvtar 2000-ben. Minthogy a hasznalék tébb
mint 90%-anak van mobilja, mind tébb kényvtar
vezeti be az i-mode hasznalatat (2006 februarja-
ban mar 90 konyvtar). Problémat jelent, hogy a
mobilnak kicsi a képernydje, és csak 10 billentylje
van, ezért nehéz rajta keresztil részletes katalo-
gusinformaciét nyujtani. Ezért tébb kényvtar az
i-mode-ot csak hirek, és altalanos tudnivalok koz-
Iésére hasznalja.

A japan egyetemi kényvtaraknak tébb sdlyos ne-
hézséggel kell szembenézniilk. Az elsé mindjart a
koltségvetési megszoritas mind az allomanygyara-
pitasban, mind a szemeélyi kiadasokban. Ez alél
egyetlen kdnyvtar sem kivétel. Mivel a szakképzett
munkatarsak szama cstkken, a konyvtarak ra-
kényszeriilnek a feladatok kiszervezésére, ami a
mindség gyengulését hozhatja magaval.

Nemzetkézileg ismert jelenség a tudomanyos fo-
lyéiratok aranak emelkedése: évente kozel 10%-
kal nének az eléfizetési koltségek. A lemondasokat
némileg ellensulyozzak a konzorciumok, ezeknek
azonban csekély az érdekérvényesité képességiik
a targyalasoknal, mivel altaldban gyenge a szerve-
zeti 6sszetartasuk.

Problémak mutatkoznak a raktarozas terén is. Kéz-
tudott, hogy a polckapacitas 70%-os telitettségekor
mar nehézségek mutatkoznak az Uj szerzemények
elhelyezésében. A japan koényvtarakban a polcok
telitettsége 90%-os. Az allami kényvtarakban még
sllyosabb a helyzet: van, ahol ez a mutaté csak-
nem 110%-0s. A kényveket mar kartondobozokban
kénytelenek tarolni, s az elhelyezés j médjait kere-
sik: kuls6 raktarak, tarolékényvtarak, kézos tarolas,
automatikusan mikdodtetett témor raktarozas.

Az elektronikus folyéiratok és kényvek, az internet

hasznositasa kovetkeztében G allomanyépitési
koncepciokra van szilkség. A hagyomanyos és

229



digitalis dokumentumok szerves kombinaciojat kell
megvaldsitaniuk az egyetemi konyvtaraknak. A
probléma megoldasa szorosan kapcsolodik a rak-
tarozasi nehézségek felszamolasahoz. Szamitas-
ba kell venni azt is, hogy a mar létrejott bibliografi-
ai, numerikus és teljes szévegl adatbazisok fenn-
tartasahoz és zavartalan mikodtetéséhez megfe-
lel6 rendszereket és eljarasokat kell kidolgozni.

A NACSIS-CAT/ILL szolgaltatassal szemben Gjab-
ban kifogasok mertltek fel, mivel a cimleirasok
minésége kivannivalét hagy maga utan. Ennek
oka, hogy a k6z6s katalogizalasban részt vevo
kényvtarakban a személyzet felkészlltsége gyen-
gult, megterhelése pedig nétt a kéltségvetési gon-
dok miatt, és a kiszervezés is nagyobb szerepet
kapott. Az egyetemi kényvtarak kézés bizottsaga
tervbe vette a személyzeti moral erésitését, s ki-
I6nb6zé képzések beinditasat. A munkatarsak
szakmai felkészultségét feltétlenul javitani kell,
tekintettel a ronamosan valtozé kérilményekre és
feltételekre, amelyek kozott helyt kell allniuk.

Toébb egyetemi konyvtari funkciét meg kell erésite-
ni. Kozulik csak kettd: sirgetd szikség van az
intézmeényi tarolok felallitasara, és tisztazni kell a
koényvtarak velik kapcsolatos szerepét, hasznalé-
képzési programokat kell inditani, hogy az eérintet-
tek kiigazodjanak a digitalis dokumentumok vila-
gaban (ennek ma nagyobb jelentdsége van, mint
akkor, amikor minden dokumentum nyomtatott
formaban jelent meg).

Kozkonyvtarak

A japan kozkényvtari rendszernek két szintje van:
a falvak, a kis- és nagyvarasok kényvtarai, ame-
lyek kozvetlen szolgaltatasokat nytjtanak a lakos-
sagnak (2005-ben 2900 volt a szamuk), illetve a
helyi hivatalok (prefekturak) konyvtarai, amelyek
hattérintézményekként mikédnek, tamogatva az
els6é vonalban tevékenykedd kényvtarakat. Néhany
falusi régiéban koézvetlen lakossagi szolgaltataso-
kat is nytjtanak (ahol nincsenek helyi kényvtarak),
koordinaljak a régié kényvtarainak tevékenysegeét,
némelyikik tudomanyos kényvtarkent is mikodik.
A két konyvtari szint egymastol flggetlendl van
megszervezve.

2000 és 2005 kozott 300-zal nétt a kézkonyvtarak
szama (jelenleg 2951), viszont a személyzet lét-
szama 1000-rel csokkent (2005: 14 302 f6). Az
allomany és a koélcsénzések szama nétt ebben az
idészakban.
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Beszamoldk, szemlék, referatumok

A koézkonyvtarak allomanya szinte kizarélag japan
nyelvli, a hasznal6i igényeknek megfeleléen. A
gazdasagilag legfejlettebb hét orszag (G7) kényv-
tarait 6sszehasonlitva Japan némileg elmarad az
atlagtél a 100 000 lakosra jutd kélcsdnzések sza-
mat tekintve, de vezeti a listat az egy kényvtar altal
kolcsénzott kényvek szamaban. Az angol koz-
kényvtarakhoz viszonyitva sok egyez6 vonas mu-
tatkozik, de vannak eltérések is, hiszen a kéz-
kényvtarak annak a vilagnak a mikrokozmoszahoz
tartoznak, amelyet szolgalnak.

Nincs minisztérium vagy kormanyugynokseg,
amely kizarélagosan a koézkoényvtarakkal foglal-
kozna, hanem toébbik érdekkorébe is beletartoz-
nak. A legfontosabb kézéttik a MEXT, de érintett a
Kis és Kézepes Véllalkozdsok Ugynéksége és az
Egészséglgyi Minisztérium is. A kényvtari térvényt
1950-ben alkottak meg, de az orszagos kényvtar-
politikai koncepciok nem térvényszintlek.

Jelenleg folyik a helyi koézigazgatas Gsszevona-
sokkal jaré atszervezése; nagyobb egységeket
hoznak létre, igy egy sor falu és varos elveszti
onallésagat. Noha széles korben elismerik, hogy
minden telepllésnek legalabb egy koényvtarral
rendelkeznie kell (a teleptlésen mikédé konyvia-
rak szamat az illetékes 6nkormanyzat hatarozza
meg), félé, hogy az anyagi nehézségek miatt a
kézigazgatasi atszervezés eredménye a konyvta-
rak szamanak csokkenése lesz.

2003-ban a helyi 6nkormanyzatokrol sz6l6 toérvény
modositasakor |étrehoztak az Gn. Shitei Kanrisha
Rendszert, amelyben — megfeleld feltételek esetén
— egy szervezetet biztak meg a nyilvanos intézme-
nyek és szolgaltatasok menedzselésével. Ez a
koncepcié szamos kiilsé szervezet elétt nyit utat,
hogy kézintézmények mikddtetésére vallalkozzek
a koltségek csokkentése érdekében. A rendszert
mar bevezették kézdsségi hazak, koncerttermek,
tornacsarnokok stb. menedzselésére, s e folya-
matbél a kényvtarak sem vonhatjgk ki magukat.
Kérdéses azonban, hogy a kézkényvtarak megfe-
leloképpen miikédhetnek-e igy, és nem szenved-e
csorbat a szolgaltatasok szakmai szinvonala.

Az informacios technolégiat rohamléptekkel veze-
tik be a kozkényvtarak. Az Uj kényvtarépiletekben
mindenitt lehetséges az (j technolégia hasznala-
ta. Néhany konyvtar digitalizaciés projekteket indi-
tott, példaul a Yokohamai Kézponti Kényvtar a
helyismereti gyljteményében. 2006-ban mar 1009
kényvtar kinalt webalapi OPAC-ot, 497-ben a
weben keresztiil lehet kdnyveket el6jegyeztetni, és
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172 koényvtar alkalmazza az i-mode-ot az OPAC-
jahoz valé hozzaférésben. 84 konyvtar fogad el
referenszkérdéseket elektronikus postan, és az
interneten keresztul lehet hozzaférni a kényvtarak-
hoz beérkezett tajékoztatast kérd kérdésekhez,
valamint a rajuk adott valaszokhoz.

A koézkdnyvtarak szamos problémaval szembesiil-
nek, melyek kozil a két legfontosabb a kéltségve-
tések csbkkenése és a szakmaisag kovetelménye-
inek a kielégitése.

Az allomanygyarapitasi ¢sszeg — amely 2005-ben
30,7 milliard jen volt = 2000-hez viszonyitva 4 mil-
liarddal csokkent. A kézkényvtarak is kiszerve-
zésre kényszerlltek, ami a mindség rovasara
ment.

Sok komplex épiilet késziilt el az utébbi években,
amelyek szamos kulturalis intézményt és szolgal-
tatast vontak egy fedél ala. Vezetésiket a Shitei
Kanrisha rendszerben szervezték meg, hogy ezzel
is csokkentsék a személyi kiadasokat. Ebben a
kbézegben veszélybe kerllt a kézkényvtaros szak-
maisaga, s egyaltalan, a szakképzett személyzet
alkalmazasa. Sziikség van masfelél a kényvtarosi
szakismeretek megujitasara is, tekintettel az in-
formaciés koérnyezet megvaltozasara. A Japan
Koényvtar- és Informéaciétudoményi Tarsasag ezért
kezdemeényezett és tett javaslatot (j tantervekre és
minésité vizsgakra.

A nehéz korulmények kozott a kézkdnyvtarak min-
den téluk telhetét megtesznek. A bonyolult szerzéi
jogi feltételek ellenére példaul sikerult elérni, hogy
elézetes megallapodasok alapjan téritésmentesen
készithessenek masolatokat hangoskényvekrél a
vakok szamara. Uj technolégiakon alapul6 szolgal-
tatasok fejlesztésén és alkalmazasan dolgoznak.
Figyelmet érdemel, hogy 2000 6ta néhany kényv-
tar uzleti informaciodkat is nydjt (ma 50-re tehetd a
szamuk). Egyes kényvtarakban az érintett egész-
ségugyi szervekkel egyuttmikodve egészségugyi

informacios szolgaltatast inditottak. Negyven, f6-
ként Gjonnan épitett kényvtarban vezették be az
IC-cimkét az egyes dokumentumok azonositasara,
a kélcsénzés automatizalasara, a kényvvédelemre,
a leltarozasra stb. Ez a technolégia azt is lehetévé
teszi, hogy a hasznalé maga kélcsénbézze ki a
kivant anyagot.

Osszegzés: Elkeriilhetetlen, hogy a kényvtarak
teljesitményét Ujra és ujra felmérjék. Ezt megtették
az egyetemi hatésagok és klils6é szervezetek is az
egyetemi konyvtaraknal, amelyek j6 alkalmat lattak
stratégiai fontossaguk, a kutatasban és oktatasban
valé nélkulézhetetlenségik bizonyitasara; koz-
kényvtaraknal hozzgjarulasuk fontossagat a ko-
z6sség boldogulasahoz.

Mindkét konyvtartipusnak alkalmazkodnia kell a
megvaltozé kérnyezethez, az (j technolégiat al-
kalmazva Uj és bonyolultabb, fejlettebb szolgaltata-
sokat kell nyujtania. Az id6 és tér korlatainak meg-
szlnésével a kdnyvtarak mint fizikai helyek szere-
pe csokken, de névekszik informacidszolgaltatéd és
az informaciok kozotti eligazitd szerepik. Ezért a
konyvtaraknak 0j koncepcidkat, stratégiakat és
terveket kell kidolgozniuk informacios szolgaltata-
saikra.

Legfébb ideje, hogy ledéntsék a régéta fennallo
gatakat a kulonféle konyvtartipusok kézétt az in-
formaciora orientalt hasznaldk érdekében. Ennek
Japanban is megmutatkoznak elsé jelei (pl. a ké-
z6s katalogushalézatokban egylttmikdédnek az
O6nkormanyzatok és az egyetemek koényvtarai,
ugyanigy kooperacidban nyuijtjak egyes helyeken a
kéz- és egyetemi konyvtarak a konyvtarkézi kol-
csOnzési szolgaltatast).
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