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Drétos Laszl6é — Kéros Kata — Somogyi Tamas

Adattarmustra. EU-informacioforrasok

A sorozat egyes szamaiban fiiggetlen szakértok értékelik a magyar nyelvi internet kényv-
tari szempontbodl fontos tartalomszolgaltatasait megadott szempontok szerint; ez alka-
lommal az Eurdpai Uniéval kapcsolatos informacioforrasokat. A biralatok a hasznalok
szamara fontos kezeldfeliilettel, keres6rendszerrel, tartalommal és metaadatokkal foglal-
koznak. Az észrevételek egyrészt segitséget nyujtanak a rendszerek minél jobb és ered-
ményesebb hasznalatdhoz, masrészt felhivjak a fejleszték és karbantartok figyelmét a
szolgaltatas hianyossdgaira, a jovendé min6ségi javitasok érdekében.

EU-INFO

Honlap: http://eu-info.hu

E-mail: gak@gak.hu

Fenntart6: EU-INFO Kift. és GAK Kht.
Ertékelés datuma: 2007. aprilis 17.
ErtékelS: Kéros Kata

Altalanos értékelés

Az EU joganyaganak jelentés részét teszik ki a
mezégazdasaggal kapcsolatos rendelkezések. A
Hivatalos Lap (Official Journal) L és C sorozataban
naponta jelennek meg az agrargazdasag szem-
pontjabdl fontos informacidk: allandénak tekintett
rendeletek, és a mezbgazdasagi bizottsagok napi
szabalyozasra vonatkozé rendeletei. Az informaci-
ok kozotti eligazodast megnehezitik: az anyagok
mennyisége, az egymast médosité rendeletek és
az, hogy ezek tébb ezer kilénbdzd termékre vo-
natkoznak. Az EU-INFO Informéaciészervezé és
Tanécsaddé Kft. és a Godolléi Agrarkzpont Kht.
(GAK Kht) éltal mikodtetett agrar-vidékfejlesztési
portal célja, hogy kikiiszébdlje a nehézségeket, és
logikus lekérdezési feliiletet, szlrési lehetdségeket
nyljtson az agrargazdasaggal, élelmiszeriparral
kapcsolatos informacidk keresésére.

Nem egészen vilagos, hogyan kapcsolédik a rend-
szer az eFarmer projekt szolgaltatasaihoz — amely-
nek célja a mezdgazdasagi vallalkozok segitése,
friss informaciokkal valé ellatasa —, az alaposabb
vizsgalat azt mutatja, hogy tovabbi két oldal: a
www.agrinfo.hu és a www.efarmer.net (szintén a
GAK Kht. izemeltetésében) ugyanezeket az adat-
bazisokat haszndlja. Igaz, az eFarmer projektrél
sz0l6 kiadvanyok kozétt béngészve nem talaljuk
nevén nevezve az EU-INFO rendszert — lehet,
hogy idékézben eFarmer rendszerré alakult?

A szolgaltatas valaha hianypétlé lehetett, mara a
Hivatalos Lap elérheté magyarul a www.eur-lex.
europa.eu oldalrél, ahol akar t6bb szempontu ke-
resést is végezhetiink a kiadvany szévegében, igy
csak a 2004 elétt magyar nyelvre leforditott anya-
gok forrasaként tekintheté egyedilallénak az EU-
INFO rendszer. Eréssége azonban, hogy az EU
agrarmenedzsmenttel foglalkozé rendeleteit a
megjelenés napjan, a termékeket és témakdroket
kategorizalva, adatbazisszinten dolgozza fel. A
szolgdltatds része még mezdgazdasagi cikkek
Osszegylijtése magyar nyelv(i napilapokbdl, és az
EU Midday Express, illetve Rapid hirszolgalatanak
anyagaibdl. A ,Tablazatok” menipont alatt még el-
érheté a rendeletek adatainak idészaki tsszesité-
sét célzdé Excel fajlgyljtemény is, de a dokumentu-
mokhoz rendelt datumokbdl arra kévetkeztethe-
tink, hogy az allomany bévitése mar évekkel ez-
elétt lezarult.

Az oldal annyiban portalként miikédik, hogy az em-
litett szolgaltatasok mellett gyorscsatolok temati-
kusan rendezett gyljteményét talaljuk agrarvidék,
internetportél, hirek, adatbazis, szervezet, hélézat,
Oktatés, szaktanacsadas, program, forras, kiad-
vény, jogszabély, rendezvény, (zlet, csatlakozés,
politika cimszavak alatt.

A tesztelés idépontjdban az oldalon feltiintetett
szamlalé adataival nem egyezett meg az &ésszes
dokumentumra keresve kapott talalati szam, vagy-
is ugy tlnik, a dokumentumok szama a Hirek adat-
bazisban: 7777 helyett 7459, a Hivatalos Lap Adat-
bazisban: 7694 helyett 7589, rendeletbdl 12 879, a
Rapid és a Midday cikkeibél pedig 313 talalhato.

A teszteléskor talalt komolyabb hianyossagok

(amelyek fejlesztendd terilletekként jonnek széba)
a kovetkezdk:
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. A honlap akadalymentesitése egy kézhaszni

informacids szolgaltatasnal elengedhetetlen.

2. A projektrél részletesebb és frissebb tajékozta-
tasra lenne szilkség. Mivel a gytijtemény angol
nyelvii dokumentumokat is tartalmaz, ha ezen a
nyelven is elérhetévé tennék, hozzajarulhatna a
szolgaltatas felhasznaldi kérének bdvilléséhez.

3. A keresofelulethez nem tartozik stugé, bonyolul-
tabb keresésnél a felhasznalé csak talalgathatja
a rendszer miikodését.

4. Rengeteg nem frissitett tartalom, Ures talalat és
nem mik6dé ugrépont van a honlapon.

5. A honlap felépitésében technikai hibak észlel-
heték, amelyek kellemetlenné teszik a béngé-
szést.

6. Nem kdvetkezetes a nyelvvalasztasi lehetéség.

7. Egy ilyen portal kialakitdsa lehetéséget adhat
kozosségi forumok megteremtésére is: szakér-
toék, fogyasztok, gazdak és kereskeddk érintke-
zési fellletévé valhatna; kapcsolatot teremthet-
ne mas hazai mezégazdasagi tartalomszolgal-
tatokkal; hirlevelek, értesitok létrehozasaval
egy szervezett kézosség kialakulasanak koz-
pontjava valhatna. Ezek megoldasa — ugy tdnik
— egyelére hianyzik a fejleszték tervei kdzil.

8. A visszajelzési lehettségek korét célszer(l len-
ne béviteni. A nyitélapon szavazhatunk ugyan a
leghasznosabb modulra, de a ,szavaz” gombra
kattintva meglep6é (zenetet latunk: ,Osszes
szavazat: 0°. Pedig a funkcid életre keltésével
és tovabbfejlesztésével akar statisztikdkat is
készithetnének a felhasznaloi elégedettségrol.

52 t-lode rwectie redets saakartie ARl perie Lhakr

o it 000 4 11 oart; 2900 24
Hevatalos Lag Rendebeted RAMD MIDOAY Lapiremic Addatbd ok Tablizatok Heme
sasiginatisak [Fovalsios Kszitey =] Savees | . Beibdiatek o pgtsatituk

Ry
Suvm [t =] o0 [Be B L= B ok | W dbsor Aorvieal dewndnan.
—_—
sxavashs: EF's jogs (EURLEX)
B wast

FOEP. A, P ewmbrid [ISPROAE)
betipdn bt foan Srumtien di hitndg

e aghararnsin =l gegp, 4, P Mivatales Kuskiny L3
o 3087, 4. 14 Movaliakos Kisliry! LFH)
IO0L. 4. 14 Hneatalen Korkey L3
0078, }
" 007, 4, 111 Mevutales Knray 594 )
i UL 4, 34 MivE Rl Ay LUES
TPOL. 8.8 4 Miahalas Karkey ]
08T, 4, 34 Hewwtalan by 193]
PUY. 4. it ks Wby 93
2063, 3, V14 Wesmtnben snnliey (15911
{ssebb EUl-s hBzk

mrs Laiilad : 3
wdge B ThGean apen kot boaanitete & miegadof itteehngl megteiks violv
Treihiy micrmanden kamnnon § wrerrs beos

T

HRTE - wase lupsanonim

JEPELT, 20G7A4L2
+ Dupldjars amelkeden & burgonya  + Mar 8 bimbd is veszétyes

v ; ir

1. &bra A szolgaltatis nyit6lapjanak felsé része

A hibak ellenére lgy vélem, hogy az oldalhoz tar-
tozd, naponta frissitett adatbazisok (7. 4bra) egy
része jol hasznalhaté, és a dinamikusan névekvé
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tartalom sokiranyl szakmai tajékozédasra ad lehe-
téséget.

Részletes értékelés

Feliilet, hasznalhatésag, segitség
e A kezdblap minden lényeges funkciét tartalmaz.
Gyorskeresével véalaszthatunk az oldal 6sszes
szolgaltatasa koézul, hiaba szamitunk viszont su-
gora az ,informacié” gombra kattintva, helyette a
Féldmiivelésiigyi és Vidékfejlesztési Minisztéri-
um PDF formatumu EU-s tajékoztatd kiadvanya-
ihoz jutunk. Mivel az ,informéacié” gomb melletti
ikon ugyanerre az oldalra vezet, elképzelhetd,
hogy technikai hiba van a hattérben. Az minden-
esetre hasznos, hogy az Adobe Acrobat Reader
letéltésére innen is van lehetéség.
Megtalalhatjuk még a legfrissebb hireket egy-egy
képpel, a legujabb jogszabalyokat, és akar
azonnal béngészhetiink is a csoportositott gyors-
csatolok kozétt. A nyitdlap szines latvanyaval fel-
kelti az érdeklédést.
A rendszer bemutatasat kitarté keresgélés utan,
a partnerek logoi és a jognyilatkozat alatt, egy
minden oldalon megjelené alsé meniisorban ta-
laljuk. Itt, ha a ,Mi az EU-info?” feliratra kattin-
tunk, eljutunk a bemutatkozd oldalra, ahol egy
révid és egy részletesebb tajékoztatéd kézil va-
laszthatunk. Az ismertetd szévegébdél kiderdl,
hogy azt még az unidhoz valé csatlakozasunk
elétt irtak, és mara mar megvalésult szolgaltata-
sok még csak tervként szerepelnek benne.
Az oldal szolgéltatasainak hasznalatadhoz semmi-
féle segitséget nem kapunk, nincs se sugé, se
részletes ismertetés.
A navigaciés lehetdségek nagyrészt kimerilinek
az elsé oldalon, a legfrissebb dokumentumok fel-
sorakoztatasaval. Az allandéan lathaté fémeni-
vel lépegethetiink az egyes oldalak kozétt, de
példaul az ismertetd kulén keretben jelenik meg,
és ekkor a felsé keretben megvaltozik a betlimé-
ret, igy a menisor gombjai félig eltiinnek a keret
mogétt (Firefoxnal ez a valtozas nem teszi ol-
vashatatlanna a széveget, Internet Explorernél
igen). Ha az eltlint menisor helyett a lap aljan le-
v6 ,Home" feliratra kattintunk, a nyitéoldal ugyan-
abban a kisebb keretben nyilik meg — mire meg-
prébéalhatunk a fémeniiben a megtippelt ,Home”
gombra kattintani, erre Gjra megnyilik a fémeni
keretében. Végsé megoldasként csak a béngé-
sz6 ,el6zé oldal megtekintése™ gombjaval jutha-
tunk vissza a nyitdlapra.
e A honlap kevés grafikus elemet tartaimaz, a cik-
kekhez kapcsolt képek kisméretiiek, az oldal
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dizajnja egyszerl. A szévegméret Firefox és In-
ternet Explorer béngészében is mddosithatd. A
karakteres lynx béngészében azonban a meni-
sor gombjai helyett csak [LINK] feliratokat talal-
hatunk, ezért csak a nyitolap valik igazan hasz-
nalhatéva. Ugyanezt a menisort nem képes ke-
zelni példaul a Hirmondé felolvaséprogram, fel-
tehetleg a javascriptes alkalmazas miatt. Egy
lépés viszont az akadalymentesség felé, hogy
minden HTML formatumd dokumentumhoz van
nyomtatasi nézet.

e A honlap fejléce jol lathatoéan tartalmazza a szol-
galtatas nevét; a lap tetején az izemeltetéket fel-
tintették, viszont az EU-INFO Kft. ugrépontja
szinte teljesen halott oldalra mutat. A felhaszna-
I6k visszajelzésére az oldal legaljan apro betls
e-mail cim és telefonszam szolgal.

Keresé funkciok, talalatok

e Az EU-INFO rendszerhez hétfajta keresé tarto-
zik: kilén a Hivatalos Lap (2. 4bra) tartalomjegy-
zékéhez, a rendeletekhez, a hirekhez, a Ra-
pid/Midday cikkekhez, és harom keresét talalunk
az ,Adatbazisok™ menipont alatt: egyet az egész
adatbazis, egyet-egyet pedig a belépési ar és az
export-visszatérités adatbazisainak Ilekérdezé-
séhez.
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2. abra A Hivatalos Lap keresdje

e Az elsé négy adatbazisndl teljes szdvegl kere-
sést hajthatunk végre: a beirt szavakat a rend-
szer Osszetartozé kifejezéseknek érzékeli, ezért
logikai operatorok nem hasznalhaték. Csak a
szlkitési lehetdségek eltéréek.

e A nyelveknél feltiintetett valasztasi lehetéségek:
magyar, angol, szlovak, lengyel és cseh — kozii-
lik csak az elsd kettére kapunk taldlatot, de a
felsorolas arra enged kévetkeztetni, hogy terve-
zik a nyelvek bdvitését, talan éppen azért, mert
ezek az orszagok az eFarmer projekt résztvevoi.

e A talalati listak nem nyomtathaték, nem menthe-
tok el, az idérendben megjelend talalatok kézott

hiuszas egységekben lapozhatunk, mas forma-
ban val6 rendezésiikre nincs méd.

e Egyik keresében sem engedélyezett az ékezetek
nélkili keresés, igy magyar billentylizet nélkl
csak az angol nyelv(i dokumentumokban tudunk
keresni.

e A rendszer nem tamogatja helyettesité karakte-
rek hasznalatat, egyediil a % jelet engedi meg a
sz0 végén, alapértelmezetten csonkoltnak veszi
a kifejezéseket, igy a ragozott alakokat kénnye-
den kilistazza.

e A valaszidd elég révid, még a hosszabb listak is
gyorsan betéltédnek.

e A Hivatalos Lap tartalomjegyzékének adatba-
zisaban - a talalati lista szerint - az elsé do-
kumentum megjelenésének datuma: 1999. ja-
nuar 5.

e Sz(ikiteni a dokumentumok megjelenési ideje
szerinti idGintervallum megadasaval, pontositani
pedig a hivatkozasi(?) szam, a sorozati(?) szam
mezok kitltésével, a C vagy L fiizet kivalaszta-
saval és a nyelv megadasaval lehet. Az egyes
talalatokra kattintva kapjuk meg a PDF doku-
mentumokat, tovabbi keresésre csak a béngészd
sajat keresdjével van lehetéség, mivel a doku-
mentumot nem az Acrobat Reader nyitja meg.

e Ezen az oldalon talalunk egy ,CN/GN help” fel-
iratd ikont, ami elsésorban a rendeletek értelme-
zéséhez nyljthat segitséget. A képre kattintva
egy mini-kédkonverziés programhoz jutunk, ahol
a termékek szamat és az orszagok kodjat kon-
vertalhatjuk széveggé — és természetesen fordit-
va. A program azonban csak angol nyelvi, és
beépitett szétarfunkciéjat hasznalva hibaiizene-
tet kapunk.

e A PDF formatum hatranya, hogy a dokumentu-
mokban szerepl6 informaciokat nem lehet su-
lyozni. A mezégazdasag széra keresve példaul
azok a dokumentumok is bekeriiinek a talalati lis-
taba, amelyeken a kifejezés szerkesztéi meg-
jegyzésként, nem pedig a cimben szerepel.

e Béar a taldlati listakbol kideriil, hogy minden do-
kumentumot ellattak a nyelvet azonositd kéddal,
am sokszor hibasan, igy a dokumentum nem a
megadott nyelven jelenik meg.

e A rendeletek kézétt az AGRIC adatbazisban (3.
abra) a keresés alapjan ugy tiinik, hogy 2001
novembere 6ta gylilik a tartalom. Az allandé ren-
deletek kozott szlkithetiink kifejezetten szakmai
jellegi témakra (pl. termeldi és importarak, ma-
ximalis felvasarlasi ar, védelmi intézkedések
stb.), huszonharom termékre, nyelvre, pontosit-
hatunk referenciaszam, Celex-szam és id6inter-
vallum alapjan.
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3. abra Az AGRIC adatbazis keresdje

e A talalati listaban a tartalom jellemzésére szolga-
16 kulcsszét és a termék megnevezését is meg-
talaljuk a rendelet cimén és nyelvének megjelo-
Iésén kivil. Egy talalatra kattintva ujabb ablak
megnyitdsaval egy AGRIC-adatlapot Iatunk,
amely sorszamot, a megjelenés datumat és refe-
renciaadatokat tartalmaz: hivatkozast a forrasdo-
kumentumra, a tartalomjegyzék megfelel6 sza-
mara mutaté hiperhivatkozassal. Let6ithetd innen
a dokumentum PDF formatumban, vagy a hozza
kapcsolédo tablazat (amely témajanak és a ter-
méknek megfeleléen a mar emlitett Excel-fajlok
kozul a legfrissebb). Az adatlapon olvashaté még
a rendelet tartalma: ez sokszor hianyzik, eléfor-
dul, hogy angol szévegnél magyarul jelenik meg,
mashol pedig a széveg megegyezik a dokumen-
tum tartalmaval. Kérhetjilk az adatlap nyomtata-
sat is a ,dokumentum kinyomtatasa” ikonra kat-
tintva, ami félreérthet6: az atlagos felhasznal6 a
rendelet kinyomtatasara szamitana.

e A Rapid/Midday és a Lapszemle keresdje (4.
abra) gyakorlatilag megegyezik, a kilénbség
annyi, hogy az egyiknél csak az adott két forras
kézil valaszthatunk, mig a Lapszemlénél a felso-
rolt 33 napilap, hirportal és az EU-INFO sajat
kozleményei kozil is. Mindkét keresénél megad-
hatunk id6intervallumot, és sz(kithetiink témakas-
rok alapjan (pl. politika, gazdasag, agrar, pénz).

e A talalati listaban forras, téma, idépont, cim, egy
kép és a cikk felvezetd szévege talalhato. A kiva-
lasztott tétel cimére kattintva kapjuk meg a
HTML dokumentumot, amelynek nyomtatasi né-
zete is van. A cikk mellett a témakérben megje-
lent legfrissebb tizenkét hir révid ajanlojat is
megkapjuk.

e Az Adatbazisok” menipont alatt a rendeletek
telies adatbazisaban kereshetink rendeletszam,
mennyiség, listabdl valaszthaté CN-szam, a teri-
leti hataly (orszagok), az intézkedés célja és az
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intézkedés tipusa alapjan (5. abra). Teljes lekér-
dezéskor tablazatba rendezett adatokat kapunk,
de ezek nem mentheték el, és nem rendezheték
tovabbi szempontok szerint. Az Gsszes lehet6-
ség kilistazasakor pedig csak 2003-as rendelete-
ket talalunk a tablazatban. -
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5. dbra A rendeletek adatbazisanak drlapja

e A Belépési ar grafikon” adatbazisaban termék-
szam, idépont és orszagok szerint készithetlink
lekérdezést. Az export-visszatérités lekérdezése
idé, termékszam, cél és termékkategéria alapjan
torténhet. A termékszam rovid listabdl valasztha-
t6; ezt nem tudni, milyen alapon allitottak ¢ssze
— prébalkozasaimra semmilyen eredményt nem
kaptam. Erdekes, hogy ha a talalatok szama fel-
tehetéen tal sok, vagy tul kevés, a rendszer at
akar iranyitani az ,egyéb orszag® kategoriaba,
majd teljesen miikédésképtelenné valik.

e Sigdék hianyaban az utdbbi keresési funkcidk
nem muikodnek a laikus felhasznalé szamara, a
kodok nem érthetdk, a valaszthato lehetéségekre
nincs magyarazat.

e Ezen az oldalon valamilyen hiba folytan a ,kere-
sés” gomb ,Submit” felirattal szerepel, és a va-
laszthato listakban a ,mind” sz6 helyett is az an-
gol ,all” all.
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e Erdekes, hogy a lap aljan lévd ,ADAT-bazis"
ugrépont a ,Tablazatok" oldalra juttat. Az ok fel-
tehetéleg az oldalak elnevezésében rejlik: az
JAdatbazis” oldalhoz a http://iwww.eu-info.hu/
tables.asp ugrépont, a ,Tablazatok™hoz pedig a
http://iwww.eu-info.hu/adatbazis.asp  hivatkozas
vezet.

Tartalom, min6ség

e EU-info Kézhasznu Informaciés Szolgalat: Na-
ponta magyarul: hirek, rendeletek, jogszabalyok,
mezégazdasagi intézkedések, forraslehetésé-
gek" — olvashatjuk a fejlécen, az oldal mégsem
tekinthetd egynyelviinek. Bar a kereséfellletek
nyelve majdnem mindenitt magyar, a tarolt do-
kumentumok egy része angol nyelvl. Arra, hogy
milyen megfontolasbél keril egy dokumentum
kizarélag angol nyelven a gyljteménybe, nem
talaltam informaciét. A dokumentumok mellé
azonban mindig kellene magyar ésszefoglalé.

e A HTML formatumui anyagok j6 mindségliek,
ugyanez jellemzd a tartalomjegyzékek PDF sz6-
vegeire. A rendeletek gépileg forditott szévegei
viszont alaposabb ellenérzést igényelnek: for-
mailag és nyelvileg csiszolhaté lenne a mindség.
Az oldalrél elérheté Excel-fajlok formazasa sem
tal igényes.

e Meglepd a fejléc alatt szembet(ind ugrépont: az
EU-info rendszer vezet6 szakértdje altal készitett
szakmai honlapra mutat a megnevezés szerint,
de megddbbenésiinkre egy gyatra mindségd, hi-
bas hivatkozasokkal ellatott, rosszul felépitett ol-
dalra jutunk.

e A tartalom hiteles forrasokra (EU-s kiadvanyok,
rangos hazai napilapok, nagyobb hazai hirpor-
talok) épil, az adatbazis feltéltdi sokréti gydijtést
végeznek a témaban.

e A lap aljan a jognyilatkozatban olvashatjuk, hogy
az angolrél magyarra gépi uton forditott doku-
mentumok nyelvileg és jogilag nem lektoraltak,
nem hasznéalhatok jogforrdsnak, a bennik sze-
replé informaciok elsédleges célja a szakmai ta-
jékoztatas.

e A tartalmak dinamikusan frissiilnek: a rendeletek,
tartalomjegyzékek és hirek naprakészen keril-
nek az oldalra, bar nem érhet6 el a teljes, ha-
talyban 1évé szabdlyozas, csak a portal indulasi
napja utan (2000. november 9.) keletkezettek, és
néhany korabbi dokumentum.

Metaadatok, bibliografiai informaciok

e A honlap HTML forrasa tartalmaz metaadatokat.
A nyitélap <title> soraban az Eu-info — hirek -
rendeletek — jogszabélyok — mezdgazdasagi
intézkedések  kifejezések  szerepelnek. A

LKEYWORDS" utan pedig ezek a kifejezések jel-
lemzik a tartalmat: EU-INFO, INFO, EUINFO,
EU, Eurdpai Unié, Eurépa uniés hirek, mezé-
gazdasédg, mezbgazdasdgi, agrér, agrargazda-
sag, rendelet, jogszabdly, rendeletek, jogsza-
bélyok, informéacié, Hivatalos Koézlény, Official
Joumal, termék, menedzsment bizottsdg. Ugy
vélem, a mezégazdasag témajan belll specifiku-
sabb fogalmak is keriilhetnének a felsorolasba.

e A dokumentumok, klldndésen a rendeletek
AGRIC-adatlapjan egységes és bdséges lathatd
kiséréadatokat, pontos forrasmegjelélést és hi-
vatkozasokat talalunk.

e Egyszerl ellenérzések alapjan ugy tlnik, sem a
Google, sem mas keresdszolgaltatds nem inde-
xeli az oldalon talalhaté tartalmakat.

EUSAB

Honlap: http:/eusab.mti.hu

E-mail: multimedia@mti.hu
Fenntarté: Magyar Tavirati Iroda
Ertékelés datuma: 2007. aprilis 17.
Ertékel6: Somogyi Taméas

Altalanos értékelés

Az EUSAB a Magyar Tévirati Iroda eurdpai unids
adatbankja (6., 7. abra). Az eusab.mti.hu oldalon
az érdeklédék az unié szervezeti felépitésérdl,
torténetérdl, tagallamairdl és tagjelélt orszagairdl,
valamint az EU-val kapcsolatos fébb eseményekrdl
kapnak ingyenesen informéaciokat, képekkel, grafi-
konokkal kiegészitve, idérendi sorrendben.

6. dbra A félap
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7. dbra A félaprél valasztott térkép: Lengyelorszag

A honlap felépitése értheté, a nem tul sok tartalmat
kénnyen attekintheté formaban rendezték el. Mivel
az MTI egyik aloldalarél van szé, a Magyar Tavirati
Iroda fejléce és labléce lathaté az oldalon, az MTI-
s kerestdobozkaval a sarokban. Az aloldalrdl ke-
veset olvashatunk, az egyetlen jelentés informacio
az allando frissulés. Az elérhetd tartalomrél, meny-
nyiségérdl, készitéirél nem talaltam semmit, pedig
ez is értékes informéacié lenne egy ilyen szolgalta-
tasnal. Nem derilt ki az sem, hogy pontosan mi-
lyen tartalmak kozétt is lehet keresni az aloldal
részletes kereséjével.

Az MTl-nek tébb EU-s aloldala is létezik, példaul
az eu.mti.hu. Az EUSAB aloldalon 1évé menibdl j6
par menipont (,EU hattér’, ,Sokszinli Eurépa®,
,EU-hirek” és ,EU-dokumentumok”) egyszeriien
ugyanoda, az eu.mti.hu nyitolapjara mutat. A fur-
csa szerkesztést egyszerl hiba is magyarazhatja,
nem kell feltétlentil a szegényes tartalomra és
kevés valddi menipontra gondolni.

Az eusab.mti.hu-nak csak magyar nyelvl valtoza-
tat taldltam, pedig a tartalmak megérdemelnék,
hogy tébb nyelven is elérhetévé valjanak. Még na-
gyobb hianyossagot jelent az MTI-nél, hogy nincs
akadalymentes valtozat! Az amugy kényelmesen
hasznalhato feliilet nézegetése kdzben a felhasz-
nalénak hianyérzetei tdmadnak; az egyik legna-
gyobb, amit felréhatunk a szolgaltatas készitdinek,
hogy nem hasznaljak ki az MTI nyujtotta lehetdsé-
geket. Az MTI-nek sokkal tébb EU-s tartalmat kel-
lene jol rendezett formaban nydjtania, mint ameny-
nyit ezen az aloldalon lathatunk. A megfelelé me-
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nipontok tartalmai kézétti atfedés, egymasra uta-
las sem teljes korli. Raadasul az MTI tébbi szolgal-
tatasaval semmilyen kapcsolat nem lelheté fel,
pedig bizonyosak lehetiink abban, hogy az MTI
6riasi anyaggal rendelkezik, amelynek egy része
nyilvanos is (pl. most indult el az MTIl-s Fotds
Szem magazin, http:/ffotosszem.hu). Am sem a
vonatkozé képek, sem mas anyagok nem érheték
el az eusab.mti.hu-rél.

Az MTI — nem csak EU-s — tartalmainak egy része
egyedi, mashol nem fellelhetd. Erre épitve lehetne
olyan szolgaltatast kialakitani, amely a hazai és
kulfoldi érdekléddknek, Ujsagiréknak, diakoknak,
hallgatoknak és oktatéknak egyarant az egyik el-
sbdleges forrasa lehetne. Az unidval kapcsolatos
Osszes anyag legyen hozzaférhetd itt, rendszere-
zett, 6sszekapcsolt modon, azaz ne csak a szdéve-
gek, hanem a képek, multimédias anyagok is je-
lenjenek meg egy kattintasra. (Most pl. az Eurdpai
Biréséag elndkének révidke életrajzaban semmilyen
kapcsolédasi lehetéség nincs az elnékrdl fellelheté
MTI-s anyagokra: hirekre, képekre stb.) Az eusab.
mti.hu az MTI hatalmas kézkincsének minél ké-
nyelmesebb, egyszerlbb, ,EU-s kapujava” valhat-
na, amelyen nemcsak az unids tartalmak, hanem
azokon keresztil az 6sszes MTI-s anyag hozza-
férheté lenne. Egy eurdpai uniés hir 6sszefugghet
a hazai politikai eseményekkel, ezért el kellene
jutni téle a megfeleld belpolitikai eseményekhez is.

Egy ilyen szolgaltatasnal kivanatos lenne a teljes
és ingyenes hozzaférés, de elképzelhetd a tartal-
mak felhasznaloi kér szerinti csoportositasa is.
Ujsagirok, egyetemi tanszékek példaul regisztraci-
6hoz kotve tobb tartalmat érhetnének el és hasz-
nalhatnanak fel. Mindezek kialakitadsa hatalmas
feladat, még kiilsés segitséggel, mondjuk egyete-
mi hallgaték bevonasaval, vagy mas tartalomszol-
galtatokkal, keresészolgaltatokkal valé egyuttmi-
kédéssel is. A szilkséges fejlesztések egy része
azonban (pl. névtér) mashol is felhasznalhaté len-
ne, illetve a lehetséges felhasznaloi kor, kialakuld
kézbsség is oriasi lehetéségeket teremtene. Nem
beszélve a minél tébb keresészolgaltatassal vald
egyittmdkédés elényérdl, a mind tébb latogatérdl,
felhasznalérol.

Részletes értékelés

Feliilet, hasznalhatés4g, segitség

e Az eusab.mti.hu feliiletének grafikdja és szinvi-
laga (kék és sarga, valészinlleg az EU zaszlaja-
ra utalva) egyszer(, kénnyen kezelheté. Nem ta-
laltam semmilyen leirast az aloldalrél, vagy a tar-
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talmakrol, pedig ez utébbi nagyon hianyzik. Igaz,
az mii.hu féoldalardl elérhetd egy révidke kis ta-
jékoztaté az EUSAB tartalmardl, de az is csak a
frissilés gyakorisagat hangsllyozza: ,azonnal
frisstl”. A tartaimak szerkesztésérdl, valogatasa-
rél nem tudni semmit.

e Az egyetlen keresdfellilethez révid sugét talalha-
tunk.

e Az MTI honlapjanak kis része angolul is fellelhe-
t6, de az EUSAB-rél csak magyarul olvashatunk
egy keveset, maga az aloldal is magyar nyelv(.
Az Eurdpai Unié egyik tavirati irodaja uniés adat-
bazisanak tébb nyelven is elérhetdnek kellene
lennie.

e A nyelv mellett azonban sokkal komolyabb hat-
rany az akadalymentes verzié hianya. Az MTI
tartalmaihoz nem talaltam akadalymentes hozza-
férést, pedig 2007-ben egy kbzcéll intézménynél
ez mar tobb mint elvarhaté szolgaltatas.

e Nem talaltam informaciét a jévobeli célokrdl, a
tervezett vagy készilében lévé fejlesztésekrdl
sem, az adattarhoz jelen formajaban alig van mi-
ért visszatérni.

e A szerkesztéséggel valé kapcsolatfelvétel lehe-
téségét megtalaltam a lap aljan, bar sehol sem
kérdezik kimondottan az olvasdék véleményét a
tartalmakrél vagy az aloldalrél.

Keresé funkciok, talalatok

e A ,Részletes keresés" meniponttal érhetd el az
aloldal egyetlen keresdje (8. 4bra). Megadhaté a
keresendd szdveg, sz6 vagy szotoredék egy ke-
resémezében, tovabba a datum, és kétott listabol
valasztott témakéd, illetve orszagnév.
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8. abra A részletes keresé Grlapja

e A keresendé széveg mezdben hasznalhatunk
logikai operatorokat is (ES, VAGY), de egyszerre
csak egyet. Ezeket sz6kdzok nelkil kell megad-
nunk, kialénben nem kapunk talalatot. Példaul a
,magyarorszag&phare” kérdés 24 talalatot ered-

ményez, mig a ,magyarorszag & phare” egy hi-
baiizenetet: ,A keresés soréan hiba tértént, hiba-
kod: 1826”.

e Az ékezet nélkili keresést nem tdmogatjak, a
.magyarorszag” kifejezésre egyetlen talalatot
sem kapunk. Meglehetdsen furcsa, hogy egy tav-
irati iroda kézcéli szolgaltatasanak akadalymen-
tesitése, az ékezet nélkili keresés lehetésége
még varat magara. Szerencse, hogy legaldbb a
kotott listaban ékezettel szerepelnek a szavak.

e Meg kell emliteni, hogy a keresé a hosszl
és a rovid ékezetek kozétt nem tesz kilénb-
séget, igy példaul az 0" és az ,u" betl ko-
z6tt. Ennek ellenére a targyszolistaban minden
sz6 rovid ékezetes betlivel szerepel, példaul
,alkotmanymodositas”, ,atomerémi®, szemben
az orszaglistaval, ahol mar helyesen irtak a ne-
veket, példaul ,Egyenlitéi-Guinea”.

e A datum mezdben csak egy datum adhaté meg,
idészakra nem lehet keresni.

o Osszetettebb, pontosabb keresés sajnos nem
indithat6é, pedig a részletes tartalmakhoz érde-
mes lenne minél tébb, minél pontosabb keresés
inditasara lehetéséget adni.

e A talalati lista régzitett, maximum tiz talalat sze-
repel egy oldalon. A lista csak egyesével lapoz-
hat6, azaz vagy elére, vagy visszafelé Iéphetiink
egyet, illetve a legutolsé és a legelsé tizes listara
ugorhatunk.

e A talalati listdban az egymas utani talalatokat
eltéré szinl hattér teszi attekinthetévé. A megje-
lenési sorrend datum szerint névekszik (9. &bra),
bar nem mindig. Az 1990-es év eseményei k&-
z6tt az 1990. december 20-i esemény utan 1991.
aprilis 15-i tetel kévetkezik, és utana jén a leg-
utols6, egy 1990. januar 1-jei.
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9. 4bra Egy eredménylista
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Tartalom, minéség

e Az eusab.mti.hu oldalon az MTI az uniérél nyujt
érdekes és értékes informaciokat. A tartalmak
azonban még bdvitésre szorulnak, hiszen a Ma-
gyar Tavirati Irodanak biztosan sokkal tébb EU-s
anyaga van, ezek azonban nem talalhaték meg
itt, illetve innen nem érheték el.

e A tartalmak kérét is érdemes lenne béviteni.
Egyrészt multimédias anyagokat is elérhetévé
kellene tenni, masrészt elemzéseket, tanulma-
nyokat is kézre lehetne adni.

e A kevéske kis tartalom nem eléggé rendszere-
zett, 6sszekapcsolt. Nincs ugrasi lehetéség a tar-
talmilag 6sszekathet6 talalatok kozétt, nem hasz-
nalnak névteret, kddszétarat stb.

e A tartalmak sajnos nem hibatlanok, az MTI-nél
szinte hihetetlen tévedéseket is lathatunk. A tag-
jelolt Térékorszag bemutatasanal az MTI logés
térképén példaul Tordkorszag és Romania
szomszédos allamok!

e A tartalmak kivétel nélkil csak magyarul olvas-
hatok, pedig érdekesek lehetnének kulféldieknek
is.

¢ Nem talaltam nyomtatasi nézetet, illetve letélthe-
té anyagokat sem, pedig az MTI oridsi kézkincs-
csel rendelkezik.

EUROPA

Honlap: http://europa.eu/index_hu.htm
E-mail: comm-web@ec.europa.eu
Fenntart6: Eurépai Bizottsag
Ertékelés datuma: 2007. aprilis 21.
Ertékeld: Drotos Laszlé

Altalanos értékelés

Az EUROPA szerver, az Eurdpai Unio portélja
ugyan nem elsésorban magyar szolgaltatas, de
magyaritott béngészé- és kereséfeliletének, vala-
mint a rajta talalhatd tébb ezer magyar nyelvi do-
kumentumnak koszénhetéen fontos informéacicfor-
ras az EU irant érdeklédd, de idegen nyelveket
nem beszélé honfitarsainknak is. A portal dssze-
hozza, és egyszerre teszi kereshetvé a kllonbo-
z6 intézmények (pl. az Eurdpai Bizottsag, az Euré-
pai Parlament, az Unié Tanécsa, a Régiék Bizott-
sdga) kiadvanyait, tajékoztaté anyagait. A sokféle
forras és dokumentumtipus miatt csak egy - igaz,
kelléen kifinomult — teljes szévegi keresérendszer
all rendelkezésre, amellyel akar a magyarul, akar
az uni6 tébbi hivatalos nyelvén megjelent irasok
kozott kereshetiink. A keresés azonban nem terjed
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ki az olyan kiilénallé, nagy adatbazisokra, mint a
hivatalos joganyagot tartalmazé, a korabbi Celex
adattérat is magaba foglalé EUR-Lex, a K+F in-
formaciokat 6sszegyljté CORDIS, vagy a kézbe-
szerzési felhivasokat kézlé TED (az utdbbi kivéte-
lével ezeknek meg nincs is rendes magyar feliile-
tilk). Az EUROPA portal tervezése és kivitelezése
igazan professzionalis, készitdi lathatéan igyekez-
tek mindenre gondolni. A tesztelés soran talalt
néhany furcsasag azonban azt mutatja, hogy egy
ilyen soknyelvii, valtozatos tartalmi és formatumu
dokumentumarchivumban igazan j6é keresdérend-
szert még akkor sem koénny( elkésziteni, ha a
szilkséges szakértelem és pénz megvan.

A tesztelés soran talalt harom komolyabb hianyos-

sag a kovetkezé:

1. A talalati listdban gyakran nem odaval6 tételek
is megjelennek (pl. a beallitottnal eltéré nyelvd,
a keresett szét nem tartalmazé dokumentu-
mok), és ezt a gondot a talalatok sorrendje sem
enyhiti, mert a lista elsé részében is eléfordul-
nak nem odailld talalatok.

2. Az oldalak magyaritdsa messze nem teljes: a
béngész6 egyrészt néha indokolatlanul attéved
az eredeti angol fellletre (pl. a keresés szlkité-
sénél), masrészt pedig egyszer( és fontos olda-
lak nincsenek leforditva (pl. a szolgaltatas be-
mutatasa vagy a kapcsolati cimek oldala).

3. A keresé haszndlja ugyan a dokumentumokba
agyazott metaadatokat, de ezeket nem mutatja
meg sehol (pl. a keresé (rlapon nem lehet meg-
nézni a targyszavak indexét, a taldlati listaban
nem jelenik meg a nyelvkod vagy a datum, pe-
dig ezek nagyon hasznosak lennének). A PDF
dokumentumokban sajnos sokszor semmilyen
metaadat nincs, még egy értelmes ,title” sem,
igy ezek a tételek meglehetdsen rejtélyes ne-
vek alatt szerepelnek a talalatok kézott.

Osszefoglalva: Az EUROPA portal hasznos integ-
ralo felulete az EU fébb intézményei altal kibocsa-
tott tobb szazezer, soknyelvli dokumentumnak. A
hatékony keresés azonban nem kénnyli egy ennyi-
re heterogén gyljteményben, még egy ilyen nagy
teliesitményli szoftver- és hardverhattér mellett
sem. A magyaritas hianyossagai pedig azt jelzik,
hogy még bdven van mit tenniink az Eurépaba va-
16 integralédas terén — nem csak atvitt értelemben.

Részletes értékelés
Feliilet, hasznalhat6s&g, segitség

e A portdl kialakitdsa mintaszerli, mind az informa-
ciék elrendezését és a navigaciét, mind a vizua-
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lis megjelenitést és a technikai megvalésitast il-
letéen, ahogy ez el is varhat6é egy ilyen fontos
szolgaltatasnal. A tervezdk kilén hangsulyt fek-
tetnek az akadalymentesitésre, a W3C konzorci-
um altal dsszeallitott Web Content Accessibility
Guidelines ajanlasainak betartasara: a honlap jol
mukodik a kulénb6zé béngészdkkel, 800x600-as
képernyéfelbontasra van optimalizalva, egér nél-
kil is bejarhato, és a ,Szbveges verzié” meni-
pontot valasztva kikapcsolhaték azok a latvanyo-
sabb technikai megoldasok, amelyek a felolva-
sast nehezitenék. Egyediil egy ,nyomtatasi né-
zet" hianyzik néhol, amellyel a f6 tartalom leva-
laszthaté lenne a navigacios keretektdl. A fentiek
természetesen csak a portal fébb oldalaira vo-
natkoznak, nem feltétleniil igazak az altala integ-
ralt mas oldalakra, illetve a kilénbézd forrasok-
bél 6sszegylijtétt egyes dokumentumokra.

e Az eligazodast révid segitségek és részletes
magyarazatok egyarant segitik, &am az utébbiak
egyeldre csak az EU eredeti, fobb nyelvein, vagy
kizarélag angolul érheték el. Elég érthetetlen,
hogy az EUROPA portalt bemutaté par monda-
tos ismertetét, és a szintén nem hosszu fejeze-
tekbdl allé ,gyakran ismételt kérdések’-et miért
nem forditottak még le az utébbi években csatla-
kozott orszagok nyelvére.

e A tesztelés alapjaul szolgalé keresérendszernél
a ,Segitség didhéjban” feliratl rovid sigd megle-
hetésen magatdl értetédé dolgokat magyaraz va-
l6di segitség helyett. Példaul a ,Fajl formatumok”
opciéhoz tartozo tanacs csak ennyi: ,Valassza ki
a keresett dokumentum formatumét”, ahelyett,
hogy elmagyarazna a valaszthaté HTML és PDF
formatumok koézétti kilonbséget az ezeket a ré-
viditéseket esetleg nem ismeré felhasznaléknak.
Ez persze nem a magyar forditas hibaja, mert az
eredeti angol ,Mini help” is ilyen Ggyetlenil van
megfogalmazva. Az viszont mar értelemzavaré
forditasi hiba, hogy a ,Containing the exact
phrase” opciébél a magyar valtozatban ,A pontos
mondatot tartalmazza” felirat sziletett, holott itt
valéjaban a ,kifejezés™re valé keresésrél van
sz6, vagyis a megadott szavaknak egymas mel-
lett és adott sorrendben kell lenniiik, nem pedig
egy pontos és teljes mondatot kell beirnia a ke-
resbrendszer hasznaléjanak. A fellletes forditas
eredmeénye, hogy a részletes keresdlapon a su-
goéra ugré kis ,?" gombokon az angol ,help” fel-
irat maradt, és hogy a sziikitésre szolgalé téma-
koroknél mindjart az elsé tételben eléfordul egy
gépelési hiba: ,Mezégazgasag”. A keresdérend-
szer részletes mikodése csak angolul olvashato6
az europa.eu/geninfo/search oldalon, de ez valé-

jaban a Vernity keresémotor lekérdezé nyelvének
altalanos ismertetdje, és olyan lehetdségeket és
mintapéldakat is felsorol, amelyek az EUROPA
portalra nem értelmezheték. Tartalmaz viszont
egy tobbnyelvii figyelmeztetést arra vonatko-
zban, hogy egy ilyen heterogén dokumentumhal-
maznal kiszamithatatlan eredménnyel jarhatnak
bizonyos keresések, a felhasznalok gyakran nem
azt kapjak, amire szamitanak. (Ennek a figyel-
meztetésnek a szikségességét a tesztelési
eredmények sajnos igazoltak is.) A felhasznald
szamara viszont a ,zajos" talalatoknal talan még
zavarobb, hogy nincs vilagos tajékoztaté arrdl,
hogy pontosan miben keres a rendszer, illetve
hogy miben nem, és ha nem talélja azt, amit ke-
res, akkor a portal sajat keresdjén kivil milyen
mas adatbazisokban érdemes prébalkoznia. (Ki-
vétel ez al6l az EUR-Lex adattar, mert arrél egy
korrekt mondat tajékoztat minden talalati lista
tetején, hogy a hivatalos joganyagbdl csak az
EUR-Lex sajat keresémoduljaval kapunk talala-
tokat.)

¢ A tartalomszolgaltatékkal, illetve a technikai hat-
teret Uzemeltet6kkel valé kapcsolatteremtés le-
hetésége minden laprol elérheté a ,Kontakt" fel-
iratra kattintva. llyenkor viszont egy angol oldal
jelenik meg, és vezet tovabb a kiilénb6z6 posta-
cimekhez, telefonszamokhoz, e-mailt kildd Gr-
lapokhoz, vagy az ,él6" online segitséget is kina-
16 Europe Direct tajékoztaté szolgalathoz (amely-
nek egyébként mar szintén van magyar felllete;
kar, hogy kézvetlenil nem erre hivatkozik a por-
tal magyar valtozata a ,Kontakt” meniipont alatt).
Altalanos e-mail cim sehol nincs megadva, csak
trlapokon keresztiil kildhetink Gzenetet az ille-
tékeseknek, ami nyilvan a spam és egyéb ko-
molytalan levelek elleni védekezés miatt hasz-
nos, igy viszont nem kildhetiink az tzenetlnk
mellé mellékletet (pl. egy képernyéfotét). Ettél a
hianyossagtél eltekintve mintaszerii a felhaszna-
I6i visszajelzésekre szolgalé europa.eu/geninfo/
mailboxform_en.htm oldal; sajnos ezt is elfelej-
tették még magyarra forditani.

Keresé funkcibk, talalatok

¢ A portalnak egy egyszerl és egy részletes (mas
néven: kibovitett") kereséje van (10., 11. &bra).
Az elébbi egysoros keresémezbje mar a nyito-
laprdl is elérhetd (jobbra fent), de ehelyett érde-
mesebb a kicsit nehezen megtalalhaté europa.
eu/geninfo/query/search_hu.html oldalt hasznal-
ni, mert ott pontosithatunk nagyobb témakérok
szerint, valamint korlatozhatjuk a talélati listat
csak a HTML formatumu dokumentumokra.
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A témakoérok listajat angol megfeleldik abécé-
rendje szerint rendezték, emiatt kicsit nehéz el-
igazodni kozottilk;, szerencsésebb lett volna
tematikusan csoportositani dket, igy nem kerdilt
volna példaul a Haldszat a Kiilkapcsolatok és a
Pénziigy kozé. A tematikus sorrend azért is jobb
volna, mert — ahogy errél egy felirat is tajékoztat
— a ,Ctrl” gomb lenyomasaval egyszerre tébb
témakort is kijelélhetiink, ami kénnyebben meg-
tehetd és attekinthetébb lenne, ha a hasonlé té-
mak egymas kézelében volnanak. Ezen a terve-
zési hiban kiviil viszont mindkét (rlap jol szer-
kesztett, attekinthet6. Talan még azt lehetne ki-
fogasolni, hogy a ,Keresés” és a ,Torlés” gom-
bok tal kdzel vannak egymashoz, de ,szerencsé-
re” a magyar valtozatban az utébbi gomb valami-
lyen hiba miatt nem miikédik, igy nem &ll fenn a
véletlen torlés esélye. (A magyar (rlapot az Ex-
plorerben emiatt csak az oldal frissitésével lehet
tresre visszaallitani.) Ennél bosszantébb hiba,
hogy a talalati listak felett megjelend ,Keresés
szlikitése” és ,Egyszerli keresés” gombok mar
az angol feliiletre visznek vissza, ezért innen mar
nem tudunk egy nagyobb talalati halmazt tovabb
szlikiteni, vissza kell menni az eredeti (irlapra, és

oft szigoritani a keresési feltételeken.
¢ A hattérben az altalanos célu Verity keresémotor
fut, amely ,elméletben” mindent tud, ami egy tel-
jes szovegli keres6tdl elvarhatd, és egyszeriibb
kérdéseknél villamgyorsan adja a talalatokat. A
szoftver valtozatos funkciéibdl a részletes keresd
trlapon a koévetkezé lehetéségeket hasznalhat-
juk: a szavak dsszekapcsolasa ES, illetve VAGY
a miveletekkel (erre egy lenyilé meni szolgal, és
egyszerre csak egyféle kapcsolat allithaté be),
10. &bra A részletes keresé (rlap szavak kizarasa, keresés szlikitése témakor,
nyelv, fajliformatum szerint, valamint a keresés
korlatozasa a metaadatok kézoétt levd cim (title),
leirds (description) és targyszé (keyword) me-
zbkre. Mivel description csak a HTML dokumen-
tumokban fordul el6, és a masik két metaadat is
inkabb csak ezekneél van kitdltve, a mezdkre valo
szlikitéskor sok fontos PDF formatumud anyag
kimaradhat a talalati listabdl. Korlatozhatjuk még
a talalatokat datum szerint is, de itt csak ,-tal” ér-
téket adhatunk meg (akar napra pontosan), egy
multbeli intervallumra nem szlkithetjik a kere-
sést. A segitségben utalnak ugyan arra, hogy az
egyszer( Urlapon a Verity kerestnyelvének
egyéb lehetéségei is kihasznalhatok, ez azonban
nem teljesen igaz, mert az (rlap nem ad at min-
den keresdkifejezést helyesen (pl. a ,kovacs
o NOT laszIo" kérdésre ,Invalid request: cannot
- T I e parse your query” hibalizenet jelenik meg). Bo-
11. 4bra Az egyszerii keresés iirlapja nyolultabb kérdések egyik (irlappal sem allithatok
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ossze. Mikodik viszont a * jellel valo szdévégi

csonkolas és a ? karakterrel valé betiihelyettesi-

tés, bar errdl a rovid tajékoztaté széveg nem tesz
emlitést.

A pontos keresés lehetdségét csokkenti az is,

hogy a beirt szavakat ékezet nélkil illeszti a

program az adatbazisra, és errél nem is lehet le-

beszélni. Annak ellenére, hogy a keresdnyelv
ismertetdje szerint az idézjelek kézé tett karak-
tersorozatokat ,szo szerint” értelmezi a rendszer,

a valésagban még ezzel a médszerrel sem k-

I6nbozteti meg pl. a ,szold” és ,sz06l6”, vagy a

.koros”, kéros" és ,Kéros" szavakat. (A kisbe-

tl/nagybetli sem szamit egyébként a keresés-

nél.) Raadasul az ékezettelenités sem minden-
hol kdvetkezetes, mert példaul a részletes trlap

.Az alabbi szd/szavak nélkul’” mezéjébe irt sza-

vakat UTF-8 kédolasu ékezetekkel adja tovabb a

program, ugyhogy igy sem lehet rendesen kiva-

logatni a ,Kovacs" szét tartalmazé, a ,Laszlo™t
viszont nem tartalmazé dokumentumokat, mert
csak azok fognak kiesni, amelyekben szintén

UTF-8 kodolassal van a keresztnév; az ékezet

nélkal it ,Laszlo™t, vagy a HTML koédolasu

.L&aacute;szl&oacute;"-t tartalmazé tételek to-

vabbra is benne maradnak a talalati listaban.

(Emiatt a feladat helyes megoldasa a ,L?szl?”

karaktersorozat kizarasa, de erre a trilkkre a por-

tal hasznaloi sosem fognak rajénni.)

e Az egyszerl keresé csak a felhasznaléi felllet
nyelvének megfelelé dokumentumokban keres,
igy ha a magyar nyelvi feluleten angol vagy
egyéb nyelvili anyagokat akarunk talalni, akkor a
.Kibdvitett” (rlapot kell hasznalnunk, és be kell
allitani a kivant nyelvet vagy nyelveket. A nyel-
vek kezelésével azonban nagy gond van, mert
gyakran mas nyelvi talalatok is megjelennek a
listaban: példaul a teljes szévegben az ,addzas”
szoéra keresve, és a 299 talalat listajaban elére-
haladva egyre tébb nem magyar nyelvi tétel je-
lenik meg, és raadasul az adopolitikahoz sincs
kéziuk. A pontosabb talalatokhoz ezért a nyelv
mellett érdemes egy vagy tébb témakart is bealli-
tanunk a részletes Ulrlapon, de hogy ezzel meny-
nyi lehetséges j6 talalatot zarunk ki, azt sajnos
nem tudjuk meg, mert nincs informacié arrdl,
hogy a dokumentumok hany szazaléka van a
témakorokbe sorolva — mint ahogy azt sem, hogy
milyen aranyban vannak nyelvkédokkal vagy le-
irassal, illetve targyszavakkal ellatva. (A talalati
oldalon is van egy zavaro forditasi hiba: a ,299
dokumentumbdl 6202 eldfordulas” helyett a
,6202 dokumentumbal 299 el6fordulas” feliratnak

kellene megjelennie.)

e A keres6 nagyon gyors, altalaban szinte azonnal
adja a taldlatokat, de legfeliebb csak 200-at,
amelyeket alapesetben tizesével tudunk végigla-
pozni. Az egy oldalon megjelend talalatok szama
a részletes (rlapon 25-re vagy 50-re névelhetd,
de a 200-as felsé hatar indokolatlanul kevésnek
tinik, mert eqgy teljes szévegi adatbazisnal el6-
fordulhat, hogy elkerilhetetlen ennél nagyobb ta-
lalati halmaz végigbongészése is. Raadasul a
lapozasra szolgal6é szamok a lista elején vannak,
igy mindig vissza kell menni az oldal tetejére,
hogy tovabb tudjunk Iépni a talalatok listajaban
(12. bra).

TIUS navel

o b

12. abra Egy talalati lista eleje

A taldlati lista az egyes dokumentumok formatu-
mat (HTML, PDF és néha Word), méretét (kbyte-
ban) és cimét tartalmazza, valamint egy piros
nyilat, amelyre kattintva a forméazatlan nyers sz6-
veg jelenik meg. Utébbi hasznos funkcié lenne
arra, hogy gyorsan bele tudjunk nézni PDF for-
matumu anyagokba, de sajnos csak a HTML és
Word dokumentumoknal mikédik. Minden talalat
alatt egy néhany soros szévegkornyezet is lat-
szik, de a tapasztalatok szerint ez a magyar do-
kumentumoknal ritkan mutatja a keresett szavak
valédi eléfordulasi helyét, a PDF fajloknal pedig
szinte soha. Bar a dokumentumok egy részében
van beagyazott metaadatként révid ismertetd és
néhany targyszo, ezek a fontos informaciok nem
latszanak a talalati listaban, mint ahogyan a né-
ha szintén hasznos nyelv- és témakddok, vala-
mint a dokumentumok URL cime sem, ami pedig
tampontot jelentene ahhoz, hogy a portalba in-
tegrélt tartalomszolgaltatasok kozil melyekbél
szarmaznak az egyes talalati tételek.

Tartalom, minéség

e A dokumentumokat az EU hivatalos intézményei
készitik, ezért mindségiik és megbizhatésaguk
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garantalt. Ennek ellenére a minden lap tetején
elérhet6 ,Jogi nyilatkozat® elharitja a felelésséget
és kotelezettséget a portalon talalhaté informaci-
okkal kapcsolatban, ami laikus szemmel elég fur-
csa, de biztosan megvan az oka. J6 viszont,
hogy ugyanezen az oldalon csupan a forras
megjeldléséhez koétik a dokumentumok sokszo-
rositasat, kivéve azokat a széveges vagy multi-
média miiveket, amelyeken kilén fel van tiintet-
ve a copyrightvédelem. (Még jobb és egyértel-
mibb lenne, ha a szabadon terjesztheté anya-
gokat Creative Commons logéval jel6inék.)

e A gylijtemény méretét illetéen a tajékoztatd szo-
veg tébb mint egymillié6 dokumentumot emlit, és
valéban, ha minden nyelvet bejeldltiink, és nem
adtunk meg egyéb feltételt, akkor a tesztelés idd-
pontjdban a keresd 1267 932 talalatot adott.
Ebben a szamban benne vannak a dokumentum
kilénb6zé nyelvi valtozatai is. A valédi méretek-
rél és aranyokrél tébbet mond, hogy magyar
nyelv tétel 6202, angol pedig 237 247 volt a ke-
res6 adatbazisaban. Ezek jellege és terjedelme
is nagyon valtozatos, a par soros napi hirektdl
kezdve a t6bb szaz oldalas jegyz6koényvekig ter-
jed a skala.

e Az utolso frissités idépontjanak 2007. 02. 12. volt
megadva a keresé (irlapon a tesztelés idején, de
ez nyilvan inkabb az (rlap utolsé médositasat je-
lenthette, és nem az adatbazisét, mert utébbit a
tajékoztaté szerint naponta frissitik, és a datum
szerinti szlkitéssel sikerilt is talalni két nappal
korabbi dokumentumokat. Mas kérdés — és nem
valami j6 —, hogy datumon a rendszer valdszini-
leg a fajlok utols6 médositasi idépontjat érti, ami
nem feltétlenil jelent tartalomvaltoztatast is,
ezért van az, hogy az egy-két nappal korabbi
idépontra valé kereséskor a talalatok kozoétt
olyan oldalak is megjelennek, amelyeknek a tar-
talma hénapok 6ta nem valtozott.

e A magyar nyelvii, HTML formatumu dokumen-
tumok kédolasa altalaban UTF-8, de néhol lehet
talalni ,acute” kédolasu oldalakat is, amelyekben
csak a hosszl ,6" és (" betlik vannak Unicode-
dal megoldva. A magyar karakterek megjelenité-
sével nem volt gond a megvizsgalt HTML és
PDF dokumentumokban.

Metaadatok

e Mind a kezel&felulet egyes aloldalaiban, mind a
dokumentumok tébbségében vannak metaada-
tok (legalabbis a HTML formatumu allomanyok-
ban), és tébbnyire a dokumentum sajat nyelvén
(a magyar anyagokban esetenként ékezet nél-
kil). Ezeket a keresé is hasznalja (13. ébra), de
nem jelennek meg sehol, pedig a keresé (rlapon
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hasznos lenne, ha példaul megnézhetdk lenné-
nek a targyszavak (pontosabban kulcsszavak),
mert fogalmi tezaurusznak nincs nyoma a rend-
szerben, és kiirasuk hasznos volna a talalati lis-
takban is, legalabb lehetéségként.
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13. 4bra Egy HTML-dokumentum és a benne levé
metaadatok

e A metaadatok formatuma azonban nem a Dublin

Core szabvanyt kéveti, pedig a jelenlegi, alapve-
téen teljes szévegli és ,zajos” keresdé mellett na-
gyon hianyzik egy olyan OAl-alapl adattar is,
amely csak a kilénboz6 forrasokbdl 6sszegylij-
tott dokumentumok metaadataiban keresne. Ez-
zel a jelenleginél pontosabb és teljesebb keresé-
seket lehet végezni az Eurdpai Unié mar most is
hatalmas, és rohamosan névekvd, a nagykézén-
ség szamara is érdekes digitalis iratanyagaban.

Beérkezett: 2007. IV. 23-an.
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