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DOCLINE — szdmitégépes kapcsolat primer
dokumentumok maésolatainak szolgéltatasara
Svédorszégban

A konyvtarkozi kolcsonzés kiilonféle modszerekkel
oldhaté meg. Az NSZK-ban példdul decentralizilt, hi-
erarchikusan felépitett rendszert fejlesztettek ki, amely
kozponti kataloguson alapul. Nagy-Britannidban egy
kolcsonzésre kijelolt, kozponti konyvtdrra alapozott,
centraliz4lt rendszert vezettek be.

Svédorszdgban meghatdrozott konyvtdrak kozott
hélézatot épitettek ki, amelyben — felhaszndlva a koz-
ponti katal6gus dltal nydjtott lehetdségeket — a konyv-
tarkozi kolcsonzés is bonyolithaté. A LIBRIS (Library
Information System) szdmitogépes konyvtdri—in-
formécios rendszerhez 1983-ban 22 konyvtér tartozott,
szolgaltatdsait 130 kényvtér vette igénybe termindlokrdl,
tavkozlési vonalakon keresztiil.

A DOCLINE megszervezése

A kényvtdri és informdcids szolgiltatdsok irdnt Svéd-
orszégban is egyre novekvo igények sziikségessé tették az
eredeti dokumentumok szolgéltatdsi lehetSségeinek bovi-
tését. 1979-ben a goteborgi Chalmers Miiszaki Egyetem
kényvtdra (Chalmers University of Technology Library)
és a British Library Koélcsonzési Részlege (British Library
Lending Division, BLLD) koézott létrehoztak egy szd-
mitégépes konyvtérkozi kolesonzési kapesolatot. Az uj
tivkozléses  dokumentumszolgiltaté  rendszer a
DOCLINE nevet kapta. Ehhez 1981-ben hét tovibbi
svédorszagi miiszaki konyvtdr csatlakozott.

A rendszert ilizemelteté Chalmers Mliszaki Egyetem
konyvtira sajét felhaszndloin kiviil Svédorszdg nyugati
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részének ipari iizemeit is kiszolgdlja. A konyvtir mintegy
4500 folydiratot jirat, ezekbGl évente mintegy 36 ezer
konyvtirkozi kélesonzési kérést elégit ki (az dllomdny
4%-4t haszndljdk a kolcsonzési igények 46%-dnak teljesi-
tésére). A kolcsonzési kérések 56%-a iparvillalatoktdl
szdrmazik,

A DOCLINE kapcsolat két végpontja a goteborgi
egyetem DEC—10 tipusu szdmit6gépe és a BLLD PDP—
I1-es szdmitégépe. A DOCLINE-ban részt vevd svéd
konyvtdrak a goteborgi DEC—10 géphez csatlakoznak.

A rendszer tgy miikodik, hogy a nyolc konyvtér
valamelyikébdl az ottani terminél kezelGje reggel felhivja
a goteborgi szdmitogépet, és termindljdn keresztiil beviszi
az el6z6 napi dokumentumigényeket. Ezeket a BLLD
szdmitogépéhez tovidbbitjdk. A BLLD-nél az igények
jegyzékét a gép kinyomtatja, és a dokumentumok
misolatainak elkésziilte utdn azokat kozvetleniil a svéd-
orszégi olvasok cimére kiildik meg (a cimeket a szdmit6-
gép tdrolja). A nem teljesithetd igényekrdl a BLLD a
szdmitégépen keresztiil értesiti az illetékes svédorszdgi
konyvtdrakat.

A DOCLINE és a svéd kényvtari
héldzat ésszehasonlltdsa

A DOCLINE igénybevételének novekedését bi-
zonyitja, hogy az elsd évi (1979) 2500 kéréssel szemben
1980-ban 4500-ra emelkedett az igényelt dokumentum-
mésolatok szdma.

Az I. tdbldzat hasonlitja Ossze a két konyvtdrkozi
kolcsonzési rendszerben a kérések teljesitési ardnydt, a 2.
tdbldzat pedig a DOCLINE-on keresztiil a BLLD-hez, ill.
a svéd hdlozaton keresztil a hazai konyvtdrakhoz inté-
zett kérések teljesitetlenségének okait veti Gssze.

A kétféle uton végzett konyvtdrkozi kolcsonzés
gyorsasdginak osszehasonlitdsa szerint a DOCLINE-on
keresztiil 1000 tétel dtlagiban a folydiratcikkek mdsola-

1. tablgzat

A konyvtarkozi kdlcsonzési igények teljesitése
a DOCLINE és a svéd kolcsonz6haldzat Gtjan
(N = 1000 dokumentum-kérés)

DOCLINE Svéd héldzat

A kérések teljesitésének

mértéke (sszesen) 83% 64%
A kérések teljesitésének
mértéke (folydiratcikkek) B7% 1%

A kérések teljesitésének
mértéke (konferencia-
kdzlemények) 67% 29%

tait 6, a konferencia-kozlemények mdsolatait 10 nap
alatt szerezték be; ugyanehhez a svéd hdlézat esetében
1-2 napot hozz4 kell még szimitani,a cimzettekhez valé
tovdbbitds miatt,

A kétféle kolcsonzési rendszer dtlagos koltségei doku-
mentum-kérésenként:

DOCLINE: 3,42 angolt font;

Svéd hilézat: 5,42—6,42 angol font kozott.

2. tabldzat
A kérések teljesitetlenségének okai
a BLLD-nél és a svéd konyvtéri hdlézatnal
(N = 1000 dokumentum-kérés)
A visszautasitds BLLD Svéd hélézat
oka
Az igényelt Azigényelt
-:i;:::’k dokumentu- :::nl_:k dokumentu-
mok %-a : mok %-a
A clm hidnyzik 25 3% 263 26%
A szém hiényzik 45 5% 47 5%
Hibés hivatkozds 52 5% 26 3%
Kiadva 21 2% 5 1%
Nem mdsolhaté 14 1% 12 1%
Ismeretlen ok 9 1% 12 1%
Osszesen 166 365
Kovetkeztetések

A BLLD elsGsorban konyvtirkézi kélcsonzés, doku-
mentummasolat-szolgdltatds teljesitésére létrehozott in-
tézmény, s mint ilyen, 55 ezer folydiratcimmel rendel-
kezik. A skandindv orszdgok kozponti foly6irat-
katalégusa (Nordic Union Catalogue of Periodicals,
NOSP) mintegy 40 ezer cimet tartalmaz (1981. évi adat),
és 5 orszdg 500 konyvtirdra terjed ki. Nem csoda, hogy a
BLLD teljesitési ardnya nagyobb, mint a svéd konyvtdri
hélozaté.

A kéréseket hasonlé gyorsasiggal teljesitik a két
kolcsonzési rendszerben. A legfontosabb (core) folyo-
iratok esetében azonban a svéd hdlézat gyorsabban tudja
teljesiteni a kéréseket, mint a BLLD.

Ami a koltségeket illeti: a DOCLINE 1tjdn gazdasd-
gosabban tudjdk a dokumentummasolat-kéréseket teljesi-
teni, mint a svéd konyvtirakbdl. Ennek f6 oka az, hogy
az ut6bbi folyamatban tbb a manudlis tevékenység.

A jovében tovdbbi 10 svéd konyvtdr kapesolodik a
DOCLINE hdlézathoz. A kezdeti, kisérletinek tekintett
szakaszban részt vevé — a Chalmers Miszaki Egyetem
konyvtiran kiviill — hét konyvtdrbdl 4ll6 halézat igazolta
az lizem haszndlhatosdgit, és megmutatta, hogy milyen
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médositdsokat kell végrehajtani, elsdsorban a szdmité-
gépes folyamatokban és a programokban. A DOCLINE
haszndlatakor nehézségek mutatkoztak a svéd csomag-
kapcsolt hélézat (a TELEPAK) tizemével, és a BLLD
szamldinak kifizetésében.

_A fejlesztési tervek kozott szerepel a mikroszamito-
gépek bevezetése az egyes konyvtdrakban, ami egyszer(-
siti a dokumentumkeérések osszedllitdsit és tovdbbitdsit a
DEC-10 szdmit6géphez.

1982 végén kisérleteket kezdtek, amelyek a DOC-
LINE hasznélataval folytatott telefakszimile-szolgiltatds
(tdvmdsolds) kiprébéldsira irdnyultak. A Svédorszdgb6l
délelott elkiildott fakszimile-kérések alapjdn a BLLD
még aznap délutin tovibbitja a kért dokumentumok
fakszimile madsolatait a Chalmers Miszaki Egyetem
konyvtirdnak. Az eredmények szerint a folyamat tech-
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nikailag kivitelezhetd, de jobb gazdasdgossiga tovibbi
fejlesztést igényel.

A DOCLINE elsésorban a nem magfolydiratok és a
konferencia-kiadvdnyok esetében eldnyds rendszer,
lizeme gazdasdgos, és hasznosan egésziti ki a svéd
konyvtirkozi kolesonzési rendszert. Kiilonosen az olyan
konyvtéraknal vilt be, amelyek kevés eszkozzel rendel-
keznek a dokumentumok lelGhelyének felkutatdsihoz.

/FJALLBRANT, N.: The DOCLINE link between
Chalmers University of Technology and the British
Library Lending Division = Interlending and Docu-
ment Supply, 11. kot. 3. sz. 1983. p. 93-99./

(Roboz Péter)

fli szabvény

1984 mérciusdban jelent meg az MSZ 3423/ Lefré kataldgusok
bibliogrdfiai tételeinek szerkesztése. Altaldnos el6lrdsok c.
szabviny. A szabviny azonositd jelzetébdl kitlinik, hogy egy
tijabb szabvdnysorozat indul. Ez a szabvéinysorozat a bibliogréfiai
leirdst dokumentumfajtinként szabdlyozé MSZ 3424, és a
besoroldsi adatok kozlésmédjat eldird MSZ 3440-es szabviny-
sorozat kiegészits, Ugynevezett ,,alkalmazdsi® szabvdnyait tartal-
mazza.

A sorozat elsé lapja dokumentumfajtatél fiiggetlentil ifja el6 a
bibliogrifiai tételek szerkesztésének dltaldnos szabdlyait, vala-
mint megjelenitésik modjit a leiré katalogusok, illetve az
azokkal megegyezd funkciét is betdltd bibliogrifidk és adattirak
stb. szdmdra.

A szabviny négy fejezetet tartalmaz: fogalommeghatdrozdsok, a
leird katalégus funkcidi, a leird katalégus bibliogréfiai tételei és a
bibliogréfiai tételek szerkezete és megjelenitése. )
A sorozat tovdbbi tagiai f6bb dokumentumfajtdnként fogisk
tartalmazni a besoroldsi adatok megvélasztisdnak szabdlyait,
valamint megjelenitésiik mddjdt a bibliogrifiai tételekben.

A sorozat mdsodik tagia az MSZ 3424|2 Leiré katalégusok
bibliogrdfiai tételeinek szerkesztése. Konyvek c. szabviany kidol-
gozdsa mdr folyik, és még az év elsd félévében megjelenik.
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A teletext és videotex piacdnak novekedése
az USA-ban

Az elektronikai berendezések csdkkend drdnak készdnhetSen az
USA-ban a héztartdsi teletext és videotex készillékek szdma
rohamosan novekedni fog a kdvetkez években. 1987-re a
héztartdsi teletext tv-készillékek szdma (beépitett adapterrel
rendelkez6 szines vevikésziilék) 37-52 millié darab lesz. A
kdbel-televizids teletext-szolgiltatisok bevétele 1995-ben (mai
értékben szémolva) 140-250 millié § kdzotti Ssszegre tehetd.

A videotex elGfizetGk gyarapoddsa a mikroszdmitégépek szdm-
szerli novekedésével lesz aréinyos. 1995-re a mikrogépes elGfize-
tok szdmdt 11-16 millié koz5tti nagysdginak jésoljék, ehhez
hozz4 kell még szémolni a nem-mikroszdmitogépes videotex-eld-
fizet6ket (az elSbbi szdm fele—harmada). Az USA-ban beveze-
tésre keriil videotex rendszereknél mdr felhaszniljdk az Gket
megel6z5 eurdpai és kanadai videotex szolgdltatdsokkal szerzett
tapasztalatokat. A fogyaszt6k feltehetSleg igényelni fogjék a jé
felbontédsi grafikus termindlok bevezetését.

(Information Hotline, 15. k6t. 5. sz. 1983.)




