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‘Az online informéciészolgaltatasok
megkezdése Portugélidban

A portugdl Tudomdnyos €s Miiszaki Dokumentdcics
Kozpontot (Centro de Documentacao Cientifica e
Técnica, CDCT) 1976-ban szervezték ét, azzal a céllal,
hogy az addigindl hatékonyabb informécidszolgdltatast
biztositson a kutatds és fejlesztés szdmdira. Az dtszervezés
kozben szoros egyiittmiikodést alakitottak ki a svéd
Kirdlyi Miiszaki Kényvtdrral (Royal Institute of
Technology Library, RITL), aminek eredményeként a
CDCT miszaki és pénziigyi tdmogatdst kapott a
stockholmi intézettdl.

A CDCT egyik kiemelt munkateriilete lett a
szdmitogépes informdcidszolgdltatasok bevezetése Portu-
gdlidban. Két évi munka utdn jelentds tapasztalatokra
tett szert, kiilonosen az online informécidkeresésben,

Online informdcidkeresési tevékenység

1977-ben a CDCT-ben a munka két szemindrium
megtartasdval indult. Azdta folyamatosan sokasodnak az
online szolgdltatdsok igénybevevéi, f6ként a tudomanyos |
kutatok, orvosok, tandrok, iparvillalati mérnokok stb.
korébél.

A CDCT online szolgdltatdsokkal foglalkozo részlegé-
nek hat munkatirsa van, kozilik négy fels6foku
végzettséggel rendelkezik. A svéd segitségnek kdszonhe-
t6, hogy az elsd évben minddssze névleges dij ellenében
nyujtottak online szolgiltatisokat a felhaszniléknak. A
kovetkezd szakaszban azonban j dijrendszert vezettek
be: egy keresés dra kb. 15 angol fontnak megfeleld
portugdl escudo, amely maximum 30 perces online
kapcsolati id6t és maximum 200 kinyomtatott taldlatot
foglal magdban, 30 percnél hosszabb keresés esetén
negyeddrdnként tovabbi mintegy 5 fontot, 200-ndl tobb
taldlat esetén pedig darabonként tovdbbi 0,05 fontot kell
fizetni. A fizetend§ dij fedezi a tényleges koltségeknek az
egyharmadit, a tobbi kiaddst a CDCT és a svéd—portugal
egyiittmiikodési program egyiittesen ,,llja”.

A CDCT négy nagy kialfoldi online szolgéltatd
kézponthoz képes hozzaférést biztositani, Az olaszorsza-
gi kozponti ESA-IRS hilézathoz annak valamelyik
csomépontjdnak tdrcsizdsival lehet kapcsolatot teremte-
ni (1979 6ta erre a madridi csomdpontot haszndljdk). A
brit BLAISE koézponthoz a birminghami csomépont
tircsdzdsdval férnek hozzd. Az amerikai Lockheed és
SDC rendszerek adatbdzisait a TYMNET hadlézat madridi
csomoépontjdn keresztiil érik el.

Az I. tdbldzat mutatja be az egyes adatbdzis-kozpon-
tokkal létesitett kapcsolati 6rdk szdmat. Lithatd, hogy a
2. évben kb. 3-szor annyi id6t forditottak online
keresésre, mint az els6ben. A mdsodik munkaévben
Osszesen 53 adatbdzisban végeztek online keresést. A
legtobbet haszndlt adatbdzisok — a csdkkend haszndlat
sorrendjében — a kévetkezdk: Chemical Abstracts, Biosis
Previews, MEDLINE, CAB, INSPEC, Excerpta Medica,
ERIC, Psychological Abstracts, PASCAL, COMPENDEX,
SCISEARC.

Az adatbdzisok sokféleségét az magyardzza, hogy a
CDCT az egyetlen online kdzpont az orszdgban, ezért a
keresések témdi igen széles spektrumon oszlanak el.
Erdekes, hogy a gazdasagi, iizleti jellegii adatbazisok egy-
dltaldn nem szerepelnek az online szolgdltatdsok irdnti
igények kozott. -
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1. téblazat

Kapcsolati 6rdk szdma az egyes online rendszerekhez

ESA- Lockheed- SDC-

Id6szak IRS Dialog Orbit BLAISE Osszesen
1977, junius—

1978. méjus 57 4 - - 61
1978. junius—

1979. mdjus 48 106 13 20 177

A szolgéltatds propaganddja

A CDCT ezzel foglalkozé szakemberei kiilonds
figyelmet forditottak arra, hogy a korszerii informdécié-
keresési modszereket a konyvtiri és informdcids
munkatdrsakkal megkedveltessék. Ez a feladat egydltaldn
nem bizonyult konnyiinek. A tapasztalt idegenkedést
Ugy probéltak lekiizdeni, hogy gyakorlatban mutattik
be, mire képes a szdmitégépes informdcidkeresés. Ennek
érdekében kiilonféle szemindriumokat, bemutatdkat
szerveztek az informdciés munkatérsak és a végfelhasz-
ndlok szdmdra, részben a stocholmi RITL intézettel,
részben az ESA-IRS ill. a Lockheed adatbézisszolgéltaté
koézpontokkal egyiittmiikodve.

Az online keresés népszeriisitéséhez tetemesen jérul-
tak hozzd a konferencidkon és kidllitdsokon szervezett
bemutatok. Kiilondsen a kutato—fejleszté intézetek
munkatdrsai és az ipari fejlesztmémokok koérében volt
sikere a propagandinak.

Kapcsolddo tevékenységek

A CDCT munkdjdnak jelentOs részét képezi az olyan
dokumentumok beszerzése, amelyek az informdciészol-
giltatdssal kapcsolatos igényként jelentkeznek. Az
intézet sajit dllomdnydnak korldtozott volta sziikségessé
teszi, hogy foleg a BLLD segitségét vegyék igénybe, de a
francia CNRS (Centre national de la recherche
scientifique) konyvtdrat is haszndljdk a dokumentumbe-
szerzésre.

A CDCT munkatarsai az informacidszolgiltaté munka
mellett kilonféle konferencidkon és nemzetkozi szerve-
zetek Osszejovetelein is részt vesznek: kiemelkedd
szerepet jdtszik az Eusiref-ben és az Eusidic-ben végzett
munka,

A tapasztalatok alapjfm megéllapitottdk, hogy az
informdcidszolgdltatisok mindsége az egyik legdontébb
tényezd, ami a korszerii informdciés technika széles kor(i
elfogaddsdt és igénylését elGsegiti. Célszertinek latszik az
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Beszémol 6k, szemlék, kbzlemények

alkalmas felhaszndl-oktatdsi politika kialakitdsa is, ami
ugyancsak javitja a szolgiltatds népszeriiségét a kutatok,
mérndkok, vezetdk stb, korében.

/LOPES DA SILVA, M.—PULIDO, C.: Starting online
information services in Portugal = Online Review,
5. kot. 3. sz, 1981. p. 255-258/

(Roboz Péter)



