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Az ENSZ dokumentécidja. Javaslatok egy
vizsgélat eredményei nyoman

Az ENSZ szervezeteinek kiadvdnyai és dokumentu-
mai nélkiilozhetetlenek a kutaték és koényvtdrosok szi-
méra, bibliogrifiai megkozelitésiik azonban rendkiviil
nehéz.

A szerz6k megvizsgiltdk azokat a lehet8ségeket,
amelyekkel a ,,bibliogréfiai szimbavétel” ezekre a doku-
mentumokra is kiterjeszthetd lehetne. A vizsgdlat az
aldbbi ENSZ-szervezetek publikicioira terjedt ki:

az ENSZ Elelmezési és Mezdgazdasigi Szervezete

(FAO),

‘Altaldnos Vémtarifa és Kereskedelmi Egyezmény

(GATT), '

Nemzetkozi Atomenergia Ugynokség (IAEA),

Korménykozi Tengeri Konzultativ Szervezet (IMCO),

Vildgbank,

Nemzetkozi Polgdri Légiigyi Szervezet (ICAO),

Nemzetkozi Munkaiigyi Szervezet (ILO),

Nemzetkozi Valuta Alap (IMF),

Nemzetkozi Tavkozlési Egyesiilés (ITU),

Egyesiilt Nemzetek (UN),

az ENSZ Nevelésiigyi, Tudomédnyos és Kulturilis

Szervezete (Unesco),

Nemzetkozi Postaunié (UPU),

Egészségiigyi Vildgszervezet (WHO),

Szellemi Tulajdonjogi Vildgszervezet (WIPO),

Meteorolégiai Vildgszervezet (WMO).

A vizsgilat f6 forrdsai a szervezetek 4ltal kiadott fGbb
bibliografidk, indexek és jegyzékek voltak. Ezeket gon-
dosan vilogattik, elemezték, adataikat ellendrizték a
vizsgdlat kiilonbdz6 szakaszaiban. Ezen kiviil kérddive-
ket kiildtek az egyes szervezetekhez, és beszélgetéseket
folytattak képviseldikkel. A kérdések a kovetkezék
voltak:
® aszervezet dltal készitett anyagok tipusai,
® a bibliografiai eszkozdkkel feltdrt anyagok tipusai,
® az anyagok leirdsdra hasznélt adatelemek,

@ 3 bibliogrifiai leirdsra haszndlt szabvinyok.

A vizsgdlat eredményeit kiadvdnyban tették kozzé*,

fobb megdllapitdsai a kovetkezGkben foglalhaték dssze.

* MARULLI, L.: Documentation of the United Nations sys-
tem: Coordination and its bibliographic control. Scarecrow
Press, Methuchen, N. J. 1979,
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A dokumentumok jellege

Az ENSZ szervezetei dltal készitett anyagok nagyjd-
bél két csoportra oszthatok: kiadvdnyokra és dokumen-
tumokra.

A kiadvdinyok célja a szervezet tevékenységi teriiletén
informdcidk gyfijtése, elemzése, magyardzisa és terjeszté-
se, rendszerint nyomtatott formdban, tobb nyelven és
széles korben.

A dokumentumok a szervezet egyes szervei munkdja-
nak el8segitésére szolgdlnak, és csak sziik korben terjesz-
tik dket.

A kiilonbozd szervezetek kiadvanyai és dokumentu-
mai, bir vannak egyedi eltérések, jol kategorizdlhatok:
monografidk, idészaki kiadvdnyok, sorozatok, kézikony-
vek, itmutatdk stb.; tovdbbd egyes szervek dokumentu-
mai, pl. iilések jegyz6konyvei, munkaokmaényok, jelerité-
sek, hatdrozatok és dontések.

A rendszer becsilt évi dokumentumkibocsdtdsa az
Osszes nyelvi viltozat beszdmitdsival kb, 180 ezer
példiny. Ebb6l a kiadvanyok szdma 7500 példdnyra, az
Osszes kibocsdtott dokumentumok 5%-4ra tehet6.

A kiadvinyok és dokumentumok tipusainak ossze-
gyiijtése és osztdlyozdsa rendkiviil bonyolult feladat volt,
mert olyan jegyzékeket kellett Osszedllitani, amelyek
valamennyi szervezet kiaddi tevékenységét be tudjik
mutatni, tekintet nélkil annak terjedelmére.

A szervezetek intézkedései dokumentumaik
bibliogréfiai szambavételére és terjesztésére

A szervezetek kiadvdnyaikat és dokumentumaikat
jorészt két egység utjdn hozzdk koztudatba: kiaddi vagy
elad6i egység, illetve dokumenticiés vagy konyvtdri
egység utjin. Az el6zd drusitdsi kiadvanykatalGgusokat
allit &ssze, az utébbi a bibliografiai szdimbavétel valami-
lyen eszkozét alkalmazza, foként bibliogrifidkat és
indexeket. Regiondlis és félig fiiggetlen szervek sajdt
jegyzékeket is készitenek dokumentumaikrél.

A bibliogrifiai tevékenységre rendelkezésre 4116 mun-
kaerGk szdma szervezetenként viltoz6. Az ENSZ-székhdz
konyvtirdnak 160 munkatdrsa van, a GATT, az UPU, a
WIPO és a WMO konyvtdrdnak 5 f6, vagy annyi se. A
szervezetek belsé konyvtdrosainak 1étszdma Osszesen 500
fére tehetS. Ot szervezet hozott létre az utolsé évtized-
ben hédzon beliil szdmitégépes bibliogrifiai rendszereket
indexek készitésére és informdcidkeresésre. Ezek a FAO
kebelében az AGRIS, az IAEA-ndl az INIS, az ILO-nél az
ISIS, az ENSZ-ben az UNBIS és az Unesco-ndl a
CDS/ISIS. Miés szervezeteknél is elGkésziiletben van
szdmitégépes informécids rendszerek létesitése.

Bibliogréfiai eszkozdk

A szervezetek hdrom f6 bibliogrdfiai eszkozt haszndl-
nak fel kiadvinyaik propagildsira: bibliografidkat, in-
dexeket és kereskedelmi kataldgusokat.

A bibliogrifidk a szervezetek iltal kiadott anyagok
részletes bibliografiai adatait tartalmazzdk, tébb-keve-
sebb utaldssal azok beszerzési vagy hozzaférési lehetdsé-
geire. Bibliogrdfidkat a vizsgdlt 15 szervezet kozil 8 ad
ki. Ezek 80%-a egynyelvii, de soknyelvii anyagot dolgoz
fel. A bibliografidk tartalmazzdk a szervezetek kiadvi-
nyait és egyéb dokumentumait, 30%-uk kozol rendelési
hivatkozdsi szimokat, 60%-uk ad tdrgyi, 50%-uk szerz6i
indexet, egyharmad résziik szdmitégépre feldolgozva és
kumuldltan.

Az indexek a. bibliogrfiai tételt tdrgyszavakkal és
egyéb médon irjdk le. Indexeket a vizsgdlt szervezetek
koziill mindossze S5 készit, ezek egyenld ardnyban egy-
nyelviiek és tobbnyelviiek. Tdrgy szerint rendezett 25%-
uk, kétharmad résziik kumuldlt.

A kereskedelmi kataldgusok a megrendelésre kaphatd
anyagok jegyzékei. Mivel egyes szervezeteknél ez az
egyetlen bibliografiai eszkoz, nélkiilozhetetlen a doku-
mentumokhoz valé hozzijutds szempontjabél. Kereske-
delmi katalégusokat valamennyi szervezet kibocsdt; azok
kétharmada tébbnyelvi, széles targykorok szerint rende-
zett, rendszerint csak egy indexszel. Csak 15%-uk kumu-
1alt.

A hérom tipus kozil a bibliogrifidk tekinthetok a
leghatékonyabbnak ott, ahol léteznek, mert széles a
targykoriik, részletesek az indexeik, de nagy gyengesé-
giik, hogy csak ritkdn kumuldlhaték.

Bibliogréfiai feltartsag

Az ENSZ-szervezetek nem biztositjdk dokumentdcio-
ik kimerité feltdrdsdt, de bibliografiai kiadvinyaik tartal-
mazzik azokat az anyagokat, amelyeket értékesnek
itélnek. Nem minden anyag érdemes a feltdrdsra. A
kivdlasztds szempontja inkibb az anyag tipusa és a
kibocsdté szerv tipusa, mintsem maga a tdrgykor.

A kereskedelmi katalégusok leggyakrabban a beszer-
zési lehetGségek és a nyelv feldl tdjékoztatnak. A
bibliogréfidkban és indexekben sokkal t6bb szempontot
vesznek figyelembe: az anyag tipusit, a kiadé szervet, a
beszerezhetGséget, a nyelvet, a tdrgykort, a kiadds idejét
és szervezeti egységek szerinti vdlogatdst. Ezeknek a
bibliogrifiai eszkozoknek viltozé a tartalma. Van, ahol
csak az egyes szervezetek anyagait veszik fel a bibliogra-
fidkba, pl. az UN Indexes to Proceedings az ENSZ
Kozgylilés, a Biztonsigi Tandcs stb. anyagait, mig az
UNDEX Series C e tekintetben liberélis.

A monografidkat és az id&szaki kiadvényokat rendsze-
rint valamennyi.bibligrafiai eszk6z tartalmazza, beleértve
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a cikkeket, jelentéseket, a konferencidk és szemindriu-
mok anyagait, a szakértGi és kutatdsi jelentéseket,
tovdbbd a felsGbb szervek hatdrozatait, javaslatait, egyez-
ményeit é dontéseit. Ezek alkotjdk a bibliogrdfidk
magvit.

Ahogy tdvolodunk a kdzponti szervektdl, az anyagok
feltirtsigi foka egyre csokken. Sok szervezet arrél
panaszkodik, hogy nehezen jut hozzd a regiondlis és félig
fiiggetlen szervek dokumentumaihoz.

Megnyugtatd, hogy legaldbb az arra legérdemesebb
anyagok bibliogrifiai feltdrdsa biztositva van. A t6bbi
I anyagot sok esetben csak indirekt médon lehet megkoze-
liteni.

A bibliogréfiai informdcié elemei

A bibliogrifiai informéciés elemek szdma az ENSZ-
szervezetek bibliogrdfiai kiadvdnyaiban 95. Ezek hdrom
f6 csoportba sorolhatok:
® 3 dokumentum leirdsa és meghatdrozdsa (szerzo, cim,

fizikai leirds stb, — 75 elem),
® tartalmi elemzés (osztilyozdsi jelzetek, tdrgyszavak,

kivonatok stb. — 15 elem),
® kapcsol6dds egyéb rendszerekhez (mikrofilmlap-szdm,

LC-kataléguscédula szdm stb. — S elem).

A leggyakrabban haszndlt bibliogréfiai elemek: a cim,
a szerzG, a kotetszim, a specifikus tirgyismertetés, a
dokumentum azonositdsi szdma, a feltdré bibliogrdfiai
rendszer dltal adott szdm, ditum, oldalszdm, nyelvi
viltozatok, dr, kivonat vagy annotéci6 és kotetek vagy
részek szdma. A leggyakoribb elem a cim, mint az
azonositds fontos eleme, de érdekes médon csak kevés
esetben (13 jegyzékben 69 koziil) haszndljdk fel megko-
zelitési pontként a bibliografiai eszk6zok mutatéiban,

A tanulményozott bibliogréfiai eszkozok jo része csak
kevés bibliografiai elemmel dolgozik. Egynegyed résziik

. nyolccal, tobb mint a feliikk tizennyolccal; a tobbi 77
elemet csak a felénél kevesebb veszi igénybe. A bibliogra-
fiai elemek eloszldsa klasszikus Bradford-trvényszeriisé-
get mutat (1. dbra). Ez fontos észlelet a bibliogréfiai
szabviny sémdk megtervezéséhez.

A bibliogrifiai szabvinyokban el6nyben kell részesite-

|
ni azokat az informdciés elemeket, amelyek az eloszlds .
magvit alkotjdk. A Bradford-alakzat bizonyos el6rebecs-
léseket is lehetGvé tesz.
Megfelelés nemzetkézi szabvdnyoknak
Az ENSZ-szervezetek bibliogrifiai eszkozei nem na-
gyon alkalmazzdk a nemzetkozi szabvinyokat, és ha
igen, akkor sem egységesen. Csak egyetlen, szimitogépes
rendszerekhez hasznilhat6 szabvinyt (ISO 2907) alkal-
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1. dbra A bibliogréfia informécidk elemeinek
Bradford-szérédédsa

maz nagyobb szdmu szervezet. A szervezetek 15%-a
hasznidlja az 4ltaldnosan alkalmazhat6 ISBN-szabvinyt. A
leggyakrabban haszndlt szabvinyokat gyakorisdguk ara-
nydban az /. tdbldzat mutatja.

1. tdbldzat

. A leggyakrabban haszndlt szabvényok

Alkalmazé

, bibliogréfiai /\kalmazé
Szabvényok és irényelvek etk szasr:::ek
szédma
ISBN 1 8
ISSN 5 4
1SO 2709 szabvény 5 4
Angol—amerikai katalogizalasi
szabdlyok 4 4
Makrotezaurusz 4 3
UNISIST 3 2
INIS lefrési szabélyok 3 2
INIS terminolé6gia és orszdgkédok 3 2
INIS/AGRIS rekord-formétum 3 2
INIS transzliteréacids szabélyok 2 2

A bibliogréfiai eszkdzék formdtuma

A bibliografiai eszk6zok megjelenési médja, formédtu-
ma, gyakorisdga, szerkesztésmddja, rendszerezése igen
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viltozo. Példdul a felsorolds egyik esetben alfabetikus, a
masikban numerikus vagy idérendi. Ezek a nagy kiilonb-
ségek megnehezitik a bibliogréfiai szimbavételt.

Kdvetkeztetések és javaslatok

Noha az ENSZ-szervezetek dokumentdcids tevékeny-
ségében aktiv koordindciorél nemigen lehet beszélni, sok
hasonldésdg és Osszeegyeztetheté elem van az egyes
szervezetek dokumentdcids és bibliogrifiai politikdjdban
és gyakorlatdban,

Kdzds a megkozelités modja a bibliografidkba felveen-
d6 anyagok kivilasztdsdban, ahogy a publikicick, idGsza-
ki kiadvanyok és kutatdsi jelentések szerepelnek mind-
egyik szervezet jegyzékének élén. Kozos az anyagokat
leiré bibliogréifiai elemek kivélasztdsdanak mddja, ahol a
klasszikus Bradford-eloszlds érvényesiil. K6zos a keresési
szempontok megvilasztdsa, amelyek a bibliogréfiai jegy-
zékek 80%-dndl a tdrgy, a szerzg és a cim.

Nines hasonldsdg a bibliogréfiai eszk6zok megjelené-
sében, és nincsen olyan bibliogrdfiai kiadvany, amely
valamennyi ENSZ-szervezet dokumentumait tartalmaz-
nd. llyen volt 1950-t61 1963-ig .az United Nations
Documents Index (UNDI), amelyet sok birdlat ért.
Megsziinése GOta tobbszor felvet6dott az ENSZ korein
beliil a bibliogréfiai koordindcié és integracié igénye, ezt
a célkit(izést azonban mind ez ideig nem tudtdk megvalé-
sitani. Ennek oka jorészt a ,,mindent vagy semmit”
szemlélet volt, egy széles kori, integrilt, dltalinos
rendszer létrehozasdnak az igénye. Ez tizenot kilonbozd
érdeklbdési kord, szervezetileg filiggetlen szervezet eseté-
ben rendkiviil nehéz feladat. A jdrhaté utat — a felvdzolt
kozos vondsok alapjdn — szerény, de azonnali 1épések
megtétele jelentheti. Ilyen lépések lehetnek:

1. Online szolgdlatok igénybevétele, Az ENSZ-szerve-
zetek adatbdzisai bekapcsolédhatndnak olyan online bib-
liogréfiai szolgilatok hdlézatdba, amelyek megfelels
gyakorlattal rendelkeznek, ilyenek pl. az SDC, a
Lockheed, a BRS és az Euronet, Ehhez az sziikséges,
hogy a szervezetek adatbézisaik létrehozdsa sordn meg-
egyezzenek a bibliogrifiai tételeket leiré input-adatok
formdtumdban. Révid tévon nincs sziikség megegyezésre
a tezauruszok vagy a szGtdrak terén. Az ,,integrildsnak”
az a fajta megkozelitése online kérnyezetben jdrhaté a
leginkdbb, mert kevés el6zetes koordindldsra van sziik-
ség, az utdlagos koordindlds praktikusabb, és ahol a
keresési stratégia manipuldldsa és moédositdsa sokkal
inkdbb lehetséges, mint a hagyomdnyos bibliogréfiai
eszk6zok esetében.

Az online rendszerekbe valé bekapcsoldddsnak még
hirom tovibbi el6nye is van. Az egyik az, hogy a
szervezetek informdcids gdrddjdnak munkéja hatéko-
nyabbd vilik, munkavégzé kapacitisa megndvekszik. A
misik, hogy az ENSZ-dokumentumok a szervezeten

kiviili felhaszndlék szdmadra is kénnyebben hozziférhetd-
vé vilnak. A harmadik pedig az, hogy a kiils6k dltal valo
igénybevétel olyan bevételi tobbletet eredményez, amely
a rendszer tovdbbfejlesztését lehet6vé is teszi. A bevétel
nem feltétleniil pénzben értends, elképzelhetd, hogy a
vevd az adatbdzis licencéért szabad szdmitégépi keresd
id6t ad, és ezt a fejl6dd orszdgok bibliogréfiai igényeinek
kielégitésére lehet felhaszndlni.

2. Széfeldolgozo berendezések haszndlata. Jelenleg az
ENSZ-nek nem minden szervezete rendelkezik a biblio-
grafiai funkciok elldtdsara alkalmas adatfeldolgozé kapa-
citdssal, és sokdig ez volt az akaddlya annak, hogy nem
tudtak bekapcsolédni a szdmitégépes bibliografiai rend-
szerekbe. Ma mdr rendelkezésre dllnak elérhetd dron
szofeldolgozé rendszerek, amelyek géppel olvashaté ada-
tokat képesek késziteni online bibliografiai berendezések
céljaira, de mds célokra is, pl. a hagyomanyos nyomta-
tott indexek készitéséhez.

3. Kiadoi egységek bevondsa. A bibliogrifiai adatok
gyijtésére szofeldolgozo berendezések segitségével legal-
kalmasabbak a szervezetek kiaddhivatalai, mert azok
kapjdk meg az anyagokat elGszor kész dllapotban.
Rendszerint készitenek is Osszedllitisokat a megjelent
kiadvdanyokrol, kereskedelmi katal6gusok céljaira. Ily
médon a bibliografiai feldolgozast 6ssze lehet kapcsolni
a kereskedelmi katalégusok vagy elosztdsi jegyzékek
készitésével.

4. Az adatbdzisba valo felvetel elsébbségi sorrendje-
nek meghatdrozdsa. Azoknak a szervezeteknek, amelyek
mdr régéta rendelkeznek adatbdzissal, nem okoz gondot
dokumentdciéik nagy részének dtvitele online rendszer-
re. Azok a szervezetek viszont, amelyek csak most
lépnek be a szdmitogépes bibliografiai szimbavétel aréna-
jdba, ez roppant eréfeszitéseket jelent. Ezért ajdnlatos
elsGbbségi sorrendet megdllapitani az adatbdzisba felve-
endd anyagokra. A kivélasztds f6 szempontja az anyag
haszndlhatésdga lehet, igy feltétleniil elsGbbséget élvez-
nek a monogréfidk, az idészaki kiadvinyok, a konferen-
cidk anyagai, a kutatdsi jelentések és a fGbb szervezeti
egységek jelentései.

5. Dontés a bibliogrifiai leirds lényeges elemeirdl.
Ugyanilyen elvek érvényesek az anyagok leirdsira szol-
gdlé adatelemekre is. Egyes szervezetek lehetnek olyan
helyzetben, hogy teljes leirdst és elemzést tudnak készi-
teni dokumentumaikrél, mdsok azonban nem. A mini-
milis szabvinyos adatelemben meg kellene egyezni.
Miris kialakultak kozos nézetek a szervezetek kozott a
bibliogréfiai leirdsra és visszakeresésre leginkdbb alkalmas
adatelemek tekintetében, Ezeket az elemeket kell fel-
haszndlni egy hatékony bibliogrifiai rendszer kiépitésé-
hez. :

6. Publikdcion beliili katalogizdlds. A nemzetkozi
szabvinyoknak megfeleld, publikdcion beliili katalogiz4-
list az IFLA is javasolja, és az ENSZ-dokumentumok
indexelésére létesitett munkabizottsdga is magdévd tette,
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A dokumentumok nagy szdma miatt ezt is a legfontosab-
bakkal, a monografidkkal és a hivatalos jegyz6konyvek-
kel kellene kezdeni.

A felvetett javaslatok nem jelentik azt, hogy le kell
mondani a tgabb értelemben vett integralt bibliografiai
szdmbavételrdl, de megvalésitdsuk hasznos préba lehet a
tovdbbi lépések kimunkéldsdhoz. Olyan kisérleti prog-
ramnak tekinthetd, amely feltdrja a nehézségeket, és
lehetGvé teszi a javitdsokat. Mindenképpen hozzéjérulhat
ahhoz, hogy az ENSZ-informécidk készitésére forditott
hatalmas anyagi erdk és az informdcids anyagok felhasz-
ndldsa kozott titongo lir megsziinjék.

/MARULLI, L.—KOENIG, M. E. D.: Documentation
of the United Nations System: Results of a survey,
and consequent recommendations = Libri, 31. kot.
3. sz. 1981, p. 205-226.)

(Takdcs Vilmos)
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