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A Chemical Abstracts Service
dokumentum-maésolat szolgaltatasa

1981 tavaszdn a Chemical Abstracts Service (CAS) is
csatlakozott a primer dokumentumot szolgdltatok tibo-
rihoz. A CAS dokumentum-mdsolat szolgdltatdstol (CAS
Document Delivery Service, CASDDS) — a monogrifidk
és a teljes konferencia-kiadvanyok kivételével — gyakor-
latilag megrendelhetd a CAS dltal az elmiilt tiz évben
referdlt valamennyi dokumentum (folyéiratcikkek, egyes
konferencia-eladdsok szovege, kutatdsi jelentések,
szabadalmak) madsolata. A szerzdi jogi akadilyok miatt
nem mdsolhaté dokumentumokat a CAS egy hétre
kolcson adja. A CASDDS az USA szabadalmak szolgilta-
tasit mdr 1971-t6l véllalja, az ACS (American Chemical
Society) folyoiratokbdl pedig a legelsé szimtdl kezdve
biztosit mdsolatot. A tobbi dokumentum-misolat szol-
giltatoval szemben a CASDDS nagy elénye, hogy szimos
nehezen hozzdférhetd dokumentum mdsolata is besze-
rezhetd t6le, mint példdul a szovjet dokumentumoké 15
évre visszamenden. A CASDDS szolgdltatdsa azonban
nem olcsd. Egy dokumentum-mdsolat dra az USA-ban
14 $ (az USA-n kivili szdllitds dra eltérG lehet). Ha a
megrendelés tartalmazza a CA-ban (Chemical Abstracts)
vagy a CIN-ben (Chemical Industry Notes) megjelent
referitum hivatkozdsi szdmat. akkor az dr 2 $ral
olcsdbb,

A megrendelés tobbféle iton is eljuttathaté a
CASDDS-hez: telexen, tdviratban, postin, a OCLC rend-
szeren, egves online szolgdltatokdzpontok kozvetitésével
(CAS ONLINE, ORBDOC, PRIMORDIAL. DIALOR.
DER) stb.
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A szerzd értékeli sajit tapasztalatait a CASDDS-sel,
dsszehasonlitva a DIALORDER-en keresztiil, a postin és
az OCLC rendszeren valo dokumentum-madsolat rendelés
koltségeit és a mdsolat-kézbesités idejét.

DIALORDER

A Dialog szolgdltatokézpont DIALORDER rendsze-
rén keresztiil kétféle médon rendelhetd mésolat online:
® valamelvik CA fdjlbél, a megfelel6 rekord(ok) KEEP

utasitdssal valo ,kigyiijtése™ utin ORDER CASDDS

utasitdssal, vagy
® cpgy kevésbé driga Dialog fijlbol (pl. ERIC), az

ORDERITEM CASDDS utasitds utin a CA vagy CIN

azonositészdm, vagy a kért dokumentum bibliografiai

adatainak begépelésével.

A szerz$ dltal a DIALORDER-en keresztiil megren-
delt 81 dokumentumbdl 68-at teljesitett a CAS. A
kérések 98,57%-dit a CAS 14 napon belil teljesitette,
720-dt pedig 7 napon belil. A kérések tovibbitisinak
dtlagos koltsége, amely magdba foglalja a kapcsolati
koltséget, a nyomtatdsi és tiavkozlési koltséget, 2,74 §
volt kérésenként.

Posta

A CAS specidlis formanyomtatvdnydn a postai meg-,

rendelés teljesitési ardnya kb. azonos volt a DIALOR-
DER-ével (54-b6l 47 teljesitett kérés). A kérések 95,77~
it 14 ‘napon belil igy is teljesitette a CAS, viszont a
kérések mindossze 10,6%-dt teljesitette egy héten beliil,
szemben a DIALORDER 72%-dval. A postai rendelés
koltsége azonban mindGssze 20 cent volt kérésenként.
lgy a DIALORDER-t akkor célszeri hasznélni, ha a
kézbesités gyorsasdga az elsddleges szempont és a koltség
csak masodlagos.

ocLe/LL

Az OCLC/ILL (Online Computer Library Center/
Inter-Library Loan = az OCLC konyvtirkozi kolcsonzési
szolgdltatdsa) a rendszer szdmitogépével valo online
oOsszekottetéssel, lehet&vé teszi a keresett dokumentu-
mokkal rendelkezé konyvtdrak azonositdsit, majd a
dokumentum megrendelését. A szerzd gy taldlta, hogy
jelenleg a CA dokumentumok mdsolatainak rendelése az
OCLC/ILL rendszeren nem elGnydsebb, mint a DIA-
LORDER vagy a posta. A CA esetében ugyanis nem
érvényesiilnek az OCLC/TLL rendszer kovetkezs elonyei:
® a bibliogrifiai mez&kbdl lehet a bibliografiai adatokat

egy ILL formatumra elGallitani,
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® ., kéréshez tobb lehetséges szolgdltatot is meg lehet
nevezni.

Kevés OCLC bibliogrifiai rekordon van feltiintetve,
hogy a kért dokumentum a CAS kényvtiri dllomdny4-
ban is megtallhat6. lgy a kéréseknek a CAS felé az
OCLC rendszeren keresztil valé tovibbitisdhoz vala-
mennyi bibliogrifiai adatot be kell gépelni az ILL
formdtum szerint, és ez az egyéb megkivint adattal
egyiitt az el6z6 két mddszernél tobb billentytizést
igényel. Egy kérés tovdbbitdsa az OCLC/ILL rendszeren
1,458 volt, ami kétszerese a DIALORDER-en vald
..szoveges” rendelés koltségének (egy olcsé Dialog fdjl-
ban), és hétszer drdgdbb a postdn vald rendelésnél.

Osszefoglalds

Tekintettel a 14 §-os mdsolat-szolgdltatdsi koltségre a
CASDDS drdgibb a tobbi konyvtirkozi kolcsonzési
lehetdségnél. Abban az esetben, ha valamely dokumen-
tum csak a CAS-tél szerezhetd be, a CASDDS az
egyediili lehet6ség. A legolcsobb rendelési mod a posta, a
DIALORDER elénye viszont a gyorsasig és pontossig.
Az OCLCJ[ILL haszndlhatobb lenne, ha tébb bibliogréfiai
rekordon is szerepelne a CAS mint a dokumentum
szolgdltatéja. Fontos tudni, hogy amennyiben a biér-
melyik dton tovdbbitott kérésben szerepel a CA vagy a
CIN azonositoszdm, a CAS kérésenként 2§ kedvez-
ményt ad.
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