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VIDEOTEX, TELETEXT = TELEDATA, KEPUJSAG
Tomegméret( elektronikus informéci6s rendszerek

Dr. Briickner Huba
Szémitastechnika- Alkalmazési Véllalat

A videotex és a teletext rendszerek a hiradéstechnika
és a szdmitdstechnika egyiittes alkalmazésaival a pro-
fessziondlis és a magincéli informdcids szolgdltatdsok
egész sordt teszik lehetdvé. Amikor a ma tdrsadalmét
informéciés tdrsadalomnak jellemzik, érezziik, hogy
ezekre a szolgdltatdsokra a tdrsadalomnak feltételezhets-
en sziiksége is lesz.

A videotex/teletext teriiletén a kezdetet az elszigetelt,
sokszor eltérd szemléletet tiikroz6 szolgéltaté rendszerek
kialakit4sa jellemezte, napjainkban azonban a szabvinyo-
sitdsi torekvések erdsodése, a nemzetkozi adatdramlést
ill. a komplex telematikai szolgdltatdsokat* is nyujté
hédlézatok kiépitése jellemzd. E rendszerek és szolgéltatd-
sok olyan jelentds, és az élet minden teriiletére kihat6
véltozdsokat hozhatnak, olyan sokféle tevékenység
eddigi gyakorlatit médosithatjdk, hogy a hatésok teljes
korl felmérése és rendszerbe foglaldsa ma még el sem
képzelhet6.

* A telematikai szolgiltatdsok koérébe a videotex, teletext,
teletex és a tdvmdsolds (telefakszimile) tartozik. A videotex
és teletext rendszereket jelen cikk ismerteti. A teletex a
telex-szolgdltatds tovdbbfejlesztése, nevezik intelligens telex-
nek is. A tdvmdsolds elektronikus képdtvitelre alkalmas.

-FJdoményos és

Miiszaki
: 'Iéjékoztatés

a
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Olvasdink e szdmban t6bb irdst is taldlnak a videotex és teletext
szolgiltatisokr6l. Briickner Huba bevezetd cikke nemzetkozi
attekintést nyujt réluk, ismertetve technikai megvaldsitdsukat,
fobb alkalmazdsi terilleteiket. T6th Dezs6 a teletext hazai
hasznositdsi lehetdségeit szemlélteti az OOK kisérleteivel és
szorgalmazza e korszerii szolgéltatisfajta meghonositdsat konyv-
tdr- és tdjékoztatdsiigyiinkben. E cikk irodalomjegyzéke, tovdbbd
néhiny konyvismertetés (p. 418—421) segitheti az olvasét a
tovdbbi tdjékozéddsban. E szolgiltatisok elterjesztését eldsegi-
tendS a TMT tovdbbra is férumot nyidjt a téma tébb oldali
megvitatdsdra, drommel iidvozoli, és vdra az djabb cikkeket,
hozzdszéldsokat, javaslatokat.

Sz. P.

A rendszer 4ltalénos ismertetése

A videotex** és teletext rendszerek szoveges és gra-
fikus informéciok széles korii terjesztését végzik teljesen
elektronikus médon, olcsé (gyakran megfelelGen kibovi-
tett tv-vevibdl kialakitott) megjelenitén; az informdciot
a fogadé fél vélasztja ki olyan egyszerii vezérlési eljérd-
sokkal, amelyeket a szakképzetlen felhaszndl6 is
konnyen megtanulhat. Egyszeriibben szélva: a videotex
és teletext rendszerek a tirsadalom tagjai szémdra
lehetvé teszik, hogy lakdsukbdl vagy hivatalukbél bil-
lentyiizet segitségével kivdlaszthassanak és megjelenithes-
senek kozponti adattédrakban tdrolt tetszdleges informad-
ci6t és azt televizié késziilékiik képerny&jén megjelenit-
hessék. A telematikai szolgdltatdsokban az igazi ijdonss-

** A videotex elnevezést a szakirodalom gyfijtSnévként is
hasznilja, kétféle szolgdltatdsit broadcast videotex és inter-
active videotex névvel kiilonbozteti meg. E cikkben az
egyirdnyy rendszerre (broadcast videotex) teletext, a két-
irdnyd rendszerre (interactive videotex) videotex névvel
hivatkozunk. OMFB tanulményok javaslata illetve terminold-
gidja szerint az egyirdny\ rendszert képijsignak, a kétirdnyd
rendszert teledatanak is nevezik.

381




got nem az egyes komponensek (hardver, szoftver,
adatbdzisok, elszimoldsi rendszer stb.) jelentik Snmaguk-
ban, hanem ezek integrildsa egy tomegméretl, nagy
informdciés rendszerré. E rendszerek a lehetséges fel-
haszndlék korét nagyon kiszélesitik, egyrészt az egysze-
riien kezelhetd eszkozOk és parancsok, madsrészt az
dltaldnosan elterjedt informdci6elosztd rendszerek, pl. a
telefonhdlozat vagy a miisorszoro illetve a kabeles tv-
hdlézat hasznélatdnak koszonhetden.

A videotex kétirdnyu pirbeszédes adatdtviteli, infor-
méciokeresé és -szolgiltaté rendszer, a teletext egy-
irdnyG 4tviteli hdlézatra épiilé informécidszolgdltato
rendszer. Mindkettd azonos funkciondlis egységekre
épiil, ezek:
® kozponti szdmitégép vagy szdmitogépes hdlozat —

feladata: az informdacidelldtas irdnyitdsa és az adat-

bankokbdl a sziikséges adatok nyujtdsa,
® adatdtviteli rendszer (4tviteli csatorna) illetve hdlézat

— feladata: a felhaszndlé és a kdzponti szdmitogép

(adatbank) kozott az informédcidk étvitele,
® felhaszndlGi termindl (mdédositott televiziovevd) — ez

az informéciok fogaddsdra, megjelenitésére és kiildésé-

re szolgil.

A videotex és teletext rendszerek kozotti kiilonbsé-
gek alapvetden
e az informaciés oldalak* tovabbitasi és
® egy meghatdrozott oldal kivalasztdsi modjatol fiigge-

nek.

A tovidbbiakban részletesebben csak a videotex és
teletext alapmegolddsaival foglalkozunk anndl is inkédbb,
mert hazdnkban a kozeljovSben csak ilyen rendszerek
megvalositasa lehet redlis cél (1. tabldzat).

A keskenysdvu pdrbeszédes videotex rendszerekneél a
telefonhdlozatot haszndljék a jelatvitel céljira, vagyis a
felhaszndl6 a kivdnt informdécids oldal fogadédsdra vonat-
kozé igényét a telefonvonalon keresztill kozli a kdzponti
szdmitogéppel, és ezen az iton érkezik a felhaszndld
megjelenitGjéhez a virt vélasz is. Az informaciddramlds
sebessége a két irdnyban éltaldban kiilénb6z6; a szdmito-
géptdl a felhaszndloig 1200 bit/s, a felhaszndl6tdl a
szdmit6gépig 75 bit/s a ma haszndlatos tipikus sebesség.

Az egyik informdcids oldalrél a masikra csak a
felhaszndl és a rendszer kozotti kétirdnyt kommunika-
ci6 drdn léphetiink, ezért ezeket a rendszereket parbeszé-
des videotex (interactive videotex) rendszereknek nevez-
ziik. Ez az elnevezés e rendszerek CCITT**.ben jovi-
hagyott neve is. Gyakran csak roviden videotex-ként
emlegetik Gket (IEC*** ajdnlds). Anglidban haszndljék a

" A videotex és teletext szolgdltatisokndl az informdcidkat
oldalanként jelenitik meg, egy oldal példdul 24 sorbdl,
soronként 40 karakterbdl dll

**  CCITT = Comité Consultatif International Télégraphique
et Téléphonie.

**%  [EC = International Electrotechnical Commission.
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viewdata elnevezést is. A magyar szakirodalomban vérha-
toan a teledata név terjed el.

A keskenysdvi parbeszédes rendszereknél, a kezelhe-
t6 oldalak szdma elvileg tetszdleges (mdr ma is tébb
szézezer), a felhaszndlé mindig csak az 6t érdeklét kapja.
Nincs kozvetlen kapesolat az adatétviteli id6 és az
adatbdzis mérete (az elérhetd oldalak szdma) kozott és
lényegében az csak az étviteli rendszertdl fiigg, dltaldban
néhdny szekundum. Ezzel szemben e szolgdltatds koltsé-
gesebb, mert a tvkésziilék médositdsdn kivill fizetni kell
a telefonhdlozat haszndlatdért és az informécioért is. A
dijak 4ltaldban egy dtaldnydijbol és a vonal igénybevé-
telének tényleges idejétdl fiiggnek, az informécios olda-
lat drdt az oldal jobb felsd sarkdban tiintetik fel. Nem
elhanyagolhaté, hogy a kozponti szdmitogép itt nagyobb
és koltségesebb. Nemcsak azért, mert nagyobb adatbazist
kell kezelnie, de azért is, mert gondoskodnia kell a sok,
egyidoben jelentkezG felhaszndléi kivinsdg megfelels
kezelésérdl is.

A miisorszort teletextnél a szoveges és grafikus
informdciot, adatjeleket digitdlis formaban a video mi-
sorjel képvdltdsok alatt kihaszndlatlan tartomdnyaiba
keverik és a hagyoményos miisorjellel egyiitt sugdrozzdk
ki. Az eredetileg a halldsssériiltek szdmadra feliratozott
misorsugdrzas céljaira késziilt megoldds messze tulnétt a
kiindul4si célon. A megadott rendszer szerint ismétl6ds-
en kisugdrzott, szdmozott (oldalazonositoval elldtott)
oldalakbol a felhaszndlé tetszése szerint vélaszthat, a
kivélasztott oldal a tv-késziiléken jelenik meg. E megol-
ddsndl a digitilis adatjelet a tv-jelbe iltetve tovdbbitjuk.
A teletext szolgéltatds egyirdnyi, a felhaszndlo vélaszt-
hat a kisugdrzott oldalak koziil, de nem kiildhet iizenetet
az informdcidelldtdst végz6 kozponti szdmitdgépnek,
parancsokat csak sajdt tv-készilékének adhat. A miisor-
szort teletext rendszerek igen olcsdn nyjtjdk szolgélta-
tdsaikat, kicsi a kozponti beruhdzdsi igény, a vevdkészi-
lék kialakitdsa sem nagyon drdga. A jelek tovdbbitdsa a
mér meglevd tv-adokkal, a kihaszndlatlan jeltartomény-
ban torténik. Ezzel szemben korldtozott az informdcids
oldalak szdma és a felhaszndlénak a kivdnt oldal fogads-
sdndl a hosszabb vdrakozdsi idGvel kell fizetnie az 4tvitel
olcsésdgdért. E vdrakozdsi id6 a hazdnkban is alkalma-
zott rendszernél atlagosan 12 s-ra adédik 100 oldalas
magazint feltételezve. (Az adé 100 oldalt sugdroz ki
ciklikusan, egy oldal sugdrzasi ideje 0,24 s, a teljes
magazint tehdt 24 s alatt sugdrozza.) A vérakozési id6
novelésével néhetne a kisugdrzott oldalak szdma, vagyis
az informéciévalaszték. Ezt az utat mégsem jdrjék, mert
a vdrakozasi id6 elfogadhaté mértékére vonatkozd vizs-
gilatok szerint a 100 oldalndl ad6dé érték is mir a
megengedhet6 hatdrt sirolja, A miszaki megvalésitdsndl,
az alkalmazott 4tviteli rendszertdl fiiggden a videotex és
a teletext rendszerek kiilonb6z6 csoportokba sorolha-
tok. Az 1. dbra a videotex/teletext rendszerek jelenlegi és
perspektivikus 4tviteli megold4sait foglalja ossze.
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1. tébldzat
A teletext és videotex rendszerek f6bb jellemzGi
Rendszernevek
Ajénlott magyar megnevezés teletext (képujsdg) teledata
CCITT"® ajanlés broadcast videotex interactive videotex
IEC** ajanlss teletext videotex
Anglia (broadcast) teletext viewdata, videotex
NSZK videotext Bildschirmtext
A szolgéltatds miszaki jellemzéje
. : tv add tviteli telefonhélidzat
Adattovébbitas tv jelben kébel tv Wnalon bl
Adatétvitel irdnya egyiranyu kétirdnyl parbeszédes rendszer
Miiszaki megvalésitéds
Keskenysdvi parbeszédes rendszer - =
Mdsorszért teletext » -
Szélessdvi misorszort - .
teletext cabletext

Szélessdvu kétirdnyl teletext

Hibrid rendszerek

Alkalmazésok

Informéciétovébbités
és -keresés

(korl4tozott)

(tetsz&legesen bdvithetd)

Elektronikus jaték és
szorakoztatds

Uzenetkozvetités

Tranzakcid orientélt

Adatfeldolgozds,
teleszoftver,
oktatds

Héztartasok irdnyitdsa, .
mérésadat gydjtés

-

CCITT = Comité Consultatif International Télégraphique et Téléphonique
** |EC = International Electrotechnical Commission
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Szamitogép

-

Videotex

Telefonvonal

1. 4bra Videotex/teletext adatdtviteli megolddsok

Torténeti attekintés, nemzetkozi helyzet

Eurépa
Anglia

Az elsé nyilvdnos interaktiv videotex rendszerre Sam
Fedida, az angol posta kutaté mérndke tett javasla-
tot |10]. Rendszere viewdata néven vdlt ismertté. Miiko-
dé modelljét mir 1974-ben bemutattédk, 1976-ban a
nyilvanos rendszer nagyobb méretii gyakorlati kiprobdla-
sdra is sor keriilhetett. Fedida a viewdata rendszertervé-
nek elkészitésénél figyelembe vette a hetvenes évek
elején vildgszerte, de féleg az USA-ban és Japdnban foly6
kisérletek eredményeit, tapasztalatait. Mint a viewdata
hitterét és alapjait ismertetd egyik korai cikkében
irta |11], szikségesnek ldtta, hogy a nagy szdmitdstech-
nikai hdlézatokhoz (ARPANET, EURONET) hasonlo,
de olcsé informécids lehet8ség dlljon a tdrsadalom tagjai
szdmira. Fontosnak taldlta, hogy a teletext és a videotex
(viewdata) hasonl6 megjelenitési rendszer szerint miikod-
jon, hogy ugyanaz a késziilék mindkét célra felhaszndl-
hat6é legyen. Pontosan koriilhatdrolta a teletext és a
viewdata alkalmazési lehetSségeit ill. céljait, az utébbindl
kiemelve az informécios oldalak nagy szdmdt €és a
pérbeszédes lizemmodd jelentGségét. A viewdata-t megelS-
26 legfontosabb kisérleti rendszerként a MITRE Cor-
poration TICCIT (timeshared, interactive, computer-
controlled information television = idGosztdsos lizemli
pirbeszédes, szdmitogéppel vezérelt informicids tele-
vizi6) rendszerét, az In-Touch, a DIALS és a Bell

| Picturephone computer access system (Bell képtelefonos
| szamitogépelérési rendszer) szolgéltatdsokat emliti. A
nyilvinos videotex szolgdltatds (akkor még viewdata
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néven) 1979-ben kezd5dott meg. A rendszert ma a
British Telecom iizemelteti Prestel mdrkanéven.

A viewdata rendszer fejlesztésével parhuzamosan az
angol televizids tdrsasdgok, a BBC (British Broadcasting
Corporation) és az IBA (Independent Broadcasting
Authority) kifejlesztették miisorszort teletext rendsze-
reiket (Ceefax és Oracle). A két rendszer sok hasonldsa-
got mutatott. Gondolva arra is, hogy az uj szolgdltat4s-
nak akkor lehet piaci sikere, ha csak egyféle késziiléket
kell a két televizids hdl6zat szolgdltatdsainak fogaddsdra
hasznélni, 1976-ban a BBC, az IBA és a BREMA (British
Radio Equipment Manufacturing Association = Angol
Réididberendezéseket Gydrtdk Szdvetsége) kodzosen ki-
dolgoztdk és szabvdnyositottdk az iij informé4ciészolgl-
tatdst Teletext néven. A televizi6s tdrsasdgok szolgdltat4-
saik mdrkanevéiill viszont tovibbra is megtartottdk a
Ceefax és az Oracle nevet. Ezt kovetGen mindkét
tdrsasdg az angol kormdny tdmogatdsit élvezve bevezette
a nyilvdnos teletext szolgdltatdst.

1982 végén a teletext késziilékek szdma kozel 600
ezer, a Prestel termindlok szdma kb. 20 ezer volt
Anglidban. 1984 februir végére a Prestel termindlok
szdma megkétszerezdott és szdmuk azdta havonta étlag
2 ezerrel nd. Ez ma a vildgon a legnagyobb videotex
rendszer.

Az angol teletext és videotex rendszereket sok mds
eurépai orszdg is dtvette az NSZK-t6l Svédorszdgon 4t
Ausztridig. A Teletext rendszert az Egyesiilt Allamokban
is bemutatték ill. honositdsdra kisérletek folytak. Els6-
ként a vildgon az angolok szorgalmaztik a nemzetkozi
videotex héldzat kiépitését és teletext oldalak nemzet-
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kozi cseréjében is elséként vesznek részt. (Ez ut6bbi a
BBC és az osztrak Teletext kozott torténik.)

Franciaorszég

A francia teletext és videotex rendszerek kiépitésére
irdnyuldé kutatdsok szintén az 1970-es években kezd6d-
tek. Rennes-ben kozos kutatokozpontot létesitettek a
francia posta valamint a francia rddi6 és televizid
hatésdgai a hirkdzlés és a televiziozds fejlesztésére.

Munk4juk eredménye a teletext és videotex alkalmazd- -

sokra egyardnt megfelel6 Antiope* rendszer.

1981-ben Périzs egyik vj kiilvirosdban, Velizy-ben
kezd6dott meg az Antiope rendszer elsé nagyobb
méretii kiprobdldsa. Ennek sordn lakdsokba telepitettek
Antiope adapterrel bovitett televizickésziilékeket,
amelyek telefonvonalon keresztiil kapcsolddtak a koz-
ponti szdmitégéphez. 1982-ben kezdGdott az a tiz éves
program, melynek keretében Ille et Vilaine tartomény-
ban a telefonkonyveket videotex termindllal helyettesi-
tik. A jovoben az erre a célra kifejlesztett fekete-fehér
késziilékeket haszndljdk a telefoneldfizetok telefon-
konyv helyett.

Franciaorszdgban viszonylag kevés a videotex termi-
nélok szdma. Ennek f6 oka, hogy a francidk egységes
teleinformatikai rendszer kidolgozdsit tlzték ki célul,
ugyanakkor a rendszerre vonatkozé kormdnyszintii don-
tés hidnya gitolta a miiszaki és alkalmazisi fejlesztése-
ket.

Az Antiope rendszert Eurdpdban ill. az Egyesiilt
Allamokban szdmos helyen bemutattdk, tobb kisérleti
rendszerben haszndltdk. Hazdnkban is folytak Antiope
rendszer( kisérleti addsok 1982-ben.

Az angol é francia videotex rendszerek kozotti
kiillénbségek vérhatéan elmosédnak az 1981-ben létre-
jott megéllapodds hatédsira, mivel a 26 eurdpai posta
elfogadta a CEPT** szabvdnyt, amely magasabb szinten
kiegyenliti a két rendszer kozti kiilonbségeket,

Magyarorszég

Hazdnkban a teletext irdnti szakmai érdekl&dés a
rendszer megjelenését kovetGen azonnal megfigyelhetd
volt. Az elsé kisérletek 1978-ban kezdddtek, késébb
bemutatékon, kisérleti addsokon ismerkedhettiink az \j
szolgaltatdsokkal. A kisérletek mindkét eurdpai rendszer-
re kiterjedtek, az objektiv értékelést az 1982-ben pdrhu-
zamosan foly6 Teletext és Antiope rendszer(i sugérzdsok
is segitették.

Az angol rendszert kovetd rendszeres kisérleti ,,Kép-
Ujsdg” addst 1982 novemberében vezette be a Magyar

* Antiope = Acquisition Numérique et Télévisualisation
d'Images Organisées en Pages d’Ecriture.
** CEPT = Conférence Européenne des Administrations des
Postes et des Télécommunications.

Televizid, az informdciés oldalakon elsésorban az MTV,
az OOK (Orszdgos Oktatdstechnikai Kézpont) és az MTI
osztozik. Bdr a Magyar Televizi6t, a Magyar Postit és a
Magyar Tévirati Irodit minden elismerés megilleti a
szolgdltatds bevezetéséért, kritikusan meg kell dllapitani,
hogy a bevezetést megel6z6 propaganda, felvildgositds
nem volt elég eredményes. Hiszen még ma is sokan azt
hiszik, hogy a Képiijsdg nem tobb a normdl televizioz4s-
ban naponta pérszor el6fordulé 6t perces addsndl, vagy a
miisorok zdrdsakor a mdsnapi program uj médon torténd
ismertetésénél. Pedig val6jdban a teletext (sokszor magit
a szolgdltatdst is képujsignak nevezik, de ez a magyar
elnevezés nem tikkrozi eléggé e szolgdltatds sokrétii
alkalmazhat6sdgit) a televizidadok dtviteli kapacitdsd-
nak jobb kihasznildsdval jarulékos j informdcick 4tvite-
1ét, terjesztését jelenti. Hiszen a megfelels, dekéderrel
kiegészitett televiziévevd tulajdonosa a televiziémiisortél
fliggetleniil, az ad4sid6 alatt barmikor megnézheti az
dltala tetszés szerint kivilasztott képujsdgoldalak tartal-
mit (hirek, idGjdrdsjelentés, oktatdsi anyag, miisorajin-
l4s, menetrend, kozérdeki tudnivalok, felhivisok stb.,
stb.), s6t, késziilékét ugy is bedllithatja, hogy a televizio-
miisor nézése kozben is jelenjen meg a képernyén az
dltala vart informécio (pl. a lottészdmok vagy a legijabb
id6jdrds-elorejelzés).

Nem véletlen, hogy szdmos kiilfoldi kényvtdrban
helyezték el a képijsdg illetve a teledata szolgdltatds
vételére alkalmas televiziévevGt, hiszen ezek uj tédjékozta-
tési csatorndkat nyijtanak. Elképzelhetd, hogy milyen
érdeklGdéssel vennék korill a kozkdnyvtdrainkban el-
helyezett teletext vevoket is, és hogy ezek a késziilékek
viszonylagos kis beruhdzdsi koltség mellett milyen ered-
ményesen terjesztenék az j informdacids technoldgia
eredményeit. '

A teledata kisérletek jelenleg elsGsorban hézi rendsze-
rek kiépitésére irdnyulnak. Ezen a teriileten mdr hazai
termékekrél (pl. az SZKI termékcsalddija) is beszdmolha-
tunk. Ez id6 szerint folyik a nyilvdnos teledata hil6zat
koncepcidjdnak készitése.

Az 1980-as években sok mds eurdpai orszdgban is
megkezdodtek a videotex Kkisérletek, és bevezették a
teletext szolgdltatdsokat. Ezek nagyrészt a Prestel ill. a
Ceefax rendszerek alapticioi.

Kanada és Japén

Az ugyancsak a hetvenes évek elején kezd5d6 kanadai
fejleszt6 munkdk eredményeképpen 1978-ra késziilt el
az integrilt teletext/videotex rendszer, a Telidon. A
rendszer kidolgozéja a Canadian Department of Commu-
nications (Kanadai Hirkdzlési Minisztérium). A kormédny
a kutatésok sikere l4ttin egy négyéves programot hirde-
tett meg. Ennek célja a nemzeti videotex és teletext
infrastruktira megteremtése, a megfeleld szabvényok és
elGirdsok megalkotdsa és hatékony eszkoz- és szoftver-
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gydrtd ipar illetve megfeleld alkalmazdsi kornyezet kiépi-
tése volt. Létrehoztdk a felhaszndlokat, gydrtokat, kuta-
tokat és a kormdnyt képviseld projektkoordindlé szervet:
a Canadian Videotex Consultative Committee-t.

1981-ben a szolgiltatds gyakorlati kiprobéldsa az
orszdg egész teriiletére kiterjedGen megkezdGdott. A
Telidon oktatdsi jelent§ségeit is felismerve az Ontario
Ministry of Education (Ontarioi Oktatdsiigyi Miniszté-
rium) is bekapcsolddott a programba. A rendszer hardver
fejlesztését a Norpak, a szoftverkészitést az Infomart
végzi. A Telidon rendszert Kanaddn kivil még mds
orszigokban is haszndljdk pl. Ausztrilidban, Venezuels-
ban, Svijcban és az Egyesillt Allamok egyes projektjei-
nél.

Japdn az elsGk ko6zott volt, ahol a teletext rendszerek
megjelenését is elSsegitd kutatdsok folytak. Az 1970-es
évek végén tobb pdrbeszédes rendszert is kiprobdltak
Japénban pl. a CCIS (Coaxial Cable Information System)
és a VRS (Video Response System) rendszereket. Ezek
kozil tébb tul koltségesnek bizonyult, nem volt alkal-
mas tomegmeéretti, elGfizetdi rendszer kiépitésére. Végil
is a japdnok az angol Prestelhez elvben hasonl6 Captain*
rendszert fejlesztettek ki a hetvenes évek legvégére.
Tekintettel azonban arra, hogy a japin irdsnél kb. 3000
Kanji (kinai) karaktert kell megjeleniteni, a karakterge-

2/a tdbldzat
Teletext rendszerek (az Egyesiilt Allamok nélkiil)

Orszdg A rendszer | Rendszeriizemeltetd

Anglia Ceefax BBC

Oracle IBA
Ausztria Ceefax | ORF
Belgium Antiope | BRT (francia nyelvd)

[Ceefax BRT (flamand nyelvii)
Bulgéria Ceefax nemzeti
Dénia Ceefax  |fradio és televizio
Finnorszég Ceefax
Franciaorszdg | Antiope | Telediffusion de France
Hollandia Ceefax NOS (Holland Televizio)
Magyarorszdg | Ceefax MTV (Magyar Televizié)
NSZK Ceefax ARD/ZDP
Norvégia Ceefax Norwegian Radio
Olaszorszag Ceefax SIP
Spanyolorszdg | Antiope | RTVE
Svéjc Telidon | SRT
Svédorszég Ceefax Sveriges Radio
Ausztrélia Ceefax magén tv tarsasagok
Kanada Telidon | TV Ontario

* (Captain = Character and Pattern Telephone Access Informa-

tion Network System.

386

Briickner H.: Videotex, teletext = teledata, képiijsdg

nerdtort a videotex kézpontban és nem az egyes felhasz-
ndléi termindlokban helyezik el. A rendszer nyilvédnos
probéi 1979 decemberében kezdédtek kb. 1000
termindl tizembe 4llitdsdval.

Figyelmet érdemel, hogy az eurdpai orszégokban,
Kanadiban és Japinban a videotex kisérletek dllami
tdmogatassal folytak (és ma is folynak) és az emlitett
orszdgokban a postai hatdsigok vezets szerepet jdtsza-
nak a videotex szolgdltatdsok bevezetésének elGsegitésé-
ben.

Az Egyesiilt Allamokon kiviili teletext és videotex
rendszereket és alkalmazdsaikat a 2/a és 2/b tdbldzat
foglalja Gssze.

Egyesiilt Allamok

Az Egyesilt Allamokban Eur6péval, Japinnal és
Kanaddval szemben nincs kozponti 4llami tdmogatés és
éppen ezért is nagyon heterogén a videotex miiszaki és
alkalmazdsi helyzetképe. Eldljaroban emlitést érdemel,
hogy az informdcids szolgéltatdsoknak mind a fogyasztéi
piacon, mind az iizleti életben a vildgon itt a legnagyobb
a miltja és a legszéleskorlibb az alkalmazdsa. Elég a
személyi szdmitégépek, a videokazettds rendszerek, a
képlemezek vagy a videojétékok, szdmitégépes jatékok
nagy szémdéra utalni, vagy arra, hogy a vildgon létezd
adatbdzisok mintegy 80%-4t az Egyesiilt Allamokban
hozték létre. Ez az alkalmazisi komyezet és az USA
piaci méretei nagyon kedveznek a videotex elterjedésé-
nek, elsGsorban akkor, ha egységes rendszer mellett
dontenek. Ez azonban ma még csak tdvlati célnak
tlinhet.

Az elsé miisorszort teletext szolgdltatdst 1978-ban
Salt Lake City-ben vezették be, neve KSL—TV. KésGbb
az eredetileg egyirdny1 rendszerhez kétirdnyu osszekot-
tetést is kiépitettek, a felhaszndlokndl nyomégombos
telefon szolgdl a bevitel céljdra.

Halldskdrosultak szdmdra készitették az NCI felirato-
z0 rendszert, mely a tv-késziilékhez illesztett adapter
vagy erre a célra kialakitott vevGkésziilék birtokdban a
miisorok szovegének tomoritett vdltozatdt jelenteti meg
a képernyon. A képviltdsi id6ben (a 21. sorban) kisugér-
zott jdrulékos jelek nem zavarjék a hagyominyos médon
kozvetitett miisort. A rendszer teljesen passziv, a nézg a
sz6veges informdcié megjelenitését nem tudja befolyésol-
ni. A Public Broadcasting Service 4ltal kifejlesztett
rendszert az ABC (American Broadcasting Company,
tarsasdg tobb dllomdsa haszndlja.

Az 1980-as évek elején szdmos mds teletext szolgdl-
tatést is bevezettek. Ezek 4ltaldban az eurépai (angol ill.
francia) és a kanadai rendszerek adapté4cidi, e kisérletek
egyik célja az Egyesilt Allamok szdmdra megfelels
rendszer kivélasztdsa vagy kialakitdsa.

A videotex rendszerek szdma mér kozel husz. Ezek
szintén eltérd miiszaki, technoldgiai bédzisra épiilnek és
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2/b téblszat

Videotex rendszerek (az Egyesult Allamok nélkiil)

Alkalmazédsok
Orsz4 A rendszer A szolgéltatds - -
9 neve mérkaneve Informé- | Tranz- Uzenet- [Teleszoftver| Haztartés
cidkeresgs | akciok | kozvetités [feldolgozds | vezérlése

Ausztria Prestel Bildschirmtext ® ¥ - - -
Anglia Prestel Prestel * ¥ * * =
Belgium Prestel * * = » -
Bulgéria Prestel Szintez * — * - -
Dénia Prestel Teledata * * * — -
Finnorszag Prestel Telset * # - -~ -
Franciaorszag Prestel Teletel * * * - -
Hollandia Prestel Viditel % * — - -
Magyarorszdag Prestel Teledata * * » = -
NSZK Prestel Bildschirmtext * * * * —
Norvégia Prestel Teledata * * - * -
Olaszorszég Prestel Videotel * * - * —
Spanyolorszég Teletel Videotex * ¥ ¥ ¥ —
Svéjec Prestel Publitex ' * - % -
Svédorszag Prestel Data Vision % * * - -

; Telidon . & & . . _
Ausztrélia { Praitsl Telidon
Brazilia Prestel Videotex % ] * — -
Hong Kong Prestel Viewdata ¥ * ¥ % =
Japén Captain Captain * * - - -
Kanada Telidon Telidon % * . " -
Venezuela Telidon Telidon * % * - -

alkalmazdsuk, szolgdltatdsuk vélasztéka is nagyon kiilén-
boz6. Mig egyik-mdsik rendszer felhasznéléinak szdma a
tobb tizezret is eléri, masok csak a kezdeti kiépités és a
kisérletezés szintjén dllnak.

Az elsd igazi videotex rendszer a Reader’s Digest
birtokdban lev The Source, amely a Telenet és Tymnet
adatétviteli hdlozatokon keresztiil a személyi szdmitdgé-
pek tulajdonosait litja el kiilonboz6 informécids szolgdl-
tatdsokkal, de alkalmas szdmitégépes programok ill.
tizenetek tovdbbitasdra is.

A CompuServe és a Comp-U-Star szintén a személyi
szdmit6gép-tulajdonosok program- és informéacidelldtasat
segiti, az utobbi tranzakciés alkalmazdsokat is tdmogat, a
felhaszndlé kedvezményes ari termékeket vasdrolhat
termindljdn keresztiil.

E példdk is mutatjdk, hogy a videotex rendszerek és
szolgéltatasok kiépitésében az Egyesiilt Allamokban mér
eddig is igen nagy szerepet kaptak a személyi sz4dmito-
gépek. Mint majd a tovibbiakbdl is kideriil, napjainkban
a hagyomdnyos tv-késziilékekbdl kialakitott videotex
termindlok és a személyi szdmitégépek rendszertechnikai
és alkalmazdsi konvergencidja figyelhets meg.

Az Egyesiilt Allamok teletext és videotex rendszereit

és azok alkalmazdsait a 3/a és a 3/b. tdbldzat foglalja
ossze. .

Terminélok

A teletext/videotex rendszereknél olyan egyszeriien
kezelhet6 képerny6s termindlokat kell hasznélni,
amelyek kezelését a tdrsadalom széles rétegei kezelési
utmutaték vagy néhdny bemutaté segitségével gyorsan és
megbizhatdan elsajdtitjdk.

A termindlok alkalmazisi céljaiktol és ezzel Gsszefiig-
gésben miiszaki megvaldsitdsuktdl fiiggSen kiilonbozd
tipusokba sorolhaték. Ezek koziil a legfontosabbak:
® 2 magincélu felhaszndldi termindlok,
® a gazdasdgi életben haszndlt, professziondlis terminé-

lok,
® a nyilvinos, pénzbedobéssal miik6dé termindlok és
® az informdcidszolgdltatok dltal hasznalt szerkesztdi

termindlok.
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Teletext rendszerek az Egyesilt Allamokban

3/a tdbldzat

A rendszer neve | A rendszer izemeltetje | Az informdcio szolgaltatoja Felhasznéloi kor

KSL tv 4llomaés tv dllomads tv nézdk

NCI

feliratozés National Capt. Inst. National Capt. Inst. halldskdrosultak

WFLD-Keyfax magancég kiado vallalat tv nézék

KNXT

KCET} tv hal6zat CBS tv dllomds + mésok tv nézék

KNBC

WETA kutatd cég kilonbozé tv nézdk

KPIX tv dllomas tv dllomads tv nézék

Cabletext kébeles tv tdrsasdg, kiadé véllalat kdbeles tv el&fizetdi
muholdas hirkozlési
cég

Time Inc. kiado véllalat kiadd véllalat kabeles tv elGfizetdi

3/b tébldzat
Videotex rendszerek az Egyesult Allamokban
Alkalmazasok
A rendszer neve
Informécié- Tranz- Uzenet- Adatfel- Mérésadat-
keresés kozvetités dolgozés gydijtés

QUBE - . _ .

The Source 1 & * -
CompuServe * " " -
Comp—U-Star - — - -
Bison * - - -
ocLC . - - —
Green Thumb ™ - o -
Dow Jones % - - -
EIS # - - -
Viewtron * - - -
INDAX * - - -
Times Mirror g " . -
CBS/ATRT * - - -
Continental Telephone Co ¥ - - =
Express Information * - - -

A termindlok 6 funkciéi:

® 2z informdci6 fogaddsa és megjelenitése,

® a7 adatbevitel és adattovabbitds (videotexnél),

® az adatok helyi tdroldsa és

® 2z adatok helyi feldolgozdsa (intelligens termin4lnal).
Ezek a funkcidk a felhaszndldsi céltSl és a rendelkezésre
4ll6 eszkozoktol figgden kilonbozdképpen valésulnak
meg.
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A teletext/videotex termindlok fejlédéstérténetét néz-
ve egyben a szdmitdstechnika és a televiziétechnika
technoldgiai integrdlédisinak egyik komponensét figyel-
hetjik meg. A tv-készilléket megfelelS vezérlvel, tdrol6-
val és karaktergenerdtorral kiegészitve mér a digit4lisan
kédolt inform4ci6 fogaddséra és megjelenitésére alkalmas
eszko6zt kapunk. Ilyen a magyar ipar (Orion és Videoton)
dltal is gyértott teletext vevd, ahol a kért informéciés
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oldal kivalasztdsa a tdvszabilyzéval torténik. A teletext
vevbhoz beviteli eszkoz (billentyfizet) és a kétirdnyd
kommunik4ciét telefonvonalon lehetévé tevé adapter
(modem) hozzdadésdval pirbeszédes lizemre, informdacié
keresésére és kiildésére is alkalmas terminélt kapunk.

A késziiléket mikroprocesszorral bovitve, a tdrkapaci-
tdst novelve tv-késziilékiink médr nemcsak szérakoztaté
eszkoz és parbeszédes termindl, de onmagéban vagy a
hélézati rendszer termindljaként intelligens szdmitésokat

is ellét6 személyi szdmitégép. Felhaszndlhatd szdmitdsok .

végzésén tul eszkozok automatikus irdnyitdsdra, oktatds-
ra az 6nillé tanuldsban, elektronikus iizenetkdzvetitésre
stb.

Most mér csak pénz és igény kérdése, hogy nyomta-
tot, kazettds vagy hajlékonylemezes tdrolét illesztiink
lakdsunk e régi (vagy azért mégsem teljesen a régi? )
butordarabjdhoz €s azt a tv-miisorok vételén és az
informatikai szolgdltatdsokon til szovegfeldolgozésra,
vagy dltaldnosabban az otthonunkba telepitett elektro-
nikus munkahelyként haszndljuk-e. [A teljesség kedvéért
megemlitjiik, hogy a tv-késziillékhez m4r régéta kapcsol-
haték videojdtékok, oktatdgépek, képmagnék, képle-

mezjétszok, més video jelforrdsok és mindezekkel egyiitt
a tv-késziilék valéban a hdzi informécios és szérakoztaté
kozpont bazisdvé valik (2. dbra).|

Ma két 1t figyelhetd meg az eszkozok, a termindlok
kialakitdsdndl. Az egyik — és ez volt a torténetileg jart
ut — a tv-késziilékek ismertetett, folyamatos bdvitése, a
mésik az informatikai rendszerekhez is kapcsolhatd
(példdul Prestel adapterrel is ellitott) mikroszdmité-
gépek kialakitdsa — ez a perspektivikus irdnyzat. Utobbi-
ra a megnovelt helyi intelligencia és ezzel a felhaszndldsi
lehetdségek bdviilése, a kiilonb6z6 rendszerekhez vald
magasabb foku alkalmazkod4s, valamint a gazdasdgosabb
tizemeltetés jellemzG.

Vildgszerte jelenleg tobbféle megjelenitési protokollt,
rendszert hasznilnak, ezek négy alapmegold4sa az angol
Teletext/Prestel, a francia Antiope, a kanadai Telidon és
a japdn Captain rendszerekre vezethetdk vissza. Az eltéré
megjelenitési rendszerek hasznélata természetesen nehe-
ziti a teletext/videotex esetében a nemzetk6zi adatdram-
last, de kedvezétlen a késziilékgydrtok szempontjébdl is.

A grafikus megjelenitésnek négyféle alapveté mddja
lehet:

Személyi
szémitégép

Otthoni munkahely,
I nﬁvegfeldolgozés I

Televiziés adéds "“
O | —
/ O Kébeles televizid
Teletext
| -
Videojatékok,
oktatéprogramok
Videotex Képmagné
: Kamera
Modem Videorendszer
Hézi Nyilvénos

videotex videotex

2. dbra Tv-vev8re éplil6 hézi informdcits és szérakoztaté rendszer

389




® mozaik rendszeri — a képeket a képernyd eldre
meghatdrozott, hdldszerlien kialakitott karakterpozi-
cidira keriild 2X3 mozaikjelb6l 4ll6 grafikus karakte-
rek kombindcidi irjdk le, (az dbrdk, képek megjeleni-
tése tehdt karakterrGl-karakterre torténik),

® DRCS (Dinamically Redefined Character Sets = dina-
mikusan \jradefinidlhat6 karakterkészlet) — a képe-
ket leiro DRCS grafikus karakterkészlet egyes karak-
tereinek alakjdt a rendszer iizemeltetdi hatdrozzik
meg; az ilyen karaktereket leiré informaciot a video-
tex oldal tovdbbitdsa elGtt kozlik a felhaszndli
termindllal (ez a megoldds lényegében a mozaik
rendszer kiterjesztése),

® geometrikus rendszerdi — a képek leirdsa grafikus
alaputasitdsok (pont, vonal, koriv) sorozatdval torté-
nik,

® fotografikus rendszeri — kédolt formédban tovébbit-
jék az informéicids oldalakat mint nagy felbontdsy,
szines dll6képeket leiré adatokat.

A felsorolds sorrendjében nd az dbrdzolas felbontésa,
részletdissdga, ugyanakkor a sziikséges leiré informécio
mennyisége is. Mivel mindegyik eljirdsnél alfanumerikus
karakterek megjelenitésére is sziikség van, a megjelenitési
mddokat alfamozaik, alfageometrikus és alfafotografikus
rendszereknek hivjdk.

Briickner H.: Videotex, teletext = teledata, képujség

Szabvanyositasi torekvések

Eurépédban és a kontinensen kiviil szikségét lattdk
egységes, szabvinyos megjelenitési rendszer kidolgozdsi-
nak. A kiilonboz6 videotex rendszerek tanulmdinyozisa
alapjdn a CCITT 1980-as plendris iilésén elfogadték az
S—100-as javaslatot (CCITT Yellow Book; Rec, S—100
Telegraph and Telematic Services Terminal Equipment),
amely a videotex rendszereket a Prestel és az Antiope
alapti alfamozaik 4brdzoldsi mddszerrel irja le, de a
tovdbbfejlesztési lehetdségek kozott szerepelteti a
DRSC-t, az alfageometrikus és a fotografikus dbrdzolést.
Noha mindegyik rendszer lényeges jellemzGit és funkci6-
it leirtdk, azok megvaldsitdsi modjat nem részletezték,
hanem késGbbi tanulmédnyozdsra biztdk.

A szabvinyositdsi munkdk eredményeként az S—100
ajdnldshoz igazodd, de két kiilonboz6 teriileti szabvény
javaslata késziilt el. Ezek a CEPT szabvdny, amelyet 26
eurépai posta képvisel6i fogadtak el 1981-ben és a
NAPLPS (North American Prezentation Level Protocol
Syntax), ez az Eszak-Amerikdban 1982-ben elfogadésra
javasolt megjelenitési szabviny.

E két szabviny nem kompatibilis egymdssal, de a
félvezetStechnika mai fejlettségi szintjén mér elképzelhe-
t6 olyan redlis ard dekdder megvaldsitdsa, mely az

PRESTEL
TELIDON - fee e envosad Rt
(Kanada) - -~ 1972 \
-~ \
-~ = \
- -~
- X
= L |
-
BILDSCHIRMTEXT]
(NSZK),
(APTLP ANT'IOPE VIDITEL (Holl), CAPTAIN
&T) (Franciaorszag) TELEVERKET {Japén)
(Svédorszag)
NAPLPS CEPT
{Eszak-Amerika) (Eurépa)
Vil4gszabvény

3. 4bra Videotex megjelenitési protokollok
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emlitett két megjelenitési rendszeren kivill a Captain
oldalak fogaddsara is alkalmas lenne. E hirom rendszerre
épiilne tehdt a vildgszabvany, melynek (és a megfelels
dekéderek) birtokdban miiszaki oldalrél akadalytalanul
folyhatna a videotex/teletext informdicidk nemzetkozi
dramldsa. A vildgszabvidny (UPL = Unified Presentation
Level) valészinfileg nagyobbrészt a NAPLPS-re, kisebb
mértékben a CEPT szabvényra fog épiilni. A vildgszab-
vényt az angol irodalom WWUVS (World-Wide Unified
Videotex Standard) névvel is jeloli.

A kiilonboz8 megjelenitési protokollok kapcsolatst a

3. dbra mutatja.

Alkalmazésok

A teletext és a videotex rendszereket is napjainkban
elsGsorban informécidszolgéltatdsi, informdciokeresési
célokra hasznéljdk. A rendszerek kialakitdsdnak célja az
alkalmazék tomegének informdécidelldtdsa volt, ideértve
a kis- és kozépvillalkozokat, de mindezeken til a
héztartdsokat, a felhasznélok legszélesebb tomegeit.

A videotex szolgédltatdsok lehetnek nyilvdnosak, szdl-
hatnak a felhaszndldk egyes zédrt csoportjaihoz (closed
user group = CUG) és lehetnek hdzi rendszerek.

A nyilvénos videotex szolgdltatdsra jellemz5 a Prestel
rendszer, melyet magdnszemélyek és kisebb-nagyobb
intézmények egyardnt haszndlnak. Az informécios olda-
lakért fizetni kell, az egyes oldalak 4ra az oldalon
megjelenik. Adott esetben a felhaszndlo figyelmeztetést
is kaphat az eddig elkoltott osszegrél. A szolgiltatds
igénybevételénél nemcsak az oldalak utdn (tehdt magdért
az informdcidért), hanem az 4tviteli hdlozat hasznélatd-
ért is fizetni kell (ezért jo, ha a videotex kozpont helyi
hivdssal elérhetd), s6t a felhasznélok ,,el6fizeti dtaldny-
dijat” is fizetnek.

Az informécidkeresést kilonbozd irott segédletek
(felhaszndléi kézikonyvek) teszik egyszerlibbé és gyor-
sabbd, ezek hasznilata pénzmegtakaritdssal is jir. A
nyilvinos videotex rendszereknél haszndlnak pénzbe-
dobdssal miik6dé termindlokat is, amelyeket 4ltaliban
adott informdciés oldalak elérésére programoznak és
mint olcsé informétor dllomdsokat lehet haszndlni (pl.
tdjékoztatds szinhdzmisorokrél, kozlekedési utakrdl,
idegenforgalmi nevezetességekrél).

A zdrt felhaszndléi csoportok az érdekl6dési kor,
érdekazonossdg vagy egyéb szempont szerint csoportba
tomoriilt felhaszndldkat jelentik, akiknek kizdrélagos
joguk van bizonyos adatok, adatb4zisok haszndlatdra.
Ilyen csoportot alkotnak példdul a bankok, az utazési
iroddk, a katalégus druhdzak, az autokereskeddk, a
kiadék, a konyvkereskedSk. A zirt csoportba tartozés
torténhet kotott tagdij alapjdn vagy az igénybevétel
ardnydban torténé fizetés szerint. A specidlis adatbézisok
alkothatjdk a csoportok tulajdonét vagy lehetnek harma-
dik tulajdonos birtokdban.

A hdzi rendszerek magdnrendszerek, amelyek egy
intézmény belsé informdciés igényeit elégitik ki. E
magdnrendszerek lehetnek a szé szoros értelmében véve
hézon beliili rendszerek, de 6sszekapcsolhatnak egymas-
t6l tévol levs telephelyeket is, példdul nagy nemzetkozi
véllalkozdsok esetén. Ilyen rendszert iizemeltet példdul
az ICL (Intemational Computer Limited) képviseletei
szdmdra a szoftver hibék javitdsa ill. a sziikséges informd-
cidk terjesztése céljabol.

A maginrendszerek kisebb méretébdl, a kommunik4-
cids rendszerek egyszeriibb és megbizhatébb kiépithetd-
ségébél és kozvetlenil jelentkezd felhaszndldsi elonyeik-
b6l eredSen gombaméd szaporodnak a fejlett ipari
orszdgokban.

Az alkalmazott eszkozok szempontjdbél a magin-
rendszerek hdromfélék lehetnek: kis-, ill. mikroszdmito-
gépre épiilé ondllo rendszerek, nyilvdnos vagy magin
rendszerhez kapcsol6dé front-end minigépet haszndlé
megoldisok és mainframe (kozponti szdmitégépet alkal-
mazd) rendszerek. A személyi szdmitégépek szdménak és
szdmitdstechnikai kapacitdsdnak noévekedésével né a kis
hézirendszerek széma. A mai mikrogépek 48 felhasz-
ndlé szdmdra 5-10 ezer oldalas adatillomdnyt nyujta-
nak.

Mindkét szolgdltatds elsGdleges felhasznaldsi terilete
az informdcid terjesztése és igy latszélag egymds verseny-
tdrsai is. Val6jdban nem ez a helyzet, mert a kétfajta
szolgdltatds kiilonboz6ségébs] addddan alkalmazisi terii-
leteik is eltémnek. {gy bar gyakran nehéz éles hatdrvonal-
lal elvdlasztani a két rendszer legcélszeriibb felhaszn4ldsi
teriileteit, mégis a tipikus alkalmazdsok jellemz&i jol
koriilhatérolhatdék.

A misorszort teletexttel szemben a videotex magas-
foku belsg intelligencidval rendelkezd, sokcéli informa-
ciés szolgiltatisokat nyujté rendszer. A teletext és a
videotex eltérd alkalmazisai mindenekeltt a rendszerek
miik 6désébsl adodik.

A két rendszert egymdssal szembedllitva a felhasznalds
szempontjdbd] legfontosabb kiilonbségek a kovetkezdk:
— a rovid id6n beliil elérhetd informécids oldalak szdma

a videotexnél nagysigrendekkel nagyobb mint a

teletextnél,

— adott informiciés oldalt egyidGben sokkal tobb fel-
haszndlé fogadhat a teletextnél mint a videotexnél

(4. dbra).

Az 5. dbra az egyideji hozzdférések szdma és az
informécié élettartama kozotti Gsszefiiggést 4brazolja
Fedida munkéja alapjén [10]. A gorbe élesen elvdlasztja a
teletext és a videotex alkalmazési teriileteit. A gorbe
alatti teriillet mutatja a teletext szempontjdbol elsGdlege-
sen kedvezd alkalmazdsokat. A friss hirekre -a lakossig
(felhaszndl6k) nagy része kivéncsi, ezért biztositani kell,
hogy azokat egyszerre sokan ismerhessék meg (teletext).
Persze a videotex is szolgéltathat ilyen friss informécié-
kat, ezekhez azonban rovid iddn beliil csak kevesen
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juthatnak. Ez utGbbi gyakran szikséges lehet hdzi
rendszereknél.

Az adatbézis
nagységa
(oldalakban)
100000
Videotex
10000
Teletext
Teljes televiziés
csatornén torténd
1000 Videotex z
dtvitel
vagy
teletext
100 Teletext
Képkioldési id8
alatti dtvitel
L L)
10 100 1000 10000

4, 3bra A teletext és a videotex alkalmazésa az :
informdcids oldalak és az egyidejl
felhasznalék szdmétél fliggen

Hossz( -
élettartamy | 10000
referencisk 1év
1000
B 1 hénap
Els&dlegesen 100
videotex L 46mn
10
-
Révid 3 6ra
élettartami

0,1 6 perc

Gyorshirek - 0,01

Az egyide|d hozzéférések széma

5, 4bra A teletext és a videotex elsédleges alkalmazési
teriiletei az informéci6 élettartamaté| fiiggben
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A teletext és videotex rendszerek alkalmazisai alap-
vetGen 6t csoportba sorolhaték, ezek:
® informdcidkeresés és -szolgaltatés,
® tranzakcids alkalmazisok,
® iizenetkozvetités,
® adatfeldolgozds, szoftverterjesztés,
® hdztartdsok megfigyelése, mérésadatgyijtés.

A 2/b. és a 3/b. tdbldzatok az ismertetett videotex
rendszerek jelenlegi és a kozeljovore tervezett alkalmaz4-
sait ezen Ot csoportba sorolva adjdk meg. Nyilvinvald,
hogy a teletext szolgdltatdsok alkalmazdsai nem terjed-
hetnek ki mind az 6t csoportra, hiszen egyes alkalmazdsi
teriiletek pdrbeszédes iizem nélkiil el sem képzelhetdk.

Informécibkeresés és -szolgéltatéds

Jelenleg mindkét rendszer elsGdleges alkalmazési teri-
lete, melynek sordn a felhaszndlé szdmitdgépes adat-
bézisban tdrolt informdciéhoz juthat. A rendszerek éltal
nytjtott ill. a rendszereken keresztiil elérhetS informa-
ciék igen széles spektrumot olelnek fel. Lehetnek a
politikai és a gazdasdgi élet hirei, kozlekedési, idegenfor-
galmi tudnivaldk, helyfoglaldsi, menetrendi informdcick,
tv-miisorok feliratai halldskdrosultak szdmdra, termelési
és kereskedelmi adatok vagy hosszi élettartamu, enciklo-
pedikus informécick. Mind a teletext, mind a videotex
fontos szerepet kaphat az oktatdshoz, kulturélt szérako-
zdshoz szitkséges informdciok, programok - teach-
ware — terjesztésében ill. \j oktatdsi technol6gidk kiala-
kitdsdban.

A gyakorlatilag méir tiz éve miiszaki szempontbél
sikeresen miikodd online informéciészolgdltaté rendsze-
rek zome gazdasdgilag még ma sem tekinthetd nyereséges
véllalkozdsnak. Ennek fé oka, hogy a szolgdltatdsaikat
igénybevevd professziondlis felhaszndlék viszonylag kis
szdma miatt a fejlesztési és Uzemeltetési koltségek
nehezen tériilnek meg. A piac bovitésének egyik médja a
fenti szolgédltatdsokhoz a tomegmeéretii hozziférés bizto-
sitdsa, amire a videotex kivil6an alkalmas is.

Eppen ezért egyre tobb online szolgdltaté teszi
lehetGvé, hogy szolgiltatdsait kedvezményes feltételek
mellett a magénfelhaszndlék nagy tomegei vehessék
igénybe videotex termindlon vagy személyi szdmitégépen
keresztill. Pl. a BRS After Dark (sotétedés utdn) ill. a
Dialog Knowledge Index (tudésindex) szolgéltatésait kb.
egyiddben vezették be. Az emlitett tdmegméretii felhasz-
néléi kor a f6 igénybevételi id6n kiviil a fenti online-szol-
géltatok adatbédzisainak egy részét hasznélhatja a normdl
drak harmadéért, 6todéért. Az ESA—IRS és a Télé-
systems/Questel szolgéltatdsokat is videotex kompatibi-
lissé fejlesztik.

Noha a videotex rendszereken keresztiill miiszaki
szempontbél viszonylag egyszerlien elérhetfk az online
adatbézisok, a szolgiltatdsok kiterjesztése mégsem ennyi-
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re konnyii. Elsésorban azért, mert az online rendszerek
fejleszt6i nem sokat gondoltak a majdani hédzi videotex
felhaszndlokra. A bibliogréfiai adatdbzisok zomét konyv-
tdri, dokument4cios célokra tervezték és mint ilyenek,
elsésorban a megfelelé szakirodalom megtaldldsit és
kivdlasztdsit segitik, de nem nyujtjdk kozvetleniil a
keresett informdciot. A professzionilis felhaszndlok egy-
re Osszetettebb keresési algoritmusokat igényelnek, ezért
a mind bonyolultabb szolgiltatdsokat nyjté rendszerek
hasznélati ismereteinek megszerzése egyre tobb idGbe
keriil és legcélszeriibben tanfolyami tton oldhaté meg.
Ez a szemlélet iitkozik a videotex rendszerek fejlesztési
koncepcidjéval.

A nem bibliogréfiai adatbézisok, tehdt a faktografikus
adatbankok haszndlata gyakran specidlis szaktudast és
gyakorlatot kivdn, a nyujtott szolgdltatdsok egy része
drdga, mindez nem kedvez az alkalmi maginfelhasz-
ndloknak.

Az online rendszereknél alapvetéen csak szoveges
megjelenitést haszndlnak, amire a kozonséges ASCII
termindlok is megfelelnek, a videotex rendszernél meg-
szokott a képi dbrdzolds, illetve a szinek alkalmazdsa,
amit a felhaszndl el is var.

Nyilvdnval6 tehit, hogy a magénfelhaszndlok infor-
miécids igényeinek, gondolkodédsi médjdnak és termindl-
kezelési gyakorlatdnak tudatosabb figyelembevételével
lehet csak remélni a mér meglevd és a jovGben épitendd
adatbdzisok tomeges. hasznilatit. A szélesebb felhasz-
ndléi réteg megnyerése szempontjdbol megoldds az is, ha
a felhaszndld és az informdcios rendszer k6zé valamilyen
intelligens interfész keriil. Ezt felismerve tobb online-
szolgdltaté ill. adatbézis-elGdllité cég fejleszt ki ill. kindl
ilyen rendszereket. A legtokéletesebb intelligens inter-
fész minden bizonnyal a kozvetité szakember, azonban
ha segitségilket az egyszer(ibb kereséseknél is igénybe
kell venni, az informdcids szolgédltatas koltségesebb lesz,
nem is sz6lva az idGbeli kotottségekrdl, a kozvetitok ill.
a termindlok korldtozott szimdrol.

Eppen ezért szémithatnak sikerre az olyan keresd
szoftverek, amelyek segitségével a keresésben jdratlanok
is eredményesen dolgozhatnak az online rendszeren.
Ilyenek pl. a Micro-Disclosure a Dialoghoz, a BRS
Medical vagy a Mead/Lexis-ben alkalmazott program-
csomag. Az online és a videotex rendszerek kozeledése
mindenesetre ma mdr hatdrozottan kivehet6 folyamat.
Ennek részei a felhaszndl6-bardt interfészek, az egyszeri
menii ill. kulcsszavas keresési algoritmusok terjedése: a
nem-bibliogréfiai (teljes szoveges és numerikus) adatb4zi-
sok és adatbankok szdménak rohamos emelkedése.

Rohamosan né a videotex konyvtdri alkalmazdsait
kutaté kisérletek, mintarendszerek szdma. Ilyen jelentd-
sebb project az OCLC és egy helyi bank 4ltal szervezett
is, a Channel 2000 kisérleti videotex szolgéltatds, mely-
nek célja a konyvtdri szolgdltatdsok ,hdzhoz széllitdsa”.
A Channel 2000 Library Catalog (konyvtari katal6gus) a

Columbusi Nyilvinos Koényvtir és a Franklin County
konyvtdr katalégusinak szamitégépesitett valtozatdt ki-
ndlja. A felhaszndlék a kb. 300 ezer rekordos dlloménv-
ban cim, témakor, és a szerzok neve szerint kereshetnek
konyveket vagy a konyvtdrak dlloménydban levé mds
dokumentumokat. A kivdlasztott anyagot a konyvtarak
postai iton tovdbbitjdk a kolcsonzonek. A szolgéltatds
része a Video Encyclopedia — amely az Academia
America Encyclopedia 21 kétetének mintegy 32 ezer cim-
szavat tartalmazza — online elérése is. A cimszavak kere-

isése torténhet betiirendes jegyzékik vagy témakor-altéma-
’kor hierarchia szerint.

A Prestel rendszeren is kaphaté informécié a British
Library-bél és a hozzdférhetk a British National Biblio-
graphy (Brit Nemzeti Bibliogrdfia) részletei. Ezek a
kisérletek a videotex oktatdsi alkalmazdsaival kapcsola-
tos kutatdsoknak is részei. A British Library tébb
konyvtdrba telepitett videotex termindlokat.

Az online adatbazisok tomegméretii elérésére jo példa
a mdr emlitett Knowledge Index, amit a Dialog kinal.
Jelenleg oktatdsi, egészségiigyi, pszicholégiai, mezSgaz-
dasdgi, szdmitdstechnikai, mérnoki-miiszaki, kereskedel-
mi, hir, magazin, kényv és kormanyjelentéseket ismerte-
to adatbdzisok érhetdk el (Gsszesen 17 adatbdzis) a hét
els6 négy napjdn 18 ordtél mdsnap 5 Ordig, pénteken
18-t6] 24 o6rdig, szombaton 8-t61 24 6rdig és vasdrnap 15
6rat6l hétfé S ordig. A haszndlt adatbazistol fliggetleniil
1 kapcsolt o6ra 24 $-ba keriil és ez az adatdtviteli
koltséget is magdban foglalja. (A csatlakozaskor, egyszeri
alkalommal 35 $-t kell fizetnie.) Az igen egyszeri
keresési parancsnyelv kilenc parancsbdl 4ll (Begin, Find, |
Expand, Page, Display, Recap, Logoff, Cost és Help),
ami tanfolyam nélkiil is megtanulhaté. A Dialog iizemel-
tetGi e szolgéltatds sikerére szémitanak.

A videotex alkalmazdsok és igy az informatikai
alkalmazdsok tdrsadalmi hatdsdnak vizsgdlatdhoz termi-
nélok, megfelels id6, tapasztalat és mérési algoritmus
kell. A nyilvdnos, pénzbedobdssal miikodé terminalok a
széles kor(i hozz4férés lehetséges eszkozei. Ezeket kiilfol-
don haszndljik is, tébbek kozott kényvtdrakban, turisz-
tikai csomépontokban. A Magyar Posta videotex rend-
szerekkel foglalkozé mérnékei is szeretnék ezek hazai
alkalmazdsat, amit a hazai telefonvonalak illapota kiilo-
nosen indokol. Hiszen mivel e termindlokhoz biarki
hozzéférhetne, viszonylag kevés telefonvonal lekotésével
a videotex szolgdltatdsok széles korii ismertetését, eléré-
sét segitenék.

Az alkalmazisi terilleteket vizsgélva, 6ndllé csoport-
ként is trgyalhatnink az oktatdst. A teletext és a
videotex egyardnt alkalmas oktatdsi ariyagok terjesztésé-
re, st az utobbi a pirbeszédes szamitogépes oktatdst is
lehet6vé teszi.

A teletext rendszernél az adé 4ltal kisugérzott 4brak,
dbrasorozatok, tesztek stb. a teletext vevon keresztiil
kozénséges hangmagnetofonnal is rogzithetdk, majd ké-
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s6bb ismét megjelenithetsk. Igy megoldhaté az oktatisi
szemléltetd anyagok egyszer(, gyors és olcso terjesztése.
Jarulékos elény, hogy az igy terjesztett és ropzitett
anyagok elavuldsa esetén csak a szalagot kell letorolni és
nem a meglehetsen drdga félidkat, didkat stb. eldobni.

Az oktatds szempontjdbol természetesen perspekti-
vikusan a pdrbeszédes rendszerek jelentGsége a nagyobb.
Nemcsak azért, mert egyénre és helyzere szabottabb a
kialakul6 pédrbeszéd, automatikusan megtanit a rendszer
az 6ndllo munkdra és az 6ndllé munkdhoz nélkilozhetet-
len 6ndllé informécidkeresésre (kutatdsra), de azért is,
mert lehetGséget ad oktatdsi szoftverek széles korii
terjesztésére illetve nagy szdmitdstechnikai hdttérkapaci-
tdsok elérésére is.

Tranzakci6ra orientélt alkalmazésok

Gazdasgi szempontbol talén a legfontosabb felhasz-
nélasi teriilet. A pénziigyletek, vdsirldsok, helyfoglaldsok
stb. karosszékbol torténd elvégzése nemcsak kényelmes,
id6t és energidt takarit meg, de noveli a fogyasztdst is.
Miutdin minden elektronikusan torténik, naprakész az
adatszolgdltatds, konnyebb a készletgazddlkodds, opti-
malizélhaté a felhasznélds, kihaszndlds.

E szolgéltatds kiépitésénél is kiilonboz6 szintek kép-
zelhetdk el, amelyeket alapvetGen a rendelkezésre 4llo
technikai kornyezet hatdroz meg. Példdul az egyszeri,
katal6gusbél torténd vésirlishoz elegend6 az igen—nem
vilaszadds lehetGsége. Bonyolultabb bankiigyletekhez
biztositani kell tobbek kozott a hitelesség igazoldsit is,
ez torténhet példdul az aldirds képének atvitelével, vagy a
felhaszndl6 biztos azonositdsira szolgdld ,,smart card”
hasznélatdval, amelyben egy chip tdrolja a tulajdonos
egyértelmi azonositdsdhoz sziikséges Osszes adatot.

A tranzakci6 orientdlt alkalmazdsok videotex rend-
szerrel valésithatok meg. Az alkalmazissal jdr6 nagy
gazdasdgi haszon miatt az informdcidszolgdltatok és az
izemeltet6k mind tobb tranzakci6s alkalmazds bevezeté-
sére torekednek.

Uzenetkdzvetités

Ez az els6dlegesen videotex alkalmazds az azonos
rendszerhez kapcsolt felhaszndlok, esetleg kiilonbozd
rendszerek felhaszndl6i, s6t videotex felhaszndlok és a
rendszerhez nem kapcsolddok kozotti iizenetkozvetitést
jelentheti.

Az lizenethagydsndl az iizenet a kiild6tél a cimzett
»postaldddjdba” (mailbox) keril. A cimzett szdmdra
alkalmas id6ben termindljdn keresztiil felhivja az lizenet-
kozvetit rendszert, és ekkor értesil arr6l, hogy érke-
zett-e szdméra valamilyen kildemény. Minthogy minden
felhaszndlénak 6t mdstél megkiilonboztetd azonositdja
van, a kiildemények titkosan kezelhetdk, csak a cimzett
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értesiilhet tartalmukrol. (A titkossdg egyéni jelsz6 alkal-
mazidsdval tovdbb fokozhat6.) Ugyanazt a kiildeményt,
értesitést egyidében tobb cimzettnek is lehet tovdbbi-
tani, A ,,postaldda” elég nagy ahhoz, hogy tobb iizenetet
is tdroljon, ha kell hosszabb iddre is.

A megnovekedett atviteli igények miatt az lizenetkoz-
vetitésre a kdbeles rendszerek kedvez&bbek. A videotex
rendszerhez nem kapcsolodo is kaphat olyan iizenetet,
melyet videotex termindlrol kiildtek, ha a cimzettet
végiil is valamilyen médon, pl. tdvirat formdjdban értesi-
tik az ilizenet tartalmérél.

Az lizenetkozvetités elsGsorban a videotex rendszerek
feladata lehet, de a tomegekhez sz6l6 lizenetek tovabbi-
tdsira a teletext rendszerek alkalmasabbak. (Ebben az
esetben az lizenetet kiild6 videotex terminéljan keresztiil
a teletext kozpontot éri el.)

Adatfeldolgozas és szoftverterjesztés

A videotex termindlok intelligencidjdnak névelésével
(nagy kapacitdsu processzorok és tdrolok beépitésével) e
termindlok maguk is teljes értékd mikroszdmit6ogépekké
vilnak, amelyek a rendszeren tovébbitott informaciok
megjelenitésén kivil 6ndllé feladatok megolddsdra is
alkalmasak. E feladatok megolddsdhoz a sziikséges prog-
ramokat és/vagy adatokat a videotex rendszer tovébbitja.
Ugyanakkor a videotex lehetGséget teremt arra is, hogy a
felhaszndl6é sajdt mikrogépes rendszerénél nagyobb szi-
mitdsi kapacitdsokhoz vagy kiilsé szdmitégépes rendsze-
rekben tdrolt adatokhoz jusson. A videotex tehit a
professziondlis és a ,fogyaszt6i” szdmitdstechnika ko-
zOtt is osszekoto kapcesot teremt.

A videotex rendszerek bevezetésekor természetes
igényként jelentkezett, hogy a professziondlis informati-
kai rendszerekben tdrolt adatokat — ha azok nem titko-
sak — a felhaszndlok széles kore is elérhesse, anndl is
inkdbb, mert a nyilvinos telematikai rendszerek felhasz-
ndléinak jelentds részét kisebb-nagyobb villalkozk
teszik ki. Ezért alakultak ki az tn. gateway eljardsok.
Segitségiikkel megtorténik a kiilonbozé professzionilis
informatikai rendszerek és a videotex rendszerek egy-
mdshoz illesztése, ami egyben a kommunikdciés pro-
tokollok illesztését is jelenti.

A gateway nemcsak nagy szdmitdsi kapacitdsok eléré-
sét, hanem kiilonb6z6 szoftverek hdlozati méreti terjesz-
tését is lehetGvé teszi. A videotex rendszerekben terjesz-
tés céljdbol taldlhat6 szoftvert ,,telesoftware”-nek hivjak.
A teleszoftver szolgdltatds jelentGségét a személyi szdmi-
togépek népszeriisége és igy a szoftver irdnti megnoveke-
dett igény egyre fokozza.

Héztartasok irényltdsa, mérésadatgy(jtés

Ezen alkalmazds bevezetésével a videotex rendszeren
keresztil automatikusan torténhet a vészjelzés (tiiz,
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baleset és betorés jelzése), a fogyasztdsmérdk (gdz, viz,
villany) leolvasdsa, a szdmldk folyamatos kdzlése. Kiilén-
bozd vészjelz6 rendszereket egyes kisérletek sordn mér
eddig is kiépitettek, de a videotex rendszerek ilyen céli
felhasznéldsa kozponti és egyszerre tobb mindenre kiter-
jedé megfigyeld, irdnyité és mérésadatgyijté szolgdlat
megvaldsuldsit eredményezi. Ez egyben a gazdasigosabb
és célszeriibb energiafelhasznéléssal, energiatakarék ossdg-
gal és dltaldban az erGforrdsok tudatos elosztdséval jar.

A miér iizemszerien vagy kisérleti jelleggel miik6ds

teletext és videotex rendszerek alkalmazisait elemezve
megéllapithat6, hogy a teletext rendszereket szinte
kiz4r6lag csak informdcidszolgaltatési célokra haszndljdk.
A videotex rendszerek 90%-ét haszndljdk informéciészol-
géltatdsra, a tranzakci6 orientélt alkalmazés a rendszerek
kb. 45%-éndl, az lizenetkozvetités kb. 25%-dndl, az
adatfeldolgozés és szoftverterjesztés szintén kb. 25%-énl
fordul els, mig a hdztartdsok irdnyitdsa és a mérésadat-
gylijtés csak a rendszerek 10%-4ndl szerepel az alkalma-
z4sok kozott.
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BRUCKNER Huba: Videotex, teletext =
teledata, képujsdg. Tomegméret(i elek tronikus
informdcios rendszerek

A hiraddstechnika és a szdmitdstechnika egyiittes
alkalmazdsdval két uj tomegméretii elektronikus infor-
mdcios rendszer jelent meg, az egyirdnyy informéciészol-
giltatdst nyujto teletext é a kétirdnydi pdrbeszédes
videotex. Az alapvetd rendszertechnikai jellemzdk és a
szabvanyositdsi torekvések ismertetésén tul a cikk bemu-
tatja a fobb alkalmazdsi teriileteket, koztik az online
informdcids rendszerek és a videotex kapcsolatit. E
teriileten néhdny alkalmazést részeletesebben is ismertet.

* ok Kk

BPIOKHEDP, X.: Buneorexc, Tenerexcr = renenara,
TeJaeraseTa. BHGKTPOHHBIG Hthopmaunmmme CHC-
TeMb! [UIS IIMPOKOTro Kpyra nmorpebureneit

COBMECTHHM npuMeHeHHeM TeXHHKH CBA3H H
BBIUMC/IMTENBHOM TeXHWKM OBl CO3JaHbl /BE
2/1eKTpOHHbIE HHdJDpM&HHOHHbIE CHCTeMBbl /A IIH-
POKOro Kpyra norpeburesneii: Te1eTeKCT, Kak HH-
dopMaunonHoe 0OCTyXUBaHWE C OJHOCTODOHHEH
CBA3bIO, M BUAeoTekc, obecneyHBalOLMA AHANO-
rosyio cssi3b. Kpome o3HakoM/1eHHst C OCHOBHBLIMH
TeXHHUECKHMHM 0CODEHHOCTAMM CHCTeMBbl M Mpobe-
MaMH CTaHIapTH3alluH, CTaThd nokasviBaeT OCHOB-
Hble 001aCTH TIpUMEHeHHs, CPelX HUX CBSI3b MeXIy
MnOpMAUMOHHEIMI CHCTEMaMH OHJAWH M BulIeo-
tekc. [logpoGHO 3HAKOMHT C HEKOTOPEIMK hOpMaMK
npuUMeHeHus: B 3TOH 00JaCTH.

Briickner H.: Videotex, teletext = teledata, képijség

BRUCKNER, H.: Videotex, teletext = teledata,
tv news. Electronic mass information system

The combined application of telecommunication and
computer technology resulted in two new electronic
mass information services, the one-way teletext and the
interactive two-way videotex. In addition to the basic
system design features and standardization achieve-
ments, the paper presents the main application fields,
including the connection between online information
systems and videotex. Some uses in this field are
discussed in detail.

BRUCKNER, H. Videotex, Teletext = Teledata,
Bildschirmzeitung. VVolumindse elektronische
Informationssysteme

Durch das gleichzeitige Erscheinen der Nachrichten-
technik und der Rechentechnik entstanden zwei vo-
lumindse elektronische Informationssysteme, und zwar
Teletext mit Informationsstrémung in einer Richtung
und Videotex, das einen Dialog in zwei Richtungen
ermdglicht. Ausser den grundlegenden systemtech-
nischen Charakteristika und den Normungsbetrebungen
werden auch die wichtigsten Einsatzgebiete beschrieben,
unter anderem die Beziehung zwischen den Online
Informationssystemen und dem Videotex.
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