EGY FEDEL ALATT
Integraciés megkozelités a fejl6d6 orszédgok
informacidellatasnak tervezésében

Rézsa Gydrgy
MTA Konyvtira

Tengernyi irodalma keletkezett az elmuilt étvizedek-
ben a fejlddé orszigok rendkiviil vdltozatos proble-
matikdjdnak, a mivelddés — foképp pedig az oktatds —
kérdéseit is beleértve. Azon monogrifidk, tanulmdnyok,
jelentések, cikkek szima sem kevés, amelyek az ottani
konyvtariigyekrél és szakirodalmi informdcios rendsze-
rekrdl littak napvildgot. Szdmos veliik kapcsolatos javas-
lat tervezetekké, kisérletekké, orszdgos informdcio-
fejlesztési programokkd érett,

A specializdcié mint modell-érték

E programok kdzds nevezdje a munkamegosztdson
alapuld specializacio, amelynek fejlett tirsadalmi-gazda-
sigi viszonyok kozepette joggal tulajdonitanak modell-
értéket. A fejl6dé orszdgokban valé érvényesiilése jorészt
a nemzetkozi szervezetek, mindenekel6tt az ENSZ-
csaldd struktirdjdnak szakositott voltdbol kovetkezik.

E két meghatdrozd elemét a fejlesztési stratégidnak,
tehit egyfeldl a specializdcié modellként valé kezelé-
sét, masfelel6l a nemzetkozi segitség szakositdsdt, elmé-
letben integralt, Osszetett szakértsi csapatok (,team’-
ek) készitette tervek, esetenként tobb nemzetk 6zi szako-
sitott szervezet (Unesco, FAO, ILO stb.) egy-egy prog-
ram megvaldsitdsdt menedzseld szévetkezései, az ENSZ
integrdcios testiiletei, az ECOSOC és a finanszirozds nagy
részét vdllaloé UNDP, a fejlesztési bizottsdg, az intéz-
ménykozi informécios hivatal (10B) stb. erdfeszitései
hivatottak ellensilyozni. Igy az osszefogott, egymdst
tdmogaté miiveldési fejlesztési elképzelések, koztik az
alfabetizdldsi, olvasdsi-konyvtdrfejlesztési, kiaddspoliti-
kai, levéltdriigyi stb. célok megvaldsitdsdt ldtszolag
semmi sem akaddlyozza. Nem igy azonban — tisztelet a
kivételeknek — a valdsdgban, amelynek ellentmonddsai-
hoz a fejlesztési stratégia el5bb emlitett két meghatdro-
z6 elemén Kkiviill, bdr jorészt beldlik kovetkezden, a
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fejléd6 orszdgok szakositott, a fejlettek torténelmileg
kiépiilt infrastruktirdjit mdsold irdny ito intézményrend-
szere is jocskdn hozzdjdrul (az ENSZ-csaldd szakositdsa is
eszerinti).

A bemutatott gyakorlaton sem a miivelGdéstervezés
nem viltoztathat, még kevésbé a szakirodalmi informd-
ciés rendszerek tervezése. Ennek ellenére, mikdzben
adottsdgként kezeli-érvényesiti a szakosodist (az intéz-
ményit sem kivéve), minden terv- vagy koncepcidkészi-
tésnek lehetGsége nyilik arra, hogy mds megkozelitési
modokat is keressen. Az informdcidelldtds tervezésének
integrdcios szemlélet{i megkdzelitése ezek egyike.

Az integréci6 sziikségessége

MielGtt az integricié kérdéskorére ratérnék, roviden
szolnom kell arrél az alapveté szereprdl, amelyet a
miivelGdési tényezdk a ,harmadik vildgban” e vildg
gazdasdgi fejlodésében jitszanak. E helyt osszegezésként
(kisebb mdodositdsokkal) a ,,Dinosaurus vagy Ganesa
effektus” cimi fejezetet reprodukdlom egyik kozel-
multban megjelent, e témdval foglalkozd kozleményem-
bél [1].

A fejlesztéshez a ,harmadik vildgban” sokféle erdfor-
ras 4ll rendelkezésre. De sok a hidny is. A legnagyobb
— legaldbbis a legelmaradottabb orszdgokban — a szakér-
telem, a megfelelé miveltségi szinvonal, a ,savoir-
faire” hidnya. Dinosaurus-effektusként lehetne jelSlni
azt a jelenséget — amelyen dridsi teriiletet, anyagi
potencidlt értiink —, hogy egy-cgy hatalmas testen,
akdrcsak a mondabeli dinosaurusén, torténeti okokbdl
ardny talanul kicsi a fej, vagyis a miiveltség és a szakérte-
lem.

Ennek ellentéte a Ganesa-effektus, amely a kdvetke-
z6 tdvolkeleti legenddra megy vissza: egy gyermek fejét
vad harapja le; anyja kétségbeesésében azért fohdszko-
dik, hogy gyermeke Uj fejet kapjon, az elsd élSlényét,




TMT 31. évf. 1984/12.

amely arra vetddik, Ez az els él6lény az elefdnt volt, A
gyermek azota, tanusitja a szoborrd formdlt legenda,
elefintfejet visel kis testén. A sok évszizados elnyomis
dltal | leharapott™ fejnek elefintfejjel torténG potldsa,
groteszkség ide vagy oda, taldn a legfontosabb kivinalom
a , harmadik vildg" szdmdra.

Ganesa szobrocska

Néhdny tomor mondat arrél, hogy mit sugall az , elefént-

fej” a fejlesztésben:

® A fejlesztésnek, a korszer(isitésnek messzemenden
figyelembe kell vennie a hagyomdnyokat és a helyi
sajdtossigokat.

® Egységes miivelGdési fejlesztési modell nincs, csak
orientdcick, amelyeket kombindlni kell és lehet a
helyi adottsdgokkal,

® Dont6 tényezd az emberi elem, a szakértelem, aminek
elteremtésében a helyi képzésnek van prioritdsa.

® A humén tudoményokat (néprajz, miivelGdéstorténet,
szociolégia stb.) a hagyomdnyos orientalisztikdval
egyetemben a kialakuléban 1évé interdiszciplindris
fejlédéstudomdny (development science) sorra-rendre
integrdlja magdba.

® A miivel6dés fejlesztése akkor hatékony, ha szolgdl-
tatds és nem beruhdzéds irdnyultsdgu.

® A fejlddés motorjai — kézponti miihelyei és szervez
er6i — a komplex funkcidrendszerii, ,,egy fedél
alatt” miikodé integrlt miivel6dési intézmények

(nemzeti konyvtdr, levéltdr, kiadds, dokumentdcio,
kdzmiivelGdés) lehetnek.
® A kozoktatison kivill a mivelGdés fejlesztésének a
konyvtdri szolgdlat az alappillére (a szamitogép hasz-
nilata csak ott indokolt, ahol megvannak hozzd az
alkalmazdsi-alkalmazoi elGfeltételek).
Fenti Gsszegezés utolsé elGtti pontja jelzi, hogy
valojaban mit is értek integrdcids szemléletében. A
tovdbbiakban arrél: mi teszi mindezt sziikségessé?

A vilasz: a leginkdbb elmaradott  fejl6dé orszigok-
ban (az egy fGre esé nemzeti jovedelem szerinti utolso
huszonétben, de még sok ennél tehetdsebb-ben is), a
keépzett munkaerd és az anyagi eszkozok sziikdssége. Az
Unesco és az UNDP megbizisdbol végzett szakértoi
munkdm, a nemzeti informdcids rendszerek tervezésében
szerzett helyszini tapasztalataim (Maldives, Ruanda),
tovdbbd mds fejl6dé orszdgokban folytatott konzultd-
cioim meggy6zGek voltak a tekintetben, hogy a speciali-
zdloddson alapulé fejlesztés messzemenden lelassitja a
kivdnatos és lehetséges iitemet. Nemcsak arrol van sz6,
hogy nincs sem munkaerd, sem eszkoz a mezdégazdasagi,
egészségiigyi, munkaiigyi stb. informdciés d4gazatok
kulon-kiilon valé minimdlis fejlesztésére, hanem arrdl is,
hogy a képzést nem lehet elszakitani a gyakorlati
munkdtdl, tehdt a helyben képzéstdl, a szakirodalmi
tdjékoztatdsi funkciokat a kozmiivelGdésiektdl, a levél-
tiriaktol se nagyon, sét, sok esetben a kiaddit is csat-
lakoztatni szitkséges hozzdjuk.

A helyzetet jol érzékelteti, hogy Ruanddban (a volt
Belga Kongd egy része) egy-egy kutatdhelyre dtlagosan
csak 0,6 informdcios szakember jut. Folyhate ilyen
korilmények kozott a gazdasdgfejlesztés dltal olyannyira
megkivdnt valésigos tudomdnyos munka? Vagy
Maldives-ban, az Indiai Ocednban fekvd atoll-koztdrsa-
sdgban, ahol a Kordn megismerése érdekében a lakossdg
80%-a formadlisan ugyan alfabetizilt, de nincs mit olvas-
nia, ui. a nemzeti nyelvii irodalom (divehi) szinte teljesen
hidnyzik, és egyetlen kvalifikdlt és gyakorlott kény vtdros
sincs az orszdgban,

Misfel6l, a fenti példdkndl maradva: Ruandiban
éppen akkor folyt az informacids rendszer megtervezésé-
vel kapcsolatos orszdgos vizsgdlat, mikozben téle teljesen
fiiggetleniil, egymdsrl nem is tudva, Gsszetoboroztak
egy kurta mezdgazdasdgi szakk 6ny vtdros tanfolyamot. S
mindkett6 az ENSZ égisze alatt és finanszirozdshan! A
helyi miivel6dési minisztérium éppen csak futélagos,
alkalmi tdjékoztatdst szerez a foldmiivelési miniszté-
riumban folyé akciérol. Még mindig Ruanda: idében
egymidshoz egészen kozel tlizik napirendre a nemzeti
konyvtdr, az orszdgos leveltdr és az orszigos szakirodalmi
tijekoztatdsi kézpont feldllitisit. Mindhdromhoz ENSZ-
és egy€b kiilfoldi segitséget vdrnak, Jonnek is a nemzet-
kozi szervezetek kiilon-kiillon a hdrom orszdgos intéz-
mény megtervezésére.
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De ki fog dolgozni benniik? A kutatchelyenkénti 0.6
informdcios szakemberbdl hdny keriil a létrehozandé
intézményekbe? Hogyan fognak miikodni? Szimito-
gépet, telexet, xeroxot stb. még csak be lehet szerezni
rovid id6 alatt, de szakembert? Tovibbd mindhdrom
orszagos intézménynek sziiksége van technikai miikodesi
feltételekre (az épiileten kiviil is), im. fotdra, kétészetre,
mikromdsoldsra és hasonlékra. Lehetséges-e mindezt
hiromszor megismételve, a kelld szinvonalon biztosita-
ni? Es ekozben még sz6 sem esett a kézmiivel Gdési
konyvtarhdlozatrol, az informdcios szakemberekkel par-
huzamosan (és siirgosen) kiképzendd technikai személy-
zetrGl (konyvkotok, gépkezeldk stb.), a konyvtari-infor-
micios munka mddszertani irdnyitdsdrol, a szabvinyok
bevezetéséral, rendeletek (pl. kotelespéldiny) kozzététe-
1éral.

Kilon téma volna, de itt emlitendé meg a nemzeti
konyvkiadds, Még ha volna is ilyen, és a nagyardnyu
dllami dotdcionak koszonhetden miikodne is, eredmény-
telen maradna, mert az alacsony jovedelmek miatt
konyvre, folydiratra nincs fizetGképes kereslet. Célszerii-
nek litszik a nemzeti konyvtdrnak vagy a tdjékoztatdsi
kozpontnak (az elnevezésen nem muilik) feladatdvd tenni
a nemzeti irodalom (ideértve a szakirodalmat is) részben
megteremtését, részben terjesztését. lly modon megta-
karithaté hdrom kiilon-kiilon appardtus létrehozdsa, a
kiaddsé¢, a nyomddé (sokszorositdsé) és a terjesztésé
(konyvkereskedelemé). Hdzi szerkesztéshen és olcso sok-
szorositdsban, kizdrolag konywvtdri terjesztésre, az tizleti
szempontot kikapcsolva lehetne publikdlni a mér létez6,
de gyakorlatilag hozzd nem férhet nemzeti nyelvii szép-
és szakirodalmi miiveket, egyben alkoté munkdra is
osztondzve a nemzeti szerzoket. Eképpen olyan informa-
cios vertikum jonne létre, amely a tomegkommunikdcio-
tol eltekintve valamennyi nemzeti tdjékoztatdsi te-
vékenységet integrdlna, s amely — rdaddsul — Iényegesen
olcsébban és hatékonyabban miikddne, mint a szétapro-
zott funkciji és szervezetii intézményrendszer.

Rézsa Gy.: Eqy fedél alatt . ..

Az informéciés vertikum

Eljutottunk egy integrdlt informdcios szervezet, a
tarsadalmi-gazdasdgi fejlodést valoban hatékonyan szol-
gilo tudomdnyos-miivelGdési vertikum megtervezéséig.
Az integralt szervezet a kavetkezd funkciokat lithatnd
el:

e mint nemzeti koényvtir ellitnd az e min6ségébdl
adodo feladatokat: gyijtés, megdrzés, nyilvintartdsok
(nemzeti bibliogrifia, kozponti kataldgus, ISBN-
ISSN iroda),

® levéltarként a szokdsos 6rzG-gyiijté funkcioval egyen-
értékiien litnd el a korminy tandcsado szervének sze-
repét az irattirozds dolgiban (ez kilonosen fontos a
kiépiil6 adminisztracié miatt),

® mint tudominyos szakirodalmi informdcids kézpont
gondoznd a dokumentdcio orszigos feladatait, ide-
értve az ij informdcios technolagidkra valo felkészii-
1ést is,

® mint a nemzetkozii kiadvinycsere nemzeti kozpontja
intézné a nemzetkozi kolcsonzést, letéti konyvtdra
volna az ENSZ-csaldd kiadvdnyainak,

e konyvtdri-informdcios modszertani kozpontként fel-
adata lenne a szakmai oktatds-képzés ¢s tovibbképzés
(a helyi tanfolyamok stb. vitele, kilfoldi  sztondij-
pélydzatok elbirdldsa), tovibbd a szakmai tudomi-
nyos tevékenység kibontatkoztatdsa,

® a nemzeti kiado funkcidjdban gondoskodna a nem-
zeti nyelvii szak- és szépirodalom sokszorositott
kiaddsarol, és 0sztonozné a szerzdi tevékenységet,

® mint az informdcios technika kézpontja bevezetné és
miikodtetné a mikromdsoldst, a reprografit, a doku-

| mentumkonzervéldst stb.

Az integrilt szervezet struktirdjit az [. tablizat
mutaltja be.

Az I. tabldzat vizlatos struktirdjabol kitiinik, hogy

1. tdblzat

A fejl6d6 orszdgok integrélt intézményének szervezeti felépitése

Féigazgatdsdg

Titkarsag

Konyv- és folydiratkiadas
Gazdaséqgi Hivatal

Kdnyvtdri igazgatdsdg
Gyarapités és feldolgozéas

Nyilvénos szolgélat (olvasGtermek,
referensz)

Orszégos nyilvantartasok (KC,
ISBN—ISSN)

Mdédszertani szolgélat (ideértve az
olvasdsszervezést, a kozmiivel8dési
konyvtdrak irdnyitasat)

Levéltdri igazgatdsdg

Szorosan vett levéltéri feladatok

Dokumentdcids igazgatdsdg
Nemzeti bibliogréfia

Ugyiratkezelés-szervezés és tandcsadds  Szakbibliografidk és informacios szinté-

zisek (Gn, analitikus-szintétikus tanul-
ményok)

Automatizélés (nemzetkozi rendszerek-
hez valé kapcsol6das)

Technikai szolgéltatdsok (laboratériumok,
miihelyek)
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® egy ilyen tegrilt informdcios intézet alkalmas lehet a
kormdny tandcsaddja szerepének elldtdsdra a tudomd-
nyos informdcio és a kézmiivelGdés teriiletén,

® az egy fedél alatti szervezeten beliil a hdirom fdagazat
(konyvtar — levéltir — dokumentdcid) megdrzi vi-
szonylagos ©Ondllésdgdt, egyik sem aldrendeltje a
miésiknak,

® a hirom fGdgazatot egységes technikai szolgdlat ldtja
el.

Nem kivinok a részletekbe belemenni. A vdzolt
megkdzelités egyike a lehetségeseknek, semmiképpen
nem modell-értékii, Orszdgonként — a korilményektdl, a
személyi feltételektsl, az el6zményektdl figgden —

viltoztatni lehet és kell rajta. A hangsily a tervezés el6tt
kovetendd megkozelitésen, illetGleg magin a tervezésen
van, amely a helyi adottsdgok mindenkori figyelembevé-
telével az anyagi és szellemi erdforrdsok szétaprozdsa
helyett dsszpontositdsukat tiizi ki célul. Az erre vonatko-
20 konkrét javaslatokat az illetékes nemzetk6zi szerveze-
tek és az egyes fejl6ds orszdgok kormdnyszervei tanul-
minyozzdk.

Hivatkozas

1. Flefintfej a fejlesztésben, avagy miivelédési tényezdk szerepe
a ,,harmadik viligban” = Tarsadalomkutatds 1984, 3—4, sz,

ROZSA Gydrgy: Egy fedél alatt. Integrdcids
megkdzelltés a fejl6dd orszdgok informdcio-
elldtdsa tervezésében

A fejlédé orszdgok a lehetGségek és az ezek realizdld-
sdhoz szitkséges szakképzett munkaerdkapacitds ossze-
vetése esetén jelenleg képletesen inkdbb a,dinosaurushoz
hasonlitanak (nagy test, kicsi fej), mintsem Ganeséhoz
(kicsi test, hatalmas fej). A jelenlegi helyzet megviltozta-
tdsiban az oktatdsé a fGszerep. Ehhez szervesen kapcso-
16dik a kényvtdri-informdcios elldtds biztositdsa. A fej-
lett orszdgok szakositott intézményrendszerének lemdso-
l4sa azonban tGbbnyire nem célszer(i, mégha az ENSZ-
szervezetek finanszirozta akcidk ebbe az irdnyba viszik is
a fejlodést. A helyi feltételek szempontjébdl redlisabb
— olcsébb és hatékonyabb mikodést igéré — egy-egy
integrdlt intézmény létrehozdsit javasolni. Ebbe. az
,,egy fedél alatt miik6ds” intézménybe egyként belefér a
nemzeti nyelvii konyv- és folydiratkiadds gondozdsa, a
nemzeti konyvtdri, levéltiri és informdcids kozponti
feladatkor,

POXA, Ip.: [Ton oanoit kpuiueit. Murerpassnuoe
cOnmxenne B MIAHMPOBAHHH HHGOPMAMOHHOTO
06CnyKMBAHUS PA3BHBAIOUIMXCS CTPaH

Ilpu cpaBienun Bo3MOXHOCTel M HeoBxoanmo-
ro /st MX peanu3alMM TpPyaoBoro pecypca (crme-
itna 1MCTOB) Pa3BHBAIOMINECS CTPAHBI B HacTosulee
Bpems obpasHo roopst 601ee MOX0XH Ha AHHO3aB-
pa (kpymioe Teno, maneHpKas rosioBa), Wem Ha
[aneca (manenskoe Teno, kpymHas ronosa). Ocuos-

ROZSA, Gy.: Under one roof. Integrating
approach to the planning of information
supply in developing countries

At present the developing countries — in case of
comparing possibilities and capacity of qualified labour
necessary for the realization — are metaphorically more
similar to a dinosaurus (big body, small head) as to
Ganesa (small body, big head). Within the quick trans-
formation of present situation the education has the
main role. Assuring library and information supply is
attached organically to this. Copying the specialized
institutional system of developed countries, however, is
generally unfeasable — although actions financed by UN
organisations are directing the development to this way.
Considering local conditions it is much more realistic —
cheaper and more efficient — to recommend the
establishment of integrated institutions. Such kind of
institutions, ,,operating under one roof”’, may include
the management of the publication of books and
periodicals in the national language as well as the duties
of the national library, archive and information centre.

* k¥

ROZSA,Gy.: Unter einem Dach. Integrierte
Annaherungsweise bei der Planung der
Informationversorgung in den Entwicklungs-
landern.

Vergleicht man in den Entwicklungslidern die Mog-
lichkeiten und die fiir die Verwirklichung derselben
notwendige Kapazitit an Arbeitskriften, so fillt einem
eher ein Dinosaurus ein (grosser Korper, kleiner Kopf)
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HYI0 PpOJb B H3MEHEHHWH 3TOT'O NOJOXEHHS HrpaeT
obyuenne. C aTum oprannuecku cpssano 6ubano-
TeyHo-uigopmaunonHoe obcayxusanme. Oanaxo
KOTHpOBaHHe Crielna M3upOBAHHBIX CHCTEM pas3-
BHTBLIX CTPAH B GOHBIITHHCTBQ CJIY‘-IBQB HQHBHQCOOs'
pasHo, Aaxke eClM MepONpPHATHS, (pUHAHCHpYembIe
OOH, npoasuraioT pasBuTHE B 3TOM HanpaBACHHH.
C Toukn 3penust MecTHbIX yciosuii Gonee peannb-
HbIM SIBJISIETCS MPeNnOXeHHe O CO3AaHHH WHTerpH-
poBaHHOW opraHu3auuy, obemalouieii Gonee ne-
mesylo, Ho 3apekTnBHyl0 AesTensHocTh, B aToii
OpraHu3aliy ,,I01 ONHON Kpbiweii' MOryT pasmec-
THTBCA KAK OJHOe lenoe u3JaTenbCTBa KHHUr M ne-
PHOAHK HAa HallHOHA/IBHOM fi3blKe, a TaKXe Hﬂfbop'
MaLHOHHBIH APXHUBHBII LIEHTP H HAUMOHAAbHAs OHO-
NTHOTeKa.

Rézsa Gy.: Egy fedél alatt . . .

als Ganescha (kleiner Korper, grosser Kopf). Um diese
Lage zu iindern, muss vorallem die Erzichung zur Hilfe
gerufen werden. Daran organisch schliesst die Sicherung
der Bibliotheks- und Informations-Versorgung an. Ein
Kopieren des spezialisierten Systems von Institutionen in
den Industrielindern ist meist nicht zweckmissig, selbst
wenn die Finanzierungsaktionen der Organe der Verein-
ten Nationen die Entwicklung in dieser Richtung beein-
flussen. Vom Gesichtspunkt der lokalen Voraus-
setzungen aus betrachtet, ist es realer, eine integrierte
Institution ins Leben zu rufen, was auch billiger ist und
hinsichtlich Wirksamkeit vielversprechender ist. In so ein
Institut ,unter einem Dach” kénnte die Betrenung der
Buch- und Zeitschriftenpublikation in der National-
sprache, sowie die Aufgabenkreise der Nationalbiblio-
thek, des Landesarchivs und des Informationszentrums
integriert werden.
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