COM-kataldgusok a Toront6i Egyetem
konyvtéaraiban

A Torontéi Egyetem Konyvtirdnak (University of
Toronto Library) vezetdsége 1975 jiliusdban vgy don-
tott, hogy lezirja hagyomdnyos cédulakatalogusdt, s
helyébe szimitogépes katalogusrendszert dllit. A jovendd
katal6gusrendszer nagyvonali és részletes terveinek kér-
désében a kényvtdr teljesen szabad kezet kapott, csupdn
egyetlen megszoritdst kellett figyelembe vennie: a rend-
szernek egy éven belill lizemszerlien kell miikodnie,
méghozzd jelentSs koltségvetési megszoritisok kozepet-
te.

A feladat ma is ugyanolyan félelmetesnek tiinik, mint
amilyennek akkor litszott. Az Egyetemi Konyvtar dllo-
médnya meghaladja az 5 millié kétetet, s ez a hatalmas
gylijtemény tébb mint 40 kilénbozé helyen tdrol tigy,
hogy az igényeknek megfelelGen tobbszér is helyet
viltoztatnak az egyes dllomanyrészek. A nagy kiterjedé-
sti decentralizdlt rendszer egyetlen katalogusban valo
feltirdsa tuil nagy koltséget jelentett, nem is beszélve a
felgytilemlett restancidrél, ami a helyrajzi szimok min-
denkori viltozdsainak dtvezetésébdl keletkezett. A bib-
liogrdfiai tételek géppel olvashaté formdra konvertdldsit
mar 10 évvel kordbban megkezdték, de minthogy ez még
az elsd észak-amerikai MARC formdtumot is megelGzte,
az uj rendszerbe integrildshoz olyan dtalakité programra
volt sziikség, amellyel egységes formdtumot lehetett
létrehozni.

A cédulakatalégus lezdrds egy éven beliil: a lehetetlen-
nel ldtszott hatdrosnak. De a kitfizott hatdridé és a
pénziigyi realitisok nem hagytak id6t a felesleges tétova-
zdsra.

A COM-ra val6 4ttérés terve

A tervezéssel megbizott munkacsoportnak a kovet-

kezé feladatokat kellett megoldania:

® elemezni a konyvtdr azon kovetelményeit, amelyeket
az adatbdzis nyujtotta szolgiltatisokkal és a géppel
olvashaté rekordok felépitésével és feltjitdsdval szem-
ben tdmasztott;

® a kordbbi géppel olvashaté rekordokat egységes

MARC formdtumra konvertdlni.

A 9 f6s munkacsoportot kiilonbozé kényvtari mun-
kateriiletek szakértdibol hivtdk életre, nem csupdn azért,
hogy a rendszer tervezdi legyenek, hanem azért is, hogy
a rendszer terveit, a részleteket és a viltoztatdsokat
megismertessék és elfogadtassdk a munkatarsakkal, akik
bizalmédnak megnyerése dontd jelentdségli volt a cél
megvalositasaban,

A szamitégéppel el&dllitott katalégus szdmos elényt
kindl a manudlisan szerkesztett és javitott katalogusok-
hoz képest. De ami a legfontosabb, koltségmegtakaritdst
jelent, mert
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® a szimitogép segitségével egyetlen integrdlt adattom-
bot lehet elGdllitani a kiilonb6zé formdtumi biblio-
gréfiai rekordokbdl konvertdlé programmal;

® cgyidejiileg sok helyen lehet haszndlni a kézponti
katal6gust;

® a katalogusok rendszeres feltjitdsdval a targyszavakat
és helyrajzi szimokat javitani lehet.

A tervezdgdrda abban volt a legbizonytalanabb, hogy
milyen legyen a szamitGgépes kataldgusok fizikai megje-
lenitése: papir, online vagy COM. Nem ismertek ugyanis
olyan nagy egyetemi konyvtdri rendszert, amely kove-
tendG példa lett volna. Két egyszerfi felhaszndléi vizsgd-
latb6l meritettek informdciot, nevezetesen személyes és
telefonon érkezd kérések elemzésébdl, valamint hdrom
jelentds tagkonyvtirukban szétosztott kérdgivek vila-
szaibol.

A személyesen megkérdezetteknek tobb, mint 60%-a
meghatdrozott miivet keresett, 29%-uk szerzd szerint,

33% a miivek cime alapjin. Az olvasok 30%-a adott
témahoz keresett irodalmat. A telefonon érdeklodik

majdnem kivétel nélkiill meghatdrozott miivet kerestek,
42% uk szerz6, 53%-uk cim alapjdn.

A kérdaivekre vilaszol6k 77%a adott miivet keresett;
85%-uk a szerz6 nevénél keresne a katalogusban, kevesen
néznék meg elsGként a mli cimét. Arra a kérdésre, hogy
milyen alternativ katalogusformadkat .részesitenének
elényben, 37% jelolte meg a kozvetlen termindlos
hozziférést, 30% a kotetkatalogus mellett szavazott,
26% maradt volna a cédulakatalégus mellett, s csupdn
6% kivint mikroformdtumi katalégust. Sokan eleve
elutasitottdk ez utébbit, mondvin, hogy nehéz kezelni és
megerGlteti a szemet. Negativ véleményiik nyilvin a
koridbbi rossz tapasztalatokon alapult.

A felhaszndléi vélemények egy irdnyba mutattak a
tervezok kezdeti szdndékaival, az online katalégus felé.
Hamarosan nyilvanvalévé vilt azonban, hogy nem enged-
hetik meg maguknak annyi termindl bedllitdsdt,
amennyire sziikség lenne. A COM megolddsra szavazni —
bdr nyilvanval6 volt, hogy anyagi szempontbdl a legked-
vezdbb —, ez volt a legnehezebb dontés, ha figyelembe
akartdk venni az elGzetes olvaséi reakcidkat.

2. A jelenlegi COM katal6gusok

A ¢édulakatalogusokat, amelyeket a terveknek megfe-
lelden 1976, jul. 1-én zdrtak le, a legkevésbé kivanatos
alternativa, a COM viltotta fel. Szerencsére, a késébbi
vélemények szinte minden tekintetben pozitivak voltak.

A mikrokatalégus jelenleg kb. 1 300 000 tételt tartal-
maz, kozel 6 600 000 besoroldsi, ill. visszakeresési elem-
mel. A teljes katalogust évenként ujitjak fel, a kozbens6
idGszakban kéthavonként készitenek kiegészitéseket.

Négy szempont szerint rendezik a katalégusokat,
ezek: helyrajzi szdm, szerz§, cim és tdrgyszo. A teljes
bibliogréfiai leirdst csak a helyrajzi katalogus tartalmaz-
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za, a tobbi roviditett leirdsokat k6zol az alabbi adatok-
kal: szerzd, cim, kiaddsjelzés, a megjelenés éve, hivészdm.
A roviditett alakot is az eredeti, teljes MARC rekordbal
allitjak els.

A katalogusokat mikrofilm és mikrofilmlap formdban
is kiadjdk. Jelenleg tobb, mint 100 katalégusdllomds
miikodik, kiilonb6zG tipusi berendezésekkel. A legfor-
galmasabb helyeken gépi meghajtisi ROM III tipusi
mikrofilmolvasé késziiléket helyeztek el. A mikrofilmla-
pok haszndlatdra 120 db Bell and Howell SR IV tipusi
olvasokésziilék dll rendelkezésre, 65 a kdzponti kdnyv-
tirban, S5 a kiilénbozS tanszékeken. A kéthavonként
kiadott kiegészitések mikrofilmlapon jelennek meg.

Mind a mikrofilm, mind a mikrofilmlap 48-szoros
kicsinyitéssel késziil, de mivel a ROM III olvasé csak
39-szeres nagyitast tesz lehetdvé, a megjelenitett szoveg
kisebb az eredetinél. A Bell and Howell olvasék 48-szo-
rosra nagyitanak.

A teljes, négy részbdl dll6 katalogus 600 mikrofilmla-
pot tolt meg. Elrendezésiiket a 1. dbra szemlélteti.

Szerz6i kataldgus
ARMSTRONG, MURIEL 1925-
The Canadian economy and its problems / 2d ed. — 1977,
® HC 115 A77 1977 » SIGSc. 2-3 ROBA . 1
(01187458)

Cim szerinti katal6gus
The Canadian economy and its problems / ARMSTRONG,
MURIEL, 1925-, 2d ed. — 1977.
= HC 115 A77 1977 » SIGSc. 2-3 ROBAcc. 1
(01187458)

Térgyszékatalégus
CANADA—ECONOMIC CONDITIONS — 1945-
ARMSTRONG, MURIEL, 1925-, The Canadian economy and
its problems / 2d ed. — 1977.
= HC 115 A77 1977 » SIGSc. 2-3 ROBAc. 1
(01187458)

CANADA—-ECONOMIC POLICY
ARMSTRONG, MURIEL, 1925-. The Canadian economy and
its problems / 2d ed. — 1977.
= HC 115 A77 1977 w SIGSc. 2-3 ROBAc. 1
(01187458)

Helyrajzi katalégus a teljes bibliogréfiai tétellel
HC 115 A77 1977 ARMSTRONG, MURIEL. 1925-, The
Canadian economy and its problems / Muriel Armstrong. —
2d ed, — Scarborough, Ont.:
Prentice-Hall of Canada, 1977. 388 p.: col. diagrs. ; 23 cm.
Includes bibliographical references and index.
1. Canada—Economic conditions — 1945- 2. Canada—
Economic policy.

SIGSc. 2-3 ROBAc. 1. (01187458)

1. 8bra A Torontéi Egyetemi Konyvtér
mikrokatalégusainak tételei

A berendezések koziil a mikrofilmlap olvasdk szinte
sohasem hibisodnak meg, csak a napi tisztitdst és az
izz6k 3—6 havonkénti cseréjét kell elvégezni. A mikro-
film olvasék tobb karbantartist igényelnek. A napi
tisztitdson kiviil két karbantarté félnapi munkaidejét
tolti ki a megel6z6 karbantartds. A berendezések szamdt
és az igénybevételt tekintve a konyvtdr elégedett a
késziilékekkel. Ugy gondoljik, hogy a meghibdsoddsok
szdima nem fog emelkedni, mert a karbantartds jo
kezekben van. llyen katalégusrendszert csak kivélé
személyzettel lehet fenntartani, amely alkalmas a hibdk
azonnali javitdsdra.

Az olvas6—nagyitd késziilékek mindenhol igénybe
vehetdk a bibliogrifiai tételek mdsoldsdra, vagy bibliogr4-
fidk gyors készitésére akdr a szerzdi, akdr a tdrgyszo-
katal6gus felhasznéldsdval.

3. Olvasészolgélati kihatdsok

Az olvasok dltaldban lelkesednek a mikrokatal6gusért.
A személyzetnek az az aggodalma, hogy ellenkezd és
elégedetlen haszndlGkkal kell szembenéznie, alaptalan-
nak bizonyult. A hallgatok az elsé naptél kezdve
szivesebben kerestek a képernydn, s inkdbb virtak a
foglalt késziilékek felszabaduldsira, minthogy a cédula-
katalogust haszndljdk.

Az olvasok tobbségének egyiltaldn nem, vagy alig volt
sziiksége haszndlati utasitdsra, taldn azért is, mert a tv
képernydt mar megszoktik, s ismerdsként iidvozolték a
mikrokatalogus képernydijét. Ugy tiinik, a részletekre is
kiterjed6 gyakorlati tdjékoztatisnak a konyvtdr belsé
munkatdrsai vették igazin hasznit. A program készitGi-
nek bevallisa szerint — legaldbbis ami az egyetemi
hallgatékat illeti — a sziikségesnél tobb energidt fektet-
tek a tdjékoztatdsba.

Az els6 év tapasztalatainak értékelése statisztikai
adatokon és kérdGiveken alapszik. A kiilonboz6 katalé-
gusok hasznélatdt illetGen azt lehetett lesziirni, hogy a
cimek szerinti katalGgust valamivel tobben haszndltdk,
mint a szerzGit. A teljes bibliogrifiai tételek katalogusdt
foleg a személyzet vette igénybe, az olvaséknak tobb
mint a fele egydltalin nem hasznilta, a tobbi is csak
azért, hogy a tdrgy szerinti megkozelitéshez segitséget
kapjon.

A megkérdezett hallgaték szerint a mikrofilmlap
katalégusok haszndlata meglehetGsen egyszer(i, a gépi
meghajtdsi mikrofilm katalégusoké pedig kifejezetten
kénnytli. 90%-uk véleménye szerint a katalogusok szerzd,
cim, tdrgyszo és helyrajzi szdm szerinti kiaddsa kielégit6.

A leggyakoribb panasz az volt, hogy nem elég az
olvasokésziilék. Néhdnyan, féként a rosszabbul liték azt
mondtik, hogy nehéz olvasni a mikrokataldgust. Hivat-
koztak még mint nehézségekre, a késziilék vakito fényé-
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re, arra, hogy a kataldgustételek zsifoltak, hogy a
kivetitett kép kicsi, piszkosak a képernyék és nem
kielégit a megvildgitdsuk, valamint, hogy a mdsolds alatt
nehéz a kép rogzitése.

Joval tobb volt azonban az olyan kedvezd vélemény,

mint: , kivdld Wjitds”, ,,oridsi haladds”, ,,nagyon kényel-

mes eszkoz”, az olyan kedvezétlen kritikdndl, mint:
»nem bizom benniik”, , lekiizdhetetleniil utdlom a gépe-
ket”. Egy egyetemi hallgaté megirta, hogy mindig is
olyan katalégusra vigyott, amely kéznél van, amikor
dolgozik, s hogy hdlds, mert ez a katalogus igen sok
idejét takaritja meg.

A kényvtir munkatdrsai oriilnek ugyan a kedvezd
visszhangnak, de tisztdban vannak a rendszer problémdi-
val is. Amig nincs minden dllomdnyrész az adatbdzisban,
addig tobb helyen kell keresni,

A COM katalégusban a hibdkat csak egy vij kumuldcio
alkalmdval lehet javitani. Minden ujabb kumuldciéndl
annyi hibdt prébdlnak meg javitani, amennyit csak
tudnak, s az olvashatdsdgot is tokéletesitik.

Kicsinek tiinG, de mégis jelentss javitds volt, hogy a
kiilonféle mikrofilmlap katalégusokat kiilénb6z8 szini
fejléccel jelentették meg, igy a kivdlasztdst és a visszaosz-
tdst megkonnyitették. A katalogusfickok hibdtlan vissza-
helyezése kordntsem ment ilyen kénnyen.

Beszdmolék, szemlék, kbzlemények

Bir tartottak téle, nem okozott problémdt a mikro-
filmlapok elveszése vagy ellopdsa. Lehet, hogy az olvasé-
késziilékek szélesebb kori elterjedésével ‘ez a probléma
még jelentkezik.

Egy kiilsé kutatcsoport felmérést végzett a kétféle
katalégusforma sszehasonlitdsdra, melynek eredménye-
ként a motoros meghajtdsi mikrofilm katalGgus elsépré
sikert aratott. Szolgdlati haszndlatra sokan mégis jobban
kedvelik a mikrofilmlapokat, mert a teljes katalégusban
tudnak keresni egy késziilékkel.

A mikrokatalégusokra valé dtéllds koltségeit nehéz
pontosan kiszdmitani, mivel sok kiadds épiilt be 1épcs-
zetesen az eltelt évek alatt. Tény azonban, hogy a
konyvtdr képes volt a véltoztatdsra és arra is, hogy a
kiszabott koltségvetés kereteinek megfeleljen. A legjelen-
tésebb eredmény azonban mégiscsak az, hogy a katalé-
gusok sokkal szélesebb korii haszndlata vilt lehet6vé,
mint amilyet a cédulakatalogus megengedett, kévetke-
zésképpen a konyvtdri gy(ijtemény haszndlata sokkal
hatékonyabb lett.

JWEISS, C.: The COM microcatalogue for the libraries
of the University of Toronto = Documentaliste, 18.
kot 4-5. sz. 1981. p. 164—167./

(Berke Barnabdsné)
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