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Konyvtari vezetok képzése

Egy sor kényvtarosképzé intézmény, program,
szervezet sth. kinal tanfolyamokat, kilonféle kép-
zési alkalmakat leendd vagy tényleges vezetdk
szamara a vezetési ismeretek elsajatitasara, illetve
elmélyitésére. Nemcsak arrél van sz@, hogy a ko-
vetkez6 évtizedben egy sor vezetdi poszt megiril,
hanem arrdél is, hogy biztassdk és felkészitsék a
konyvtari vezeték Uj nemzedékét a szerepkor és a
vele jaré felel6sség véllalasara. Ez a tanulmany
azt vizsgalja, hogy a vezet6képzd intézetek milyen
hatasfokkal dolgoznak és a tanfolyamok résztvevéi
miképpen értékelik ezek hasznat.

A konyvtari vezetbképzéshen széles a paletta a
hdzon belll szervezett alkalmaktél a konzultacios
cégek bevonasan at az egyesileti tevékenységig.
Az egyes képzési formakban a résztvevék szama
30 és 95 f6 kdzott mozog. Az oktatdk kozott elis-
mert vezeté kényvtarosok, professzorok, kdnyvtar-
igazgatok szerepelnek. A részvétel hol dnkéntes
jelentkezésen, hol a munkaltaté kijeldlésén mulik.
Az oktatds torténhet a hagyomanyos, egy-két he-
tes bentlakasos tanfolyam formajaban, vagy akar
egyéves keretben havi vagy negyedéves konzulta-
ciokkal, esetleg évente két alkalommal megrende-
zett konferenciakkal. Altalanos, hogy a tanfolyamot
tavol esé, kellemes kérnyezetben rendezik, és
csak korlatozott hozzaférést nydjtanak — ha egyal-
taldn nyujtanak — a vezetékes telefonhoz és az
internethez; a szob&kban nincs televizié.

A vezetbképzésnek hasonld tematikaja van szerte
a vildgon: a tdmogatas elnyerése, egyuttmikodés,
kommunikéacio, érdeklédés, innovacié, motivacio, a
szervezet atalakitasa, értéke.

A felmérést online bonyolitottak le a Survey-Share
szoftver segitségével. A 24 kérdésbdl allé kérdsiv
(a cikk teljes egészében kozli) a személyes adatok
mellett érdeklédétt a vezetéképzé tanfolyam jelle-
ge és hatdsa, az eddigi vezetdi szerepek és ta-
pasztalatok, valamint a személyes célok irant.
Osszesen 230 résztvevs, 75%-uk né, ami megfelel
a szakma nemi 0dsszetételének valaszolt minden
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koényvtartipusbol, bar tébbségiikben egyetemi és
féiskolai kdnyvtarakbol (67,83%). 90%-uk javasol-
nd méasoknak is a részvételt, 64%-uk vallotta azt,
hogy a vezet6képzésbe valé bekapcsolodas kéz-
vetlen hatassal volt karrierjére. A valaszolék 77%-a
mar jelenleg is valamiféle vezetéi posztot télt be,
51,3%-uk hajlandé igazgat6i posztot vallalni. A
statisztikailag 0Osszesithetd véalaszok mellett na-
gyon tanulsagosak voltak a kilonféle észrevételek
és kommentéarok.

A tanfolyamon valé részvétel indokaként sokan a
kijelélést vagy a meghivast jeldlték meg. Ez arra
mutat, hogy a munkaltaté felismerte bennik a ve-
zet6i képességet, és tudatos személyzeti politikat
folytat. Masok a vezetéképzd tanfolyamban a
szakmai elérehaladas lehetéségét lattak, és elvég-
zése utdn magasabb posztokat kivannak megcé-
lozni a kényvtari hierarchidban. Ismét masok egy-
szer(ien csak vezet6i készségeiket kivantak fej-
leszteni, hogy jobban helyt tudjanak allni a munka-
ban. S végll tobbeket vonzott az a lehetbség,
hogy a képzés soran béviilhet személyes kapcso-
lataiknak hal6ézata, megismerkedhetnek a kényvta-
rak jovendd vezetdivel, jelenlegi vezetd személyi-
ségekkel, s mentorokat szerezhetnek tovabbi
szakmai fejlédésikhoz.

A hallgaték — véleményik szerint — hasznos gya-
korlati ismereteket szereztek, valamint altalanos
elméleti alapokat arrél, milyen szerepet jatszik is
egy vezetd az adott intézményben. Az el6bbiek
kézul emlitést érdemelnek a kévetkezdk: koéltség-
vetés-készités és pénziigyi menedzsment, konflik-
tusok kezelése, az llésezés hatékonysaga, a hu-
man eréforrasok kezelése, stratégiai tervezés,
kommunikacid, csapatépités, a valtozasok mene-
dzselése, a célok kitlizése, forrasok bevonésa; az
utdbbiak kézil pedig: a vezetd sziletik vagy lesz?
Vezetés kontra menedzsment, vezetési stilusok, a
vizié kifejlesztése. A tanfolyamok szervezéi azt
allitjak, hogy a vezet6 felépithetd, a hallgaték pe-
dig azt mondjak, hogy a képzés kibontakoztathatja
vezetdi készségeiket. A vezetbképzés ramutat arra
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is, mi kulonbozteti meg a vezetdét a menedzsertdl.
Megtanuljak, hogy hogyan érvényesitsék a kényv-
tar érdekeit egy nagyobb szervezeten belll, és
hogyan szerezzenek o©nbizalmat méas vezettkkel
folytatott eredményes targyalasokhoz.

A tanfolyamokkal kapcsolatos negativ észrevételek
kozott szerepelt, hogy tllzottan a vezetés filozofiai
aspektusaira helyezték a hangsulyt és nem nyuj-
tottak elég segitséget a sajat konyvtarukban elét-
tik allo vezetési feladatok megoldasahoz, hogy a
tanfolyam az uzleti vilagban alkalmazott megolda-
sokra koncentralt, amelyek nem mindig valnak be
egyetemi vagy konyvtari koérnyezetben, s hogy
hazatérve nem kapnak elegend® segitséget sajat
vezet6iktdl a tanfolyamon szerzett tapasztalatok
hasznositasahoz, s nem jutnak jelentésebb vezetdi
szerephez sajat intézményikben.

A tanfolyamok résztvevéi legtébbszor azt emelték
ki, hogy a vezet6képzés hozzajarulhat a vezetdi
készségekben valé dnbizalmuk megteremtéséhez.
A masik legaltalanosabb észrevétel a személyes
kapcsolatok kiépitésére vonatkozott; sokakat ép-
pen az a lehet6ség vonzott a vezet6képzd tanfo-
lyamokra, hogy masokkal, hasonlé problémakkal
viaskodo kollégakkal talalkozhatnak. A valaszolok
széles kore osztotta azt a nézetet, hogy a tanfo-
lyamok olyan U] vezetéket bocsatanak ki, akiknek
atfogébb képik van arrol, miképpen illeszkedik
bele a kdnyvtar egy intézetbe, egy szervezetbe,
egy kozosségbe. Gyakori valasz volt az is, hogy
lehet6séget kaptak sajat karrierjik szélesebb 6sz-
szefliggésekben valé atgondolasara, egyéni
szakmai célok kitiizésére. Voltak, akik szerint a
tanfolyam segiti az eredetileg vezet6i készségek-
kel rendelkezé személyek fejlédését, de nem for-
mal vezetéket nem vezetékbdl, ugyanakkor voltak,
akik ennek ellenkezéjét allitottak.

A kérdbivre adott valaszokbdl nyilvanvalovéa valt a
mentorok, a mentoralas szerepe a vezet6i felkészi-
tésben, térténjen ez formalisan vagy informalisan.
A megkérdezettek 69%-a jelezte, hogy volt mento-
ra, aki biztatta, batoritotta torekvéseiben, meré-

286

Beszamolok, szemlék, referatumok

szebb célok kitlizésére 0sztondzte, s akitdl konkrét
készségeket, politikai Ugyességet lesett el. Emli-
tést tettek azokrdl a lehetéségekrél is, amelyekhez
mentoraik révén jutottak hozza. A mentorok meg-
tanitottak 6ket arra is, miként fejthetnek ki hatast a
sajat konyvtarukon tali kérnyezetre. A valaszok
arra utalnak, hogy a mentoralas kiléndsen fontos
hatassal lehet a kdnyvtarosi karrierekre. A vezet6-
képz6é tanfolyamokon szerzett ismereteket és
készségeket csak a folyamatos mentoralas erésit-
heti meg.

A felmérés alapjan megallapithat6, hogy a vezetd-
képzéssel foglalkoz6 szervezetek hozzasegitenek
a konyvtari vezeték Uj generéacidjanak megterem-
téséhez. A hallgatok maguk lelkesen szamoltak be
tapasztalataikrol, és tarsaiknak is ajanlottak e to-
vabbképzéseken vald részvételt. Célszer(, ha a
munkaltatok maguk kiildik helyi, regionalis vagy
orszagos szinten szervezett tanfolyamokra azokat,
akikben megmutatkozik a vezetdi adottsag. Ha
pénzigyi vagy egyéb akadalyai lennének a tanfo-
lyami részvételnek, érdemes mas vezet6képzeési
lehetéségek utan nézni a kampuszon vagy a helyi
kozosségben. Meg lehet allapodni bizonyos szer-
vezetekkel, hogy specialis, konyvtari vezetéképzd
tovabbképzést is inditsanak, vagy hazon belil is
meg lehet szervezni a vezetdképzést kiilsé eld-
adokkal. Fontos tanulsag, hogy a tanfolyamok
legeredményesebben vilagtdl elzart kdrnyezetben
mikodtethetdk, intenziv formaban, tavol a napi
munkatél. Erdemes homogén hallgatésagnak (pa-
lyakezd6 konyvtarosok, kozépvezetdk stb.) meg-
szervezni a tovabbképzést.

A felmérés igazolta, hogy a vezet6képzd szerveze-
teknek lényeges szereplk van a konyvtari vezeték
kovetkez6 generéacidjanak a felkészitésében.

/ARNOLD, Jennifer — NICKEL, Lisa T. — WILLIAMS,
Lisa: Creating the next generation of library leade  rs.
= New Library World, 109. két. 9-10. sz. 2008. p.
444-456./
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