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Az interaktlv és a passzlv videotex

A nemzetkozi sz6haszndlatban egyre inkdbb videotex
névvel illetik mindazokat az informdcio4tviteli rendszere-
ket, amelyek elektronikusan feldolgozott informdciok —
betlik, szdmjegyek, dbrdk — dtvitelére és televizios
képernyon valé dlloképes megjelenitésére szolgdlnak. A
videotex-technika tehdt az eddigi, nevezetesen papirra
,,dolgozd™ szoveg- és adatdtviteli modok tokéletesitése és
egyszer(isitése, mégpedig két, immdr szinte mindeniitt
meglévé tdvkozlé eszkoz, nevezetesen a telefon és a
televizio e célra torténd ,,csatasorba 4llitdsdval”.

A szimitogépek, a telefondllomdsok és a televizios
késziilékek ,kapcsolatba hozdsdnak™ Gtletét a hatvanas
évek végén SAM FEDIDA, a Brit Postahivatal (British
Post Office — BPO) kutatointézetének munkatdrsa vetet-
te fel. A BPO becsiiletére legyen mondva: minden
kiilonosebb teketoria nélkiil felkarolta a kutatot, ugy-
hogy Fedida mar 1974-ben elédllhatott az Gtlet megvalo-
sitdsdt lehetGvé tevs berendezései prototipusival.

Ezzel megindult a videotex tipusi szolgiltatdsok
karrierje, amely foként azért kecsegtet sikerrel, mivel a
szolgdltatdsokba valé bekapcsoldddshoz tulajdonképpen
csak kiegészité berendezések sziikségesek, ugyhogy a
kiilonbozd fejlett adatbdzisok otthon és papucsban valé
haszndlata a legkozelebbi jovo igérete lett.

A videotex-szolgilatdsoknak két vilfajuk alakult ki,
nevezetesen az interaktiv és passziv videotex.

Az interaktiv videotex kétirdny1 kapcsolatot biztosit,
s mint ilyen, hasonlit a telefondlishoz. E szolgiltatis
el6fizetGinek a kovetkezd berendezésekkel kell rendel-
kezniiik:
® nyilvinos hdlézatba bekapcsolt telefonkésziilékkel,
® sziveges informdcidk vételére alkalmassd tett szines

televizidval,
® modemmel (moduldtor-demoduldtorral), amely a tele-

vizi6t hozzdkapcsolja a telefonvonalhoz,
® olyan berendezéssel, amely lehetivé teszi a televizié
tdvirdnyitdsat.

A szolgiltatdsok hatdsfokdnak novelése érdekében az
alapberendezések tovdbbiakkal, pl. irégéppel, somyom-
tatoval és mdgnesszalagra rogzitd késziilékkel egészithe-
tok ki.

Ez id8 szerint kiilonféle napi- és hetilap szerkeszt&sé-
gek, turisztikai és kozlekedési villalatok. reklamiigynok-
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" ségek fejlesztették ki szolgdltatdsaikat e technikdra ala-
pozva. Ezek vagy a posta, illetve a rendszer mids
miikodtetSje kozvetitésével, vagy kozvetleniil tapldljak
be a maguk informiciéit a rendszer kdzpontjinak
szdmitogép-memoridiba.

Mihelyst az el6fizetd kapcsolatot létesit a széban
forgd szamitogéppel, televizidjinak képernyGjén megje-
lennek az 4ltala kért szévegek. Ezek — analég jelek
forméjiban — a telefonvezetéken keresztiil érkeznek meg
az el6fizethoz, majd a modem szdmjegyes (digitalis)
jegyekké alakitja 4t Gket, hogy aztdn a jelgenerdtor
kozvetitésével megjelenhessen a televizié képernyGjén az
immir szemmel olvashato—értékelhetd szovegkép.

A szovegkép a televizio képernydjének sotét tonusd-
bl ,kiragyogo™ vildgité pontokbdl (négyzetecskékbil)
alakul ki. A generdtor a kis és a nagy dbécé 96 jelének, a
szdmjegyeknek és a kiilonféle diakritikus jeleknek ,,fel-
képeztetésére” alkalmas, s mindezt 7 kiilonféle szinben
teheti meg.

Egy-egy televizids szovegoldalra 24 sor, soronként 40
jel fér rd, tehdt osszesen 960 jel. Ez nem egészen a fele az
dltalunk hasznélatos nagy szabvinyoldalnak, ami a video=
tex kozvetitette szovegek gazdasigos — mondhatni:
lakonikus — megfogalmazasdra késztet.

A televizis sziveg megfelelé — a kivint informdciot
tartalmazé — oldaldnak kivilasztdsdt az el6fizetd szdmé-
ra a tavirdnyito haszndlata teszi lehetové.

Egyébként a ,konverzdciok” a kovetkez6képpen bo.
nyolédnak le az interaktiv rendszerben: a kapcsolat
létesitését kovetGen a képernydn a szolgéltatds neve—
emblémdja és haszndlatinak ttmutatéja jelenik meg. A
taviranyité megfeleld gombjainak benyomadséval az el6fi-
zetd kozli a rendszerrel azonositdsi szdmait, amire részint
az el6fizetési—haszndlati dij szdmldzdsdhoz, részint pedig
a kozvetitett adatok védelme céljabol van sziikség.
Ezutdn a kinalt szolgiltatdsok ,katalogusa® jelenik meg
a képernydn, természetesen az egyes szolgdltatdsok
azonosité szdmdval. Ezt koveti aztin a pdrbeszédes
snformicidkeresgélés™.

Az interaktiv videotex alkalmas arra is, hogy az egyes
eléfizetSk egymds kozott ,levelezzenek”, amennyiben —
kiegészitd berendezéseik kozott — specidlis irogépet is
tizembe helyeztek. Ilyenkor az iizenetkiildé kozolnivalo-
jat egyszeriien ,,beirja” a szdmitogépbe, amely ezt rogziti
és tdrolja, s értesitést hagy a cimzettnek arrdl, hogy
meghatdrozott szdmon ,Jevél virja 6t”. Ha a cimzett
kapcsolatot teremt a szdmitogéppel, ez az értesités
azonnal megjelenik a képernyGjén, majd pedig magit az
lizenetet is ,,odavardzsolhatja”. Az interaktiv videotex e
lehetdsége révén a hagyomdnyos postaforgalom fokoza-
tos csokkenését helyezi kildtdsba. Nem hidba nevezik
tehdt elektronikus postdnak is.

Tovébbi alkalmazdsi lehet&ség a hely- és a jegybiztosi-
tds, a bankiigyletek bonyolitisa. Mind tobb esetben
biznak rd cimtdri, telefonkonyvi, menetrendi, szotdri és

lexikoni funkcidkat is. Ez ugyancsak nagy igéretet
tartalmaz, nevezetesen a papirhordozgju kézikonyvek
fokozatos helyettesitését, felvdltdsat.

Konyvtari haszndlata egyelGre még ritka, bar a kézi-
konyvi funkcidk kifejlesztése feltételezhetGvé teszi, hogy
nem sokdig. A konyvtdri haszndlat mésik el6feltétele az,
hogy az interaktiv videotex révén a nagy bibliogrifiai
adatbézisokat is el lehessen érni. Ez ma még korant sincs
igy, noha kivétel e tekintetben is akad. A British Library
BLAISE (British Library Automated Information
Service) rendszere pl. mar bekapcsolodott e rendszerbe.

Az interkativ videotex koltségeiben hdrom Gsszetevit
kiilonboztetiink meg, im.

a kozponti szimitogéppel létesitett kapcsolat dijat,

az igénybe vett szdmitGgépi idot,

az egyes szolgdltatdsok igénybevételi drat.

Az elsd két Osszetevd osszege — akdrcsak a telefoneld-
fizetésnél — a kommunikdcié idStartamitdl fiigg, a
harmadiké a kindlt szolgiltatdsok irdnti kereslettdl,
illetve azok elGdllitdsi koltségeitdl. Ez utobbi kéltség-
osszetevd a kindlt szovegek ,,cimlapjdnak™ kivetitésekor
mindjirt meg is jelenik a képernyd jobb fels§ sarkdban,
hogy az elofizeté mérlegelhesse: ,megéri-e neki” a
szoban forgé forrds hasznalata.

A passziv videotex szdveges—abrias informdcidit tele-
fonvonal haszndlata nélkil, tehdt rddi6- vagy tv-adds
segitségével juttatja el az elofizetSk képernydire. Itt az
el6fizetd tulajdonképpen csak a tv elGfizetési dijat fizeti,
méds szoval: tv-késziiléke adaptdldsival automatikusan
vélik a passziv videotex el6fizetGjévé. (A szines televiziét
e szolgiltatds vételére egyetlen dramkor beszerelésével
lehet alkalmass4 tenni.) Itt a dolog természetébdl ad6do-
an nincs lehetdség parbeszédre, s igy felhasznaldsi lehetd-
ségei is korldtozottabbak, mint az interaktiv videotex
esetében.

A passziv videotex ,,addsai” miisorszeriiek, mintegy
kiegészitik a televizié miisorait. Hireket, felhivdsokat,
menetrendeket, idGjirisjelentéseket, sporteredményeket
sugdroznak szét dltaldban ily modon. A sugdrzott széveg-
oldalak nagysdga, formdtuma egyébként ugyanolyan,
mint az interaktiv videotex esetében, s6t a kivint oldal
yHkirogzitése” is ugyanigy megy.

A passziv videotex videotext és teletext néven is
ismert.

Ma mdr az interaktiv és a passziv videotexnek
egyardnt sok viltozata van. A BPO Fedida prototipusai-
nak bemutatdsa utin két évvel, 1976-ban szerelte fel az
interaktiv videotex elsG berendezéseit a kivalasztott
londoni véllalatokndl és lakdsokban. 1978-ban kb. 1500
el6fizetd haszndlta ezt a szolgiltatdst, amely — View-
data—Prestel néven — 1979. mdrcius 27-én kezdte meg
tzemszer(i miikodését. 1980-ban 17 regiondlis kozpont-
ban mér 7000 eléfizetdje volt. Azzal szdmolnak, hogy 6t
éven beliil a 26 milli6 telefonel6fizetd kb. 60%-a vilik e
szolgdltatds elGfizetjévé is.
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A passziv videotex szolgdltatdst Nagy-Britannidban
részint a BBC (Ceefax néven), részint pedig az I1TA
(Oracle néven) vezette be,

A brit Open University — felismerve az interaktiv
videotex hasznositdsinak elonyeit a levelezd képzésben
— Cyclops rendszerének kifejlesztése révén csatlakozott
a Viewdata—Prestel-hez. Am Fedida realizdlt leleménye
nemcsak hazdjiban terjed. 1d6kozben nemzetkozi tirsa-
sdg is — a Prestel International — alakult terjesztésére,
amely foként Ausztrilidba, Hollandidban, az NSZK-ban,
Svédorszagban, Svdjcban és az USA-ban épitett ki
magdnak ,,haddlldsokat”, mégha a nemzeti torekvéseket
egészen nem is tudta kiszoritani. A Prestel International
egyik 6 torekvése, hogy a napilapok, féként a kozgazda-
sigiak — igy pl. az Economist, a Financial Times, az
amerikai Newsweek — hireit ilyen formdban is a rendel-
kezésre bocsdssa.

A Prestel rendszert dtvevd orszdgok adaptdcioi 4ltald-
ban nem mechanikusak, hanem részint a nemzeti sajdtsd-
goknak valé megfelelésre, részint a tovdbbfejlesztésre
torekszenek. A kanadaiak rendszerei Telidon, Vista és
Vidon, a japinoké Captains és Cibs, a.nyugatnémeteké
pedig Bildschirmtext néven véltak ismertekké.

A francidk a maguk dtjt jarjdk. Majdnem a britekkel
egyid6ben fejlesztették ki Antiope rendszeriiket, amely-
nek Dion viltozata a passziv valfajt, a Titan nevii pedig
az interaktiv valfajt valdsitja meg.

A Viewdata—Prestel 1979-ben Moszkvdban is ldthaté
volt a szdmitds- és kommunikdcids technikai kidllitdson.
Az Antiope moszkvai debiitdldsira 1980-ban, az olimpiai
jatékokon kertilt sor.

Az eddigi tapasztalatok lehetdvé tették, hogy Ossze-
gezzék a videotex-technika elGnyeit és hatrényait, termé-
szetesen e technika mai fejlettségének megfelelGen.

Az elonyok:

e az el6fizets az 6t érdekld informdciokhoz azonnal
hozzifér, anélkiil, hogy irott forrdsokat kellene hasz-
ndlnia, ezeket megvennie vagy konyvtarakba ,,zardn-
dokolnia” értiik;

e a kindlt informdcickat konnyedén lehet aktualizdlni,
kiegésziteni, napra készen tartani, ami irdsos forrdsok
esetén sokszorta ,,fogasabb” és dragdbb dolog;

e az eldfizets felszabadul a passziv befogadd szerepétdl,
az informdcidk kibocsdtéihoz kiigazitdsi, kiegészitési
kérései lehetnek;

e a televizids oldalak kis terjedelme folytin az el6fizetd
kevésbé szészdtyar szovegeket olvashat, rdaddsul hét
szinben, ami dttekinthet6bbé teszi a szovegeket,
lehet6vé téve benniik a kiemelések kiilonféle
valtozatait.

A hdtrdnyok:

e a jelenleg miikod6 rendszerek tobbsége a sziveges
informaciokon kiviil — egyelGre csak oszlopgrafiko-
nok kozvetitésére alkalmas, kivétel a Vista, amely mdr
a gorbék, képek és fényképek kozvetitésének
problémdjat is megoldotta;
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e a televiziés oldalak kis terjedelme meggitolja a
terjedelmesebb irodalmi mellékletek (konyvek, cikkek
stb.) képernydn valé megjelenitését,

® a hosszabb szovegek olvasisa megfijditja a szemet
(szovegvibralds),

e nem ismerik eléggé a szolgiltatisok elGfizetGinek
igényeit, s igy meglehetdsen tétova a videotex-szolgdl-
tatdsok fejlesztése.
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