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EOD: Elektronikus kényvek igény szerint - egy europai
egyluttmiikodésen alapulé digitalizalasi szolgaltatas

A nyomtatads feltaldlasat koveté évszazadokban
becslések szerint megkozelitéleg 25 millié mi
latott napvilagot. Nem nehéz megjosolni, hogy
idével mindezeket digitalizaljak majd, és a nagyko-
z0nség szaméara online hozzéaférhetévé teszik. Az
idé nem elhanyagolhat6 tényezd, hiszen ha napon-
ta tobb ezer cimet is digitalizalnak, a folyamat ak-
kor is évtizedekig tarthat, és kérdés, mihez kezdjen
addig a kutatd, aki egy olyan régi kiadasu kdnyv-
héz szeretne hozzajutni, amely valamiképpen ki-
maradt a jelenleg futé tdmeges digitalizalasi pro-
jektek mindegyikébdl. Eppen ez, ti. az 1500 és
1900 kozott megjelent kdnyvek beszerzésének
bonyolult, nehézkes volta hivta életre 2006-ban az
EU-s keretek kozott megvalésuldé ,Digitalizalas
igény szerint” elnevezési projektet. A 13 kdnyvtar
- koztik az OSZK - egyittmikddésével, az Inns-
bruckban taldlhaté Tiroli Egyetemi és Tartomanyi
Konyvtar irdnyitasaval Utjara induldé program folyta-
tdsa 2008. julius 1-jét6l az EOD-szolgéltatas
(Elektronikus kényvek igény szerintl). Magyaror-
szagrol a projekt résztvevéje még az Akadémiai
Konyvtar, ahol 2009 &6szén indul az e-kdnyvek
elédllitasa ,sajat anyagbol”. Egyes konyvtarak
reprogréfiai osztalyai mar azelétt is végeztek ha-
sonld tevékenységet, ugyanakkor az EOD kifeje-
zett elébnye, hogy egy nemzetkdzi kdnyvtéari haléza-
ton keresztil, az elektronikus kényvek megrende-
lésének és célba juttatdsanak standardizalasa
révén valdsul meg. Ezzel egyfel6l tehermentesitik
az egyes konyvtarak munkatarsait, masrészt meg-
bizhaté rendelési rendszert hasznalnak, ezuton
garantalva az allandé mindséget. A szolgéltatds a
konyvtarak WebOpacjaban is megjelenik az egyéb
szolgaltatasok (pl. kdnyvtarkozi kdlcsonzés) mellett.

A technikai hatteret egy kdzponti webalapu adat-
bazis, a Rendelési Adatvezérlé (Order Data Mana-
ger) szolgaltatja. A rendeléseket itt gydijtik és dol-
gozzak fel. Az egyes kodnyvtarak érintett munkatar-
saihoz e-mailben jut el a rendelés. A digitalizalasi
folyamat lezarultaval a képfajlok a kdzponti EOD-

szerverre kertlnek feltoltésre egy FTP protokollon
keresztill, ezutan kdvetkezik a tovabbi feldolgozas.
Az Un. Digitalis Objektum Generator webszol-
galtatds optikai karakterfelismeréssel létrehoz egy
szbveges allomanyt. Legvégil egy PDF allomanyt
kapunk, amely a teljes szoveg mellett egy boritot is
tartalmaz, valamint az EOD-szolgaltatas ismerteté-
sét. Ezutan az tgyfél egy adott webhelyen rendez-
heti a fizetést (pl. hitelkartyaval), illetve letdltheti az
igényelt e-kdnyvet.

Az ar kiszamitasat a koényvet szolgaltatdo kényvtar
végzi altalaban két dsszetevd, az alapar és az
oldalszam alapjan megallapitott digitalizalasi kolt-
ség Osszeadasaval. Miutan az un. mesterfajlok a
koényvtarnal maradnak, s a digitalizalt mivek a
késébbiekben ingyen hozzaférhetévé valnak a
széles publikum szaméra, az igénylének a digitali-
zalas 0Osszkoltségei helyett csupan az EOD-
szolgaltatas jarulékos koltségeit kell megtéritenie.

Az elvardsoknak megfeleléen azok a nagyobb
konyvtarak, amelyeknek a teljes régi allomanya
megtalalhaté az online katalogusukban, egy mun-
kanapon atlagban egy rendelést dolgoznak fel. A
tervek szerint 2008-ban mintegy 1500 rendelést
dolgoznak fel, és kb. ugyanennyi e-kdnyvet szol-
galtatnak.” Konyvenként atlagosan 50 euréval
kalkulalva tehat a részt vevé konyvtarak 6sszesen
75000 eur6s forgalommal szamolhatnak. Hogy
egy konyvtar mennyire valik e-kényv-szolgaltatéva,
tobb tényez6 fuggvénye: a régi allomany feldolgo-
zottsaganak mértéke mellett fontos, hogy a katalo-
gus rekordjait indexelik-e a Google-hoz hasonlé
keresémotorok, mivel ez esetben nem korlatozédik
a konyvtar olvaséira az elektronikus kényvet igény-

L A szolgaltatasrél I. bévebben: Szaldki G.: Az E-kony-
vek igény szerint (EOD) szolgaltatas hasznal6i szem-
mel. = TMT, 55. két. 10. sz. 2008. p. 461-469. (A ref.)

2 A cikk alapja egy a 74. IFLA konferencian, 2008 au-
gusztusaban elhangzott el6éadas (A ref.)

561



I6k kore. Mindent 6sszevetve megallapithatd, hogy
az EOD-kezdeményezés jelentds Iépést jelent egy
a felhasznaloi szikségletekre 6sszpontositd euro-
pai digitalis kdnyvtar létrehozéasa felé.

Készitettek egy telefonos elégedettségvizsgalatot,
amelybdl kideriilt, hogy a szolgaltatast igénybe ve-
vBk nagy tobbsége, mintegy 90 szazaléka pozitivan
értékeli az EOD-ot, amelynek — mint kideriilt — egyik
f6 erénye, hogy hozzéaférhetévé tesz nehezen vagy
egyaltalan nem hozzéaférheté dokumentumokat.

Ami az arat illeti, egy-egy konyv digitalizalasa atla-
gosan 50 eur6ba keril. Tanulsdgos, hogy mig a
felmérésbe bevont lgyfelek 30 szazaléka ,nagyon
magasnak” értékelte a szolgaltatas arat, addig a
megkérdezettek 95 szazalékatol az ar/teljesitmény
arany ,nagyon j0” vagy ,jo" értékelést kapott. Ebbdl
kitlnik, hogy jollehet redlisan itélik meg egy kdnyv
digitalizalasanak koltségeit, alacsonyabb arakat is
el tudnanak képzelni.

A felméréshbdl az is kiderul, hogy az ugyfelek 60
szazaléka kutatds céljabdl rendelt elektronikus
konyvet, 16 szazalékuk gy(jtd vagy valamilyen
specialis érdeklédési kort képvisel (pl. amatér tor-
ténész). Semmiféle tendencia nem figyelhetd meg,
ami az életkor szerinti eloszladsra utalna. Ezzel
szemben a megrendelék kozott a férfiak tdbben
vannak, mint a nék, valamint jellemzg, hogy a nagy
tobbség sajat hazaja valamely kdnyvtarabol rendel
e-bookot.

Tanulsadgos az az EOD-kdnyvtarak kozott készilt
felmérés is, amely kimutatta, hogy a szolgaltatas-
nyujtassal jar6 munka mintegy felét az adminiszt-
rativ jellegll tevékenységek teszik ki.

A projekthez kapcsolddo piackutatas feltarta, hogy
mely jellemzék nyomnak a latban a szolgaltatas
igénybevételét illetden.

Ami az artényezét illeti, kiderult, hogy a 20 eur6s
ar még pozitiv érvként hat, amikor valaki a szolgal-
tatds igénybevételét mérlegeli, az 50 eurds ar
megitélése mar egyértelmiien negativ. A szallitas
idétartamardl sz6lva a harom nap pozitiv, a harom
hét mar er6sen negativ értékelést kapott. Mindeb-
bél kitlinik, hogy a koltségek egy részének atvélla-
lasaval, példaul arkedvezmény nyujtasaval bizo-
nyos foldrajzi régiodk, témak esetén tovabb noével-
hetd az igénylék szama.

Egy tovabbi kérdés arra vonatkozott, hogy a régi
kiadasu konyvek beszerzésekor mely formatumot
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részesitik elényben: a felsoroltak kozoétt a teljes
szOveges keresési lehet6séggel rendelkez6 PDF
allomany vitte el a palmat, valamint ugyanilyen
vonzerdvel birt az eredeti kbnyv birtoklasanak a
lehetésége. Tanulsagos lehet a kbnyvtarak szama-
ra, hogy az olvasdteremben valé kdnyvhasznalat
bizonyult a legkevéshé attraktiv lehetéségnek.
Hasonloképpen nem tulzottan vonzék a PDF letol-
tés lehet6ségét nem nyujtd online adatbazisok
vagy a nem kereshetd képfajlok. Ebbdl az latszik,
hogy az antikvariumok komoly konkurenciat jelent-
hetnek a kényvtarak szamara. A masik tanulsag az
lehet, hogy a hagyomanyos szolgaltatdsokat nyujté
konyvtarak egyre kevésbé lesznek képesek ma-
gukhoz csalogatni az olvasdkat, akik el6bb fogjak
megrendelni digitalis formaban, vagy antikvarium-
ban megvéasarolni az altaluk keresett konyvet.

2008. julius 1-eje 6ta az EOD-héalézat a sajat laban
kénytelen megallni. Idével, ahogy egyre tobb
konyvtar kapcsolodik a hal6zathoz, valéra valhat a
megalmodott cél: barmely olyan kényv, amely Eu-
répaban 1500 és 1900 kozott latott napvilagot,
néhany nap leforgasa alatt elkeriilhet a megrende-
I6htz e-kdnyv formajadban. A projekt koordinatora
tovabbra is a Tiroli Egyetemi és Tartomanyi Konyv-
tar, amely felel a k6zponti adatbazis mikodtetésé-
ért, bévitéséért. A részt vevd kdnyvtarak éves dijat
fizetnek mindezek fejében, valamint megtéritik az
elektronikus kdnyvek szolgaltatasa kapcsan felme-
rulé koltségeket. Kalkulaciok alapjan feltételezhets,
hogy a rendszer kb. 50-60 részt vevd konyvtar
esetén valik teljességgel onfenntartova.

Az EOD-héal6zathoz val6 csatlakozas mellett nem
egy érv szol. Egyfelél egy korszerl kdnyvtarnak
érdemes a szolgaltatasait ilyen irdnyban béviteni.
Ezt er@sitik meg az eddigi visszajelzések is. Mas-
részt a szolgaltatas koéltségei alacsonyak, mivel jol
szervezett, kdzpontilag vezérelt munkafolyamatrél
van sz0. Harmadrészt a szolgaltatott e-kdnyvek
nem esnek szerzGi jogi védelem ala, ezért az in-
tézmény integralhatja 6ket sajat digitalis konyvta-
raba, és ingyenes hozzéaférést tehet lehetévé a
nagykdzonség szamara. A halézathoz val6 csatla-
kozdssal a konyvtarnak lehetésége nyilik arra,
hogy részt vegyen egy szamara minden szem-
pontbdl jovedelmezé nemzetkdzi egylttmikddés-
ben: tapasztalatot cseréljen, Gjabb uniés pénzek
lehivasaval tokéletesitse, fejlessze szolgaltatasait.

Minden jel arra utal, hogy az EOD szolgaltatasaira
komoly kereslet mutatkozik, féleg a tuddsok és
kutatok kérében. Tovabbi Iépések szlikségeltetnek
azonban, ha azt szeretnénk, hogy minél tébben
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szerezzenek tudomast err6l a lehet6ségrél. Az
egyik kinalkoz6 megoldas az EOD-szolgéltatas
integralasa a kiloénb6z6 nemzetkdzi kdzos katalod-
gusokba (WorldCat, TEL), illetve egy k6z6s EOD-
keresd létrehozésa. Ez utdbbi kifejlesztése jelenleg
mar folyik. J6 esetben a részt vevdé kdnyvtarak
elektronikus katalégusainak érintett rekordjai alap-
jan létrejové indexet a Google keresémotorja
ugyancsak indexeli, igy a ritka konyvek utan kuta-
kodd a Google-on keresztil is eljut majd az EOD-
szolgaltatashoz. Id6ével, az Gjabb technolégiak és
igények megjelenésével a teljes szbveges kere-
sést kinal6 PDF allomanyokat jobb mindségl szo6-
veges allomanyok valthatjak fel, nem beszélve a
.Nyomtatas igény szerint” U(j szolgaltatasarol.
Mindezek a méar meglévd, eredeti fajlok alapjan
késziilnek majd el kdzpontilag: nincs sziikség tehat
a részt vevd konyvtarak részérdl tovabbi energia-
raforditasra.

A ,Nyomtatas igény szerint” szolgaltatas tesztelése
jelenleg folyik. Az e-kényv mellé igényelt nyomta-
tott konyv elkészitéséhez sziikséges képfajlokat,
metaadatokat, illetve ISBN-szamot az EOD koz-
pontilag szolgaltatja s juttatja el az Amazon egyik
leanyvallalatahoz, a Booksurge-hdz, amely végil a
konyvet kinyomtatja s elklldi az igénylének. Ez-

utdn a konyv adatai megtalalhatok az Amazonon,
és igény szerint lehet6ség van az Ujboli kinyomta-
tasra.

Mind a tudésok, mind a technolégiai fejlédéssel
Iépést tartd olvasok részérdl igény mutatkozik a
minéségi, vagyis egyfeldl filolégiai, torténettudo-
manyi kutatasoknak alavethetd, masfeldl e-book
olvaso segitségével Utkdzben is olvashaté e-kony-
vekre. Ami az utobbit illeti, a szabvanyok sokfélesé-
ge (TEL, docBook, MobiPocket) jelent gondot. To-
vabbi megoldast igénylé probléma, hogy hogyan
lehetséges hozzaférést nyujtani az e-kdnyvekhez a
vakok és gyengén latok szamara, féleg hogy sza-
mos uniés orszagban a szerz6i jogi egyezmény
értelmében 6k jogosultak ingyen hozzaférni bar-
mely kdnyvtari konyvhoz. Ebbél kifolydlag az EOD-
nak szandékaban all kiszélesiteni szolgaltatasi
korét egy ,Hozzaférés igény szerint” szolgaltatas-
sal.

IMUHLBERGER, Giinter — GSTREIN, Silvia: eBooks
on Demand (EOD): a European digitization service.
= |FLA Journal, 35. két. 1. sz. 2009. p. 35-43./

(Dancs Szabolcs)
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