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Digitalis konyvtari kutatas 1997-2007. Szervezeti és személyi

kérdések

A Digitalis konyvtari kezdeményezés (Digital
Library Initiative) projektek 1996-os megindulasa
Ota jelentds kutatasi és fejlesztési tevékenység
jellemzi ezt a terlletet. A vizsgélt 11 évben nove-
kedett azoknak a folyoiratoknak és konferenciaknak
a szama, amelyek kifejezetten a digitalis konyvta-
rakkal kapcsolatos kérdésekkel foglalkoztak. A cikk
a konyvtar- és informaciétudomanyi lektoralt folyo-
iratokban 1997. januar és 2007. december kozott
megjelent angol nyelv( cikkeket elemzi.

A kutatas soran a Digitalis Kdnyvtari Szovetség
(Digital Library Federation) definiciéjat hasznaltak.
E szerint ,a digitalis kdnyvtarak olyan szervezetek,
amelyek eréforrasokat szolgéltatnak, beleértve a
szakemberekbdl all6 személyzetet, amely valogat-
ja, szervezi, hozzaférhetévé teszi, értelmezi, szét-
sugérozza a digitalis munkak gyijteményét, azok-
nak az idék folyaman az alland6ségat és integrita-
sat megdrzi, igy olvashaté formaban és gazdasa-
gosan teszi elérhetévé azokat jol kérulhatarolhatd
kozosség(ek)nek”. Azért erre a meghatarozasra
esett a vélasztds, mert ez er6sen hangsulyozza a
tarsadalmi, k6zosségi dimenziot a digitalis konyv-
tarakkal kapcsolatosan.

A jelen kutatas a szervezeti és személyi kérdések-
re Osszpontosit, beleértve olyan témakat mint a
tarsadalmi/kulturalis, jogi, etikai és a hasznalattal
kapcsolatos kérdések. Ez utdbbiak egyre nagyobb
szerepet jatszanak, amint a digitalis konyvtarak
mozdulnak el a hagyomanyos értelemben vett —
informaciokeresésre és eréforrasok megtaldlasara
szant — informéciés rendszerek fel6l a kommuni-
kaciot és egyittmikoddést tamogatd kornyezetek
felé.

A kutatds a kovetkezd kérdésekre kereste a va-

laszt:

1. Milyen témakkal foglalkoztak (a tarsadal-
mi/kulturalis, jogi, etikai és haszndlattal kapcso-
latos kérdéseken belll) a digitalis kényvtari ku-
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tatasok 1997 és 2007 kozott? Ezzel egyszerre
kivantak feltdrni a trendeket és azokat a hia-
nyos terileteket, amelyeken jovébeli kutatasok
sziikségesek.

Melyek a legfontosabb folydiratok — amelyek-
ben a legtobb ilyen témaju cikk jelenik meg? Ez
az informécio abban nyujt segitséget a kutatok-
nak, hogy mely folydiratokra érdemes koncent-
ralniuk, hogy figyelemmel kisérjék a digitalis
konyvtari fejlesztéseket.

Foldrajzi, tarsadalmi-politikai régiok szerint ho-
gyan oszlanak meg a kodnyvtar- és informacio-
tudomanyi folyéiratokban kozzétett cikkek?

Az elemzés egy kiterjedt kulcsszavas kereséssel
kezdddott, amikor 10 kildénb6z6 adatbazisban (pl.
ISI Web of Knowledge, Web of Science, Wilson
Web), majd a Google Tudésban kerestek a lehet-
séges digitalis konyvtari deszkriptorokra (digitalis
konyvtar, elektronikus  konyvtar, e-kényvtar,
ekonyvtar, virtudlis kényvtar stb.) és azok csonkolt
valtozataira. Ezzel a mddszerrel nem allithato,
hogy valamennyi digitalis konyvtari cikk belekerilt
a mintaba. Egy kiterjedt, de nem reprezentativ
mintat lehetett igy késziteni. A cikkek tomoritvé-
nyeit manualisan nézték at, s ha az nem volt elég
a tartalom megallapitasahoz, akkor a teljes cikket
is letoltotték. Kezdetben tébb mint 900 tételt talal-
tak, amelyekbdl kiszlrték a kodnyvismertetéseket
és a szerkeszt6i bevezetdket, igy 577 cikk maradt.
Az el6zetesen meghatérozott téméak szerint cso-
portositottak ezeket, bar késébb az elemzés soran
sziikségesnek tint Gjabb altémak bevezetése.
Minden cikkhez kizarélag egy témat rendeltek.
Ellenérzésképpen a teljes minta 10%-at osztéalyoz-
ta egy a kutatastol fliggetlen kutatd is. 87%-ban
volt egyetértés, hogy melyik cikk melyik témahoz
rendelheté.

A témak szerinti csoportositds eredménye szerint
a cikkek 34,5%-a (199 db) foglalkozott a hasznélat,
illetve a hasznalhatésag; 38,5%-a (222) gazdasagi
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és szervezeti és 19,9%-a (115) jogi kérdésekkel. A
digitalis konyvtarak etikai vonatkozasaival a cikkek
3,5%-a (20), a szociokulturdlis vonatkozasokkal
3,6%-a (21) foglalkozott. A szerz8k munkahelyeit
tekintve 62,6% (361 f6) egyetemi oktatd, 22%
(127) gyakorlé kdnyvtaros, 13,5% (78) kutatointé-
zeti dolgozé. Az esetek 1,9%-aban (11 f6) nem
lehetett eldonteni, hogy a kutaté hova sorolhaté.
Ebbdl arra lehet kovetkeztetni, hogy kevés kapcso-
lat van az egyetemi kutatasok és a napi gyakorlat
kozott. Az elemzett publikaciok mifaj szerinti meg-
oszlasukat tekintve az esettanulmanyok (210 db;
36,4%), a szemlék (127 db; 22%), az elméleti meg-
kozelitések (106 db; 18,4%) voltak tdbbségben.
Tovabbi, mifajok szerinti megoszlasuk a kévetkez6:
felmérés (61 db; 10,6%), adat/tartalomelemzés
(37 db; 6,4%), kisérlet (15 db; 2,6%), technikai fej-
lesztések (14 db; 2,4%), egyéb (7 db; 1,2%).

A cikkek alapjan a D-Lib Magazine (116 db; 20,1%)
bizonyult a vezeté folyoiratnak, ebben publikaltak a
legtobb digitalis konyvtarakkal kapcsolatos cikket.
Ezt kévette a The Electronic Library (36 db; 6,2%)
és a Journal of the American Society for Information
Science and Technology (26 db; 4,5%). A kdzzétett
cikkek szamat tekintetve Osszességében ndvekvd
tendencia tapasztalhatd, a legtobb publikacié a
2004-2006 kozotti idészakban jelent meg.

A kutatdsok foldrajzi megoszlasara a szerzék
munkahelye alapjan kovetkeztettek. A legtobb cikk
Eszak-Amerikaban szilletett (49,2%), ezt kovette
az Egyesiilt Kiralysag (17,9%), Eurdépa — az Egye-
silt Kiralysag kivételével (12,8%), valamint Azsia
és Oceénia (10,9%). Afrika és a Kozel-Kelet na-
gyon szerény mértékben képviseltette magat.

A kutatds tovabbi részében kiemelnek néhany
specifikusabb témat, amelyet mélyebben is bemu-
tatnak, tovabb arnyalva a képet a digitalis konyvtari
kutatasokrol. A haszndlat, hasznalhatésag kérdé-
sével nagyon sok kutatas foglalkozott, kiiléndsen a
2004-2007 kozotti idészakban, ami elsésorban
annak az eredménye, hogy ekkorra forrtak ki oly-
annyira a digitalis konyvtari rendszerek, hogy ér-
demes lett elemezni 6ket a hasznélhat6sag szem-
pontjdbdl. A mintdban szerepld, hasznalhatosag
kérdéskorét vizsgald cikkek 70%-a ebben a harom
évben latott napvilagot. Jelentés szamu tanulmany
vizsgalta a digitalis képkonyvtarak valamint a fel-
hasznal6-kozpontisag kérdését.

Rendkivil kevés cikk foglalkozott etikai kérdések-
kel, ami egyben a jov6ben szilkséges egyik fontos
kutatasi teriletet is meghatarozhatja. Ezen belil az

adatbiztonsag és a titkositas, valamint a digitalis
konyvtarakba vetett bizalom témak vannak képvi-
selve.

A jogi kérdésekkel kapcsolatos kutatasokban
2000-t6l egyre nagyobb aranyban jelentek meg a
szerz6i joggal kapcsolatos témak. Ekkor tudatosult
a digitdlis tartalmak szerzdi jogi védelmére vonat-
kozd igény és felelésség. 2000 elétt a kutatdsok
elsésorban a digitalis konyvtarakkal kapcsolatosan
felmeriild szerzdi jogi kételyekre, azt kdvetden a
megoldasi stratégidkra helyezték a hangsulyt. A
cikkekben meghatarozo iranyként van jelen a szel-
lemi tulajdon kérdése.

Az etikai kérdések mellett a digitalis kdnyvtarak
szociokulturalis vonatkozasai azok, amelyek meg-
lehetdsen alulreprezentaltak a vizsgélt mintaban. A
téma kutatdsa megfontolasra érdemes, hiszen a
digitalis koényvtarak egyre inkadbb elmozdulnak az
egyszerl digitalis gyljteményektdl a felhasznalok
kozotti interakciot tAmogaté komplex kérnyezetek
felé. Itt elsésorban a soknyelviség és a multi-
kulturalizmus témak voltak el6térben.

A vizsgalt mintaban a legnagyobb részben a szer-
vezeti és gazdasagi tényezdket kutattak. A digitalis
konyvtarak egyre inkdbb kozdsségi-technologiai
rendszerekké valnak. Ezt az elmozdulast tukrozik
a kutatasok is, amint a technoldgiai kérdések fel6l
a szervezeti és személyi kérdésekre helyezédik a
hangsuly. Jelentés irany az egylttmikddés tamo-
gatdsanak kutatasa. Az ezzel kapcsolatos cikkek
legnagyobb részét (74,5%-at) 2001 utan publikal-
tak. Tovabbi fontos kutatasi teriiletek: a digitalis
konyvtarakkal kapcsolatos stratégiai tervezés, a
finanszirozéas, a licencelés, gydjteményszervezés,
marketing, koltség-haszonelemzés.

A jovbben tervezik az elemzés kiterjesztését, to-
vabbra is figyelemmel kisérve a fejlédést a vizsgélt
tertleten. Tervezik a konferenciakdtetek és a
konyvtar- és informacidtudomanyi folydiratokon
kivil esé publikaciék hasonldé szempontu elemzé-
sét, ami a jelenleginél atfogobb képet adna a digi-
talis konyvtari kutatdsokrdl. A nem angol nyelvl
publikaciok szambavétele szintén célszer( lenne a
késdbbiekben.

/LI LIEW, Chern: Digital library research 1997-2007.
Organisational and people issues. = Journal of
Documentation, 65. kot. 2. sz. 2009. p. 245-266./
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