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Olvasoi konyvtarkozi kérésre alapozo6 gyarapitas

A konyvtarak manapsag gyakran haszndljdk az
olvasoi kérésre alapoz6 gyarapitasi technikakat,
vagyis akkor szerzik be a dokumentumot, amikor
azt egy olvaso konyvtarkozi kolcsonzéssel kéri. A
szakirodalom gyakran targyalja ezt a fajta gyarapi-
tasi eljarast, de féleg kozkdnyvtarakat vizsgéltak
eddig. Doug Way cikkében egy altalanos egyetem,
a Grand Valley Allami Egyetem (Grand Valley State
University = GVSU) programjat mutatja be. Altala-
nos egyetemen (comprehensive university) az okta-
tasra, s kevésbé a kutatdsra hangsulyt helyezé
egyetemeket értk az Egyesilt Allamokban. A
GVSU az USA, Michigan allamaban taldlhato,
24 000 hallgatot képez, legmagasabb fokozatként
master diplomat ad.

A kozkdnyvtarakban kllénb6zé szempontokat
vesznek tekintetbe ennél a gyarapitasi moédnal: van,
ahol minden kért kényvet megvasarolnak, van, ahol
kilbnbséget tesznek: az arat, a kdnyv témajat, ko-
rat, beszerezhet6ségét mérlegelve. A maddszer
eredményességét nem értékelték eddig részlete-
sen, altalaban azt vizsgéltak, milyen hatassal volt a
koltségtakarékossagra, a dokumentumok forgasi
idejére, a beszerzést kdvets kolcsonzések szamara.

A kutatéegyetemeken a legfontosabb értékelési
tényez6t a beszerzést kovetd hasznalat jelentette.
Az egyetemeken mindenitt korlatoztak az igy be-
szerzett dokumentumok korét, csak megadott krité-
riumoknak megfeleld kdnyveket vasaroltak meg: kik
kérték a mivet, mennyire kdnnyen elégithet6 ki a
kérés konyvtarkozi kolcsonzéssel stb. Az egyete-
mek nemcsak a gyarapitasra vonatkozoan hataroz-
tak meg szempontrendszert, hanem a technika
eredményességének értékelésére is.

A GVSU konyvtardban a bevalt gydjteményszerve-
zési politika szerint végzik a gyarapitast: kiaddi lis-
tak, kari ajanlasok. Ennek ellenére az elmult hat
évben a konyvtar allomanyanak csak 31%-at kol-
csondzték. Ugyanakkor mintegy 33%-kal nétt a
konyvtarkozi kolcsonzések szama. Ezért fontolora
vették a konyvtarkodzi kdlcsonzéssel kért mivekre is
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alapoz6 gyarapitas bevezetését. Ehhez igénybe
vették az OCLC Worldcat (Worldcat Collection
Analysis = WCA) gyljteményelemzés szolgaltata-
sat, melynek segitségével az elmult 6t év kdlcson-
zési listajat kinyerték és allomanyukat 6sszehasonli-
tottak a WorldCat katalogussal, illetve mas konyvta-
rak allomanyaval. Az elemzések lefolytatasa utan
ugy dontottek, hogy belefognak a kényvtarkozi kol-
csonzési kérésekre alapuld gyarapitasba. Erre 5000
dollart kialonitettek el, korlatoz6 szempontként az
utébbi harom évben megjelent és még kaphato, 75
dollarnal olcsobb monogréafidkat hataroztak meg. Az
arkorlatozassal a tankonyvek vasarlasat zartak ki. A
programot egy egyetemi féléven at tesztelték, aztan
telies mértékben bevezették a kovetkezé tanév
elején. A kezdeti id6kben aranylag alacsony volt az
igy beszerzett dokumentumok szama, de rajottek az
okara: az integralt rendszerikk automatikusan to-
vabbkiildte a kéréseket. Ezt egy beallitassal korri-
galni tudtadk, igy mar a konyvtarkozi kolcsonzést
végz6é munkatarsak tudomésara jutottak a kérések.

Az ILLiad elnevezés( konyvtari integralt rendszeriik
és a mar emlitett WCA adatait hasznaltak fel a teszt
értékeléséhez. A beszerzett dokumentumok 51%-at
a karok oktatéi, 41%-at egyetemi hallgatok, 11%-at
végz6s hallgatok, 2%-at dolgozok és 1%-at egyéb
besorolasu olvasék kérték.

A program elsé teljes évében 114 tétellel gyarapitot-
tak alloméanyukat ezen a modon. A megoszlas: 6 db
videofelvétel és 108 kdnyv volt. 41 dokumentumot
tobb mint egyszer kolcsonoztek ki. Az atlagos kol-
csbnzési szam 1,5 volt, egy tételt 9-szer is kivettek,
mig 12-t egyszer sem.

Az értékeléskor megnézték azt is, hogy a beszerzett
konyvek tipikusak-e egy altalanos egyetem eseté-
ben; e célbdl hasonlé adottsagl és nagysagu alta-
lanos egyetemek konyvtaraival hasonlitottak dssze
magukat. Ezért néhany mas koényvtar munkatarsai
is attekintették a vasarlasokat szakterileti megfele-
I6ség szempontjabol. De ennek az eljarasnak meg-
lehet6s nagy a szubjektivitasa, igy az elemzés nem
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sokat segitett. Mivel a széles gy(jt6kor( altalanos
egyetemek konyvtaraiban, ahol sokféle témaju do-
kumentumot vasarolnak, de egy-egy témaban nem
teljességre és mélységre térekvéen, nem lehet tény-
leges Osszehasonlitdsokat tenni. Raadasul eltér az
allomanygyarapitasra fordithatdé pénzigyi keret és
az egyes szakteriletek lefedettsége. Ezért szem-
pontként inkabb a megvaséarolt mivek tényleges
fellelhetéségét vizsgéltak kivalasztott konyvtarak-
ban. Nemzeti kozponti nyilvantartasok statisztikai
adataira tamaszkodva valasztottak ki 6t hasonld
allomanynagysagu konyvtarral rendelkezd egyete-
met. A WorldCat katalégusat hasznalva allapitottak
meg, hogy az egyes beszerzett mivek megvannak-
e a tobbi kényvtarban. A felmérés kimutatta, hogy a
konyvek 59%-a megvolt legalabb egy masik konyv-
tarban, 36%-a pedig tobb mint egyben. Ugyanezt
megnézték csak a megvasarolt kényvek (videdk
nélkil) esetében: a szamok 60% és 22%. Azt is
megvizsgaltak, hogy ezeket a legtdbbszor kdlcson-
z6tt miveket mely olvaséi csoportok kérték legin-
kabb. Egy masik elemzés azt deritette fel, hogy a
mas intézményekben is megtaldlhaté konyveket
hanyszor koélcsénozték. A szamok azt mutattak,
hogy t6bb intézményben is meglevé dokumentumok
tobbszori kélcsénzése magasabb értéket mutat.

Az elemzések egyértelmlien bizonyitottak, hogy a
konyvtarkézi kolcsonzési kérésekre alapozo gyara-
pitas hatékonyan egésziti ki a szakreferensek altal
hasznalt hagyomanyos modszereket. A beszerzett

mivek altalaban illenek a gyljteménybe és a kdnyv-
tarhasznalok igénylik 6ket. Ezeknek a kdnyveknek
magasabb a forgasa, mint a hagyomanyos maédsze-
rekkel megvasaroltaké.

Mas hasonl6 adottsagu konyvtarak allomanyanak
elemzése is nagy segitséget jelenthet, hiszen azo-
kat a kényveket kolcsonozték gyakrabban, amelyek
tobb mas konyvtarban is megvoltak. Tovabbi vizs-
galatok kimutathatjak, hogy ez a megallapitas alta-
lanosithato lesz.

A program eredményei alapjan a GVSU konyvtara
ugy dontétt, hogy a gyarapitasnak ezt a hatékony-
nak bizonyul6 maédjat tovabbra is fenntartjak és ki is
terjesztik a korlatozasok szikitésével. Bar a gydjte-
ményszervezésnek ez a modja sohasem fogja telje-
sen felvaltani a hagyomanyos moédszereket, arra
utal, hogy a konyvtarak egyre inkabb bevonjak
hasznéaldikat a beszerzési dontésekbe. Ezaltal el6-
segitik a koltségvetési keretek hatékonyabb fel-
hasznalasat, a munkatarsak és a konyvtarosok
idejének és eréfeszitéseinek jobb kihasznélasat.
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