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COUNTER és SUSHI: a hasznalédi statisztika csucsprogramjai

Bizhatunk-e a szemunk elétt [év6 tartalomban? Ez
a kérdés mindig is életbevagé volt a tudomanyos
kommunikéacié szerepléje szamara — am egyszeri
valasz nincs ra. A tartalom iranti bizalmat hagyo-
manyosan a szerz6 hirneve, a kutatasanak helyet
add intézmény reputacidja, a tanulmanyat kozl6é
folydirat statusza, illetve az adott kiadd tekintélye
garantalta. Ujabban a citaciés adatok, legfrissebb
fejleményként pedig a hasznaldi statisztikak valtak
a megbizhaté tartalom népszeri indikatorava. Ez
nem véletlen, hiszen az adat ma a dontési folya-
mat kdzponti eleme, s az adatok idézése és hasz-
nalata komoly tényez6 a tartalom hatasanak, érté-
kének és megbizhatésaganak felmérésében.

A héalozati elektronikus forrdsok online hasznélata-
nak szamlaléeszkdze, a COUNTER (az angol mo-
zaiksz6 kibontva: Counting Online Usage of Net-
worked Electronic Resources)
(http://www.projectCounter.org) és a szabvanyos
hasznalati statisztikdkat begy(jté6 kezdeményezés,
a SUSHI (Standardized Usage Statistics Harvest-
ing Initiative)
(http://www.niso.org/workrooms/sushi) egymast
kiegészité programok a hasznaléi statisztika meg-
bizhatésaganak javitasahoz. A COUNTER garan-
talia a hasznal6i statisztika hitelességét, az Ameri-
kai Szabvanyigyi Hatésag (NISO) altal tAmogatott
SUSHI pedig a statisztikdkhoz valé szabvanyos,
egyszer(i hozzéaférést teszi lehetbvé.

A COUNTER folyéirat- és adatbazis-lizemelési
kalauzanak 3. kiadasa 2009 szeptemberében val-
totta le a korabbi kiadast. A friss véltozatban kife-
jezetten a kényvtari konzorciumok szamara fokoz-
tak a COUNTER haszndl6i jelentések megbizha-
tésagat, egyszerisitették a periodikaarchivumok
hasznalati kdvetését, kbnnyebbé valt a statisztikak
kezelése és elemzése; a SUSHI protokoll pedig
mar integralt elemként tartozik bele. Tudnivald,
hogy a SUSHI elétt nem létezett mechanizmus a
kildnb6zé forrdsokbdl szdrmazdé COUNTER hasz-
nal6i adatok automatikus visszanyerésére és taro-

lasara: a SUSHI épp a statisztikabegyt(jtés auto-
matizaldsanak szabvanyos modelljévé valt.

A szolgaltatévallalatok nyomban honositani kezd-
ték a COUNTER 3. kiadasat. 2010 elejére a zok-
kenémentes alkalmazast nyljté vendorok szama
tébb mint 100: ezzel mintegy 16 ezer teljes szove-
gl folyéirat online hasznalatanak mérése mar a
COUNTER legfrissebb verziéjaval térténik. A meg-
bizhaté haszndlati statisztikakat kindld6 COUNTER
és SUSHI programokat a kényvtarosok a szerze-
ményezés segédeszkozeként, a folydiratok és az
adatbazisok hasznossaganak feltérképezésére
hasznaljak, a kiadok pedig azokkal demonstraljak
gyljteményeik értékét. Mara rutinszeri méréesz-
kéz lett a letdltések szerinti koltség (cost per
download), illetve a hasznaldék szama szerinti kolt-
ség (cost per FTE).

A két projekt sikere nyoman a szerzék, a kutatéin-
tézetek és a kutatdstamogaté lgynokségek egy-
arant felismerik a hasznaldi statisztikak értékét. A
megbizhaté statisztikai mérés tokéletesitése érde-
kében a COUNTER két, jelenleg futd brit iranyitasu
projektben is szerepel. 1.) A Journal Usage Factor
Project (Folyéirat-haszndalati  faktor  projekt)
(http://uksg.org/usagefactors) a citacidalapu impakt
faktor kivaltdsat szorgalmazza, annak hasznalati
alapu megfelel6jét igyekszik kifejleszteni. A globa-
lis hasznal6i méréeszkéz nem csupan a folydirat
impaktfaktor alternativdja lehetne, hanem az
impaktfaktorral le nem fedett folyodiratok szamara
mennyiségi mutatéként is miakodhetne. 2.) A
PIRUS projekt (Publisher and Institutional
Repository Usage Statistics) (http://tiny.cc/PIRUS)
célja egy, a COUNTER-rel kompatibilis szabvany
elémozditasa az egyes cikkek regisztralasahoz és
hasznélati méréséhez.

A tartalom megbizhatésagara vonatkozd kérdésre
végll is azt a valaszt adhatjuk, hogy a hasznaléi
adatok dnmagukban nem tudjak garantalni a tarta-
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lom minéségét, de szamos mas tényezével karolt- ISHEPHERD, Peter: COUNTER and SUSHI: Providing
ve, egy matrix elemeként igenis fontos indikatora accessible usage statistics deserving your trust. =
lehet a tartalom hasznossaganak és megbizhato- Library Connect, 8. kot. 1. sz. 2010. p. 6./

saganak. .
(Banhegyi Zsolt)
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