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Elektronikus konyvek szerzeményezése Olaszorszagbhan

Az elektronikus kdnyvek szerzeményezése egyfe-
161 Ujfajta szakmai megkdzelitést, masfeldl az tzleti
és a hozzéaférési modellek szerteagaz6 arzenalja-
nak ismeretét igényli az allomanygyarapitassal
foglalkoz6 kdnyvtarosoktdl. A tanulmany egy 2008-
as vizsgalatra alapozva igyekszik kideriteni, hogy
milyen médszereket kévetnek az egyes kdnyvtarak
az e-bookok beszerzésekor, illetve mennyiben valt
a tudatos gyljteményfejlesztési stratégia részévé
az elektronikus kényvek szerzeményezése.

Egy-egy termék megvasarlasakor a gyarapitod
konyvtarost szamos tényez6 befolyasol(hat)ja.
llyenek példaul a hasznalati statisztikak, az oktatdi
és hallgatéi visszajelzések, az arinforméaciok, a
termék licencére vonatkozé informaciok, a digitalis
jogkezelési problémak, avagy a beszerzés konzor-
cialis jellegébdl fakadé szempontok. A nyomtatott
mivek fizikai birtokbavétele és 6rékds tulajdonlasa
mellett a konyvtarakban szakadatlanul né az e-
forrasok jelenléte, amely tébbnyire csupan virtualis
tulajdonlast és ideiglenes birtokbavételt jelent. A
licencalapu, el6fizetéses beszerzés kdvetkeztében
a konyvtarosnak az olvasoéi igények, a mindségi
szempontok és az arak mellett azt is mérlegelnie
kell, hogy a késdbbiek soran milyen szintl ellendr-
zést gyakorol a konyvtar az eléfizetett termék fo-
I6tt. A szerzd altal vizsgalt olaszorszagi fels6okta-
tasi konyvtarakban az elektronikus koényvek be-
szerzése jobbara még nem tudatos szerzeménye-
zési stratégia alapjan torténik. Ezt bizonyitja, hogy
az utébbi években Italia-szerte csekély szamu, az e-
kényvgyljtemények kodnyvtari allomanyba valé in-
tegralasat célzo projekt valdsult meg.

Az egyik legnagyobb olaszorszagi miiszaki egye-
tem, a 15 ezres hallgatéi létszamu Politecnico di
Milano kényvtara 2004-ben egy kisérleti projekt
keretében elemezte a kiaddi ajanlatokat, értékelve
azok tartalmat, valamint a kinélt hozzéférési és
licencmodelleket. Ugy talaltak, hogy igen sok az
atfedés a csomagokban kinalt elektronikus koény-
vek cimei kozott. Problémat jelentett az egyes
kiadok Altal rendelkezésre bocsatott kulénb6z6
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formatumu és adattipusi haszndlati statisztikak
kiértékelése és egymassal torténd dsszevetése is.
Miutan az értékelés elsésorban ezekre az adatokra
épitett volna, a felhasznal6i statisztikdk szabva-
nyositasa teriletén 1évé hianyossagok jelentds
mértékben szlikitették az elemzés lehetéségeit. A
kényvtarvezetd 2007-ben adott projektértékelésé-
bél lathatd, hogy ekkor még nem volt kidolgozva
az elektronikus kdnyvek beszerzésére vonatkozé
kuldn szerzeményezési stratégia.

Egy masik projekt a Bolognai Egyetem mérnoki
karan valdsult meg 2002-2004 kozétt. A cél egy
elektronikus referenszgydjtemény létrehozasa volt.
A beszerzend e-kényveket maguk a kényvtarosok
valasztottak ki az oktatéi garda kozremikddése
nélkil. A projekt masodik fazisa az olvasok széles
korl tajékoztatasat célozta meg: specialis, olvasoé-
ra szabott elektronikus irodalmi jegyzéket allitottak
Ossze; a konyvtar weboldalan és szérdlapokon,
valamint e-mailekben t4jékoztattak a beszerzett e-
bookokrdl. A jelentés szadmua hallgatéi és oktatoi
garda miatt még ezek a mddszerek is kevésnek
bizonyultak az informaciok hatékony aramoltatasa-
ra, ezért a kényvtarosok ugy dontéttek, hogy kata-
logizaljak a mlveket, az egyes e-kényvcimek le-
irasait integraljak az online katalégusba. Ez hata-
sosnak bizonyult, hiszen ezt koévetéen jelentds
szdmi, a WebOPAC-bdl inditott adatbazis-
hozzaférést regisztraltak. A hasznal6i statisztikak-
bol kiderdlt, hogy egyes mivek irant nagyobb
igény mutatkozik, és egyre inkdbb szikségessé
valik egy olyan e-book-értékesitési stratégia elter-
jedése, amely lehetdvé teszi, hogy elére 6sszealli-
tott csomagok és adatbazisok beszerzése helyett a
kényvtaros cimenként dénthessen, és maga va-
laszthassa ki egyesével az altala megvasarlasra
itélt mGveket.

A piacenzai egyetemen, csakldgy, mint a
bolognain, a kényvtarosok maguk vezényelték le a
2005-ben indult projektet, amelynek soran minde-
nekel6tt kivalasztottak a sziikséges cimeket, majd
a cimek szama alapjan (egy 30 napos probahoz-
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zaférést kovetben) megegyeztek egy egyéves
eléfizetési dijpan a szolgéltatoval, amelytdl meg-
kaptédk az elektronikus konyvek MARC rekordjait.
Tovabbi kritérium volt: parhuzamos hozzéaférés
megoldasa; teljes szoveges keresés és cimbdngé-
szés; megdfeleld, a szdvegrészek kiemelését vagy
jegyzetekkel vald ellatast megengedd eszkdzok
nydjtasa az e-bookokhoz; hasznalati statisztikak
lehivasanak lehetdsége. A konyvtarosok jelent6s
energiat fektettek az e-bookgyijtemények propaga-
lasaba: specidlis linket helyeztek el az intézmény
weboldalan, szordlapokat osztottak szét az olvasok
kozott, valamint kérd6ivek segitségével begydjtotték
a visszajelzéseket. Ez utobbiak, valamint a haszna-
lati statisztikék alapjan tovabb pontositottak az eléfi-
zetendd elektronikus kényvek korét.

Az esettanulmany, amelyre alapozva a szerzd
felvazolja az olasz fels6oktatasi kdnyvtarak tapasz-
talatait az e-book-szerzeményezés terén, egy
egyetemkdzi konzorcium szakértéjével, egy konyv-
tari vezetdvel, illetve a Casalini kiad6 tulajdonosé-
val készitett interjura és egy kérdéivre épiil. A kér-
déiv kitoltésére az elektronikus kdnyvek beszerzé-
sében érdekelt kdnyvtarosokat kért fel a cikkiro.

Az adatok elemzésébdl kiderilt, hogy az e-bookokat
némi fenntartassal kezelik a kdnyvtarosok, és bar az
elektronikus forrasok beszerzésének iranyelveit a
legtobb intézményben mar lefektették, az e-folydira-
tok beszerzése joval rutinszeriibb, mint az e-kony-
veké. Problémat jelent, hogy az e-kdnyveket a ter-
jeszték csomagokban értékesitik, s ez kikényszerit-
heti a gydjteményfejlesztési politika Ujragondola-
sat. Ehhez a kovetkezd kérdéseket kell megvizs-
galni: a nyomtatott és elektronikus formaban egy-
arant elérhetd gyljteményrész megfeleld aranya-
nak meghatarozasa; a hasznaloi igények értékelé-
se a koltségvetési korlatok betartasaval; az elekt-
ronikus tartalmak kezelésének a konyvtari munka-
folyamatba (dezideralas, rendelés, katalogizalas)
valo integralasa, illetve az integralasi munkafolya-
matot lehetévé tevd elektronikus forraskezeld
rendszer (ERMS) kifejlesztése/implementalasa. Az
interjukbdl kiderilt az is, hogy altalaban nincsenek
megelégedve az olaszorszagi konyvtari konzorci-
um tevékenységével: tobb aktivitast varnak el a
részt vevd konyvtarak szikségleteinek, valamint a
kiaddi kinalatnak az elemzése, illetve a licencfelté-
telek tisztdzasa terén.

Jéllehet az e-bookok kivalasztasa soran a kényvta-
rosok igyekeznek tartalmi szempontok alapjan don-

teni, igencsak megkéti a keziket, hogy elére 6ssze-
allitott csomagok kozil kell valasztaniuk. Ennek
kovetkezménye, hogy az elektronikus kényvgyijte-
ményt nem tudjdk a sajat gydjtékori szempontjaik
alapjan alakitani, és a konyvek kivalasztasakor ko-
vetett iranyelvek is sériilnek. Ezen iranyelvek: a
felhasznal6i igények és sziikségletek értékelése-
elemzése; a gyljtemény potencialis és val6sagos
hasznalatdnak mérlegelése; tartalmukat tekintve
minéségi és naprakész mivek kivalasztasa.

Az esettanulmany arra is fényt deritett, hogy a
konyvtarosok komoly elvarasokat fogalmaznak
meg az e-bookok kapcsan, ezek példaul: tartalom-
frissitések, egyszer(i hozzaférés és hasznéalhato-
sag, a hatékony keresést tamogato platform sth. E
kivanalmaknak gyakorta nem felelnek meg a szol-
galtaték kinalatai. A Casalini kiadd Editoria Italiana
Online (EIO) projektje a felhasznaléi igények elem-
zése alapjan egy korrekt értékesitési modellt dolgo-
zott ki, amelynek keretében minéségi olasz tudo-
manyos munkékat kinal eredeti nyelven. A modell
egyfeldl lehetévé teszi, hogy a kdnyvtaros tartalmi
szempontok alapjan kialakitott e-kdnyvcsomagra
fizessen el6, valamint testre szabhatd e-bookgyujte-
ményt kinal: a cimek 20%-a lecserélhetd, s Gjabb
pénziigyi megszoritasok életbe lépésekor kisebb
csomagra lehet valtani. A kiado igyekszik az Uj
technoldgiai kihivasoknak és piaci trendeknek meg-
felel6 szolgaltatast nyujtani, igy az EIO folyamatos
fejlesztés alatt all. A kiadoi megkézelités talalkozik
a konyvtarosi elvarasokkal, amelyek: alland6 hoz-
zaférés a megvasarolt tartalmakhoz; a rekordok
beilleszthetésége az OPAC-ba és mas forrdsokkal
val6é dsszekapcsolhatésaga; parhuzamos hozzafé-
rés lehet6sége; szinvonalas tartalom. Mindennek
ugyanakkor megvan a maga ara: a kényvtaraknak
még a megvasarolt tartalmakért is hozzaférési dijat
kell fizetniik, amely gyakran gondot okoz, hiszen
nem tudjak garantalni a pénzforrasokat évekre
elére. A szinvonalas gyUjteményfejlesztés rovasa-
ra mehet tovdbba az a kérdbivekbdl kiolvashatd
gyakorlat, amelynek lényege, hogy a konyvtaroso-
kat elsédlegesen anyagi megfontolasok vezérlik az
ElIO-s el6fizetéseik megujitdsakor, s kevésbé a
felhasznaldi igények és statisztikdk. A szerzd sze-
rint szikség volna mindenekelétt egy Ujfajta meg-
kozelités meghonositasara: a gyarapitd konyvta-
rosnak tevékenyen részt kell vennie a konzorciumi
szerz6dések el6készitésének targyaldsi szakasza-
iban és az olyan eszkozok kifejlesztésében, ame-
lyek alkalmasak a kiaddk altal kinalt (j tartalmakat
a konyvtar kuldetését és a gyljtemény érdekeit
szem el6tt tartva kiértékelni.
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Osszefoglalasképpen

A vizsgalatbdl kiderdl, hogy az olasz kdnyvtarosok
idegenkedése az elektronikus konyvekkel szem-
ben a kdvetkezd hidnyossagokra vezethetdk visz-
sza: nincs egy versenyképes e-book-értékesitési
modell, hianyoznak a szabvanyos formatumok,
valamint az e-bookok szerzeményezését segitd
elektronikus forraskezel6 rendszer (ERMS). A
tanulmany feltarta tovabba, hogy hianyoznak az
olasz nyelvii tudoméanyos elektronikus kényvek.
Ezen a téren jelentds elérelépés a Casalini cég
flexibilis gyidjteményformélast lehetévé tevd, a
kisebb kiadok kiadvanyaival is szamold EIO projekt-
je, amelyet elsésorban a felhasznaloi feluletet illets-
en érnek kritikdk. Jollehet a konyvtarosok igyekez-
nek koriiltekintéen eljarni az e-bookgyijtemények
gyarapitasakor, a sz(ikds pénzigyi forrasok miatt az
anyagi szempont gyakorta jobban érvényesil, mint
a felhaszndldi igények szem el6tt tartasa. Ezért is
igyekeznek nyomast gyakorolni a kiadokra, hogy
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rugalmasabb értékesitési modellek keretében ki-
naljak az elektronikus kdnyveket.

Az e-kényvek terjedését gatld tényezd, hogy a
konyvtarosok elvarasai gyakran nem talalkoznak a
kiadoi kinalattal, amely sokszor nem elég napra-
kész, nem elég standardizalt, nem az elvart miné-
séget képviseli, és tulsdgosan is korlatozo jellegi
digitalis jogi megszoritdsok sujtjak. Fontos szerep
jut ezen a téren az olasz koényvtari konzorcium
érdekérvényesitd képességének, aminek egyik
eléfeltétele, hogy Uj, a konzorciumi tagok érdekeit
szem el6tt tartd targyalasi iranyelvek kertljenek
kidolgozasra.

/PERRONE, Agnese: Electronic book collection de-
velopment in Italy: a case study. = IFLA Journal, 3 5.
kot. 4. sz. 2009. p. 305-312./

(Dancs Szabolcs)



