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Mikroszdmitégépek és szovegfeldolgozas
a konyvtérakban

Egyes kultirtorténészek szerint a mikroszdmitégép
szdzadunk harmadik legjelent&sebb vivmdnya a gépkocsi
és a televizi6 utdn. Az autd, életformdlé hatdsa mellett
azonban kédros befolydst is gyakorol a tdrsadalomra
(energiavélsdg, levegGszennyezés stb.). A tv elGretorése is
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megviltoztatja az életstilust. A mellékhatdsoknak talin
még nagyobb a jelentdsége, mint magdnak a technikai
ujdonsdgnak.

A prognézisok szerint a mikroszdmit6gép alapvetéen
meg fogja viltoztatni az emberiség egész eddigi
informdciés kulturdjdt, annak minden formdjiban
(beleértve a lakossdg informdcidelldtdsat is). A konyvtd-
rosok és az informdcids szakemberek 1j irdnyzatok, ij
képzettség és taldn 1j szakmai stdtusz kiiszobén dllanak.

Mikroszdmitégépi hardver és szoftver

A mikroszdmitégépet felhaszndlé intézmények, igy a
konyvtdrak illetékeseinek a rendelkezésre dll6 vdlaszték
ismeretében kell dontést hozniok a beszerzés kérdései-
ben, Ez vonatkozik mind a hardver, mind a szoftver
beszerzésére ¢és Kkoltségeire. A dontéshez kiilonféle
tényez6k meérlegelésére van sziikség. Ilyenek a hardver
vonatkozdsban a kovetkez6k: a mikrogép kozponti
memoria-kapacitdsa, a hozzdkapcsolhaté hdttértirolok és
ezek kapacitisa (,ldgy” vagy floppy és ,kemény”
magneslemezek) és az egyéb periférids egységek (megjele-
nitd vagy display, nyomtato stb.).

A konyvtdri alkalmazdsok egy tipikus hardver-konfi-
gurdcidja a kovetkezd:

legaldbb 32 K kapacitdst, tovabb bévithets kdzponti
memoria,

kettds ldgy mégneslemezes (floppy-disk) hattértar,

vizudlis—billentyiis display (terminal),

nyomtaté vagy nyomtat6-termindl.

A mikroszdmit6gépi szoftver teriiletén nagy elény a
mini- és nagygépekkel szemben, hogy az operdcids
rendszer viszonylag egységes: a piacon kaphaté mikro-
processzorok 75%-at a CP/M nevi operdcids rendszer
irdnyitja. Az alkalmazdsi programok teriiletén mir nem
ilyen egyszeri a helyzet. Igaz, vannak programok,
amelyeket konyvtdri alkalmazdsokra lehet adaptilni.
Kénnyebb a helyzet a szévegfeldolgozé mikroszdmitogé-
pes rendszerek teriiletén, amelyekhez készen kaphatok
specidlis programok is, pl. az Autoscribe nevii program
dra 300 font. A felhaszndléi programok nagyrésze
BASIC nyelven irddott, de pl. a PET és az Apple
mikroszdamitégépekre PASCAL nyelvii programokat
lehet irni.

Mikroszdmitégépek bevezetésének
dontési pontjai

A mikroszdmitégépekkel kapesolatban — elssorban
informdciés vonatkozdsban — az aldbbi tényeztk
csoportjait kell mérlegelni.

A munkaer§ 4tcsoportosuldsa

Kétségtelen, hogy a konyvtdrak automatizdldsa a
munkanélkiiliséget 15%-kal noveli. Az informdcids
munk4bél éhatatlanul ki kell esniok azoknak, akik nem
tudnak felnéni az tj technikéhoz.

Az automatizélds kéltségei

Az olcsé mikroszdmitogépek gazdasdgossdga, koltség-
hatékonysdga egyre n6, kiilonosen a berendezés-oldalon.
A szoftver-koltségek viszont ennek az irdnyzatnak ellene
hatnak. Igaz, hogy a teljes lizemeltetési koltségek — a
nagyobb termelékenység és a javul6 szolgdltatds miatt —
novekedni fognak. Mindezzel egyiitt a gazdasdgi
elorejelzések kedvezdek.

Osztott adatfeldolgozds

Ugy tartjdk, hogy a decentralizilt, osztott adatfeldol-
gozds az informdciés munkdban 1985-re mindennapivd
vdlik. Mivel az olcsé mikroszdmitégépek gazdasdgosan
lekothetok részfeladatok ondllé megolddsira, sGt, egyes
nagyobb feladatokra is, ezt a trendet ugyancsak eré&sitik.

Szdmitégép-halozatok

A mikroprocesszorok koézvetleniil is kapcsolédhatnak
tavoli nagyszdmitGgépekhez, kiilonféle adatdtviteli vona-
lakon (pl. miiholdak kozvetitésével).

Hatdsaik a jelenre

A mikroszdmitégépek a meglevé gépi berendezések-
hez is illeszthetok, akdir a nagyobb szdmitégépeket
tdmogat6 eszkozokként, akdr az dtvitel vezérlésére, akdr
kiilonféle részfeladatok ©ndllé megolddsira. Mikropro-
cesszorok csoportjainak osszekapcsoldsdval nagy gépek is
helyettesithetdk.

Mikroszémitégépi szoftver

Taldn ez a legsilyosabb probléma, mert a hardver a
fejlodésben megeldzte a szoftvert. Manapsdg ugyan
szdmos, kiilonféle kész program 4ll a mikroprocesszorok
lizemeltet&i rendelkezésére, azonban a specidlis konyvta-
ri funkciokat elldté programokat még el kell késziteni.
Elény viszont, hogy a programozés egyszeriisége folytdn
a konyvtdrak munkatdrsai maguk is elkészithetik a
kényvtdri funkcickat ellité részprogramokat. A mikro-
szimitégépes rendszerek bevezetésekor nagyon komoly
tényezGként kell figyelembe venni a szoftver kérdését.
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Az alkalmazésok & teriiletei
a kényvtéarakban

A kényvtdri munka szervezése

A mikroszdmitégépek igen gazdasdgosan hasznositha-
ték a munkatdrsak oktatdsiban és tovabbképzésében,
tovibbd a személyzet munkdjinak koordindldsira, az
egymds kozotti kommunikdcié eldsegitésére. Kivdlo
eszkozoknek bizonyulnak a munkatdrsak terhelésének
figyelésére is.

Az adminisztrdciés munkdk egy részét is dtveheti a
mikroszdmitégép (kimutatdsok, jelentések, tdbldzatok,
statisztikdk készitése). Ez a konyvtdri forgalom minden
osszetevijére érvényes. A szdmldzds, a koltségvetés
felhaszndldsa, a leltdrozds és mindenféle {igyvitel
tipikusan mikroszdmitégépre dtterhelhetd feladat. Ezek-
re mar kész programok is kaphatok. Ide tartozik a
munkaerd nyilvéntartdsa, a kiilonbozd szolgdlatok (pl.
referensz) beosztdsa stb.

Informécickeresés

A mikroprocesszorok igen hatékonyan tdmogathatjik
a konyvtdri referensz szolgdltatdsokat, a kiilonféle
forrdsokra vonatkozdé informdcidk tdroldsaval és kikere-
sésével, akdr faktografiai (adatszerd, tényszer(i), akdr
bibliografiai forrasokrdl van szé. Felhaszndlhaték konyv-
tiri publikdciék indexeinek elGdllitdsira. Integrélt
rendszerekben mindegyik fijl egyszerre is kereshets, ami
kiilonosen a nem-hagyomanyos dokumentumok eseté-
ben (filmek, képek, videoszalagok stb. gyiijteményei)
elényds.

A mikroszdmitogépes rendszerek jol haszndlhatok
kiilonféle témafigyelési és szelektiv informdcidterjesztési
szolgdltatdsok kezelésére. Ide tartozik az 1j szerzemé-
nyekrdl készild kényvtdri tdjékoztatdk kikiildése. A
mikroszdmitégépek segitségével egyszerli médon lehet a
szelektiv informdci6terjesztési kereséprofilokat médosi-
tani, karbantartani a felhaszndlok kivansagai, visszajelzé-
sei szerint.

Online hozzéférés kiilsd
adatbdzisokhoz

A mikroszdmitigépek és a megfeleld kommunikdcids
eszkozok birtokdban az olvasék hivatali szobdjukbdl
vagy otthonukbél maguk is végezhetnek online informd-
cidkeresést tdvoli szdmitégépekben tdrolt adatbazisok-
bél. A konyvtari funkcidk ezzel megvéltoznak: azonnali
hozziférést kell biztositaniuk az adatok gyors bevitelével
és az informdcié gyors széllitdsdval, barmilyen formdban
meriiljon fel irdntuk az igény.

Gyakorlati példak

Nagy-Britannia sok konyvtirosképzé iskoldja mdr
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rendelkezik sajit mikroszdmitogéppel és oktatdsra
alkalmas programokkal. Egy mdsik tipikus alkalmazisi
példa a REFLES rendszer (Reference Librarian Enhance-
ment System — a referensz-szolgdlatot timogaté
rendszer), amely alkalmas a mikroszdmitégépeken tdrolt
hizi adatbdzis online hozziférésére. Az adatbizis
konyvtdri referensz-adatokat, forrdstdjékoztatd informd-
cidkat, bels6 indexeket stb. tartalmazhat. Az ezt kezel§
TRS tipusti mikroszdmitégépnek 32 K kapacitdsii belsé
memoridja és 142 K hdttértdr-kapacitdsa van, kettds
floppy-lemezeken.

Egy rovidtivi kolesonzési rendszerhez, amely max 22
ezer tranzakciot képes kezelni, egy floppy-lemezes
rendszer elegendd. A folydiratrendelést és -nyilvantartdst
is meg lehet oldani egyszerli mikroszdmitégépes
rendszerrel. 1000—1500 folydiratcim kezelését 32 K
bels6 memorids, iker floppy-lemezes mikroszdmit6gép és
kis printer képes ellitni. Ez a konfigurdcié mintegy
3000—4000 fontba keriil. A katalogizdldst és az
informdcidkeresést ellité mikroszdmitégépes rendszer
megkdzelitdleg 10 ezer fontba keriil.

Szbveg- vagy széfeldolgozé rendszerek

A széfeldolgozd berendezések lényegében hasonléak
az dltaldnos céli mini- és mikroszdmitégépekhez, mivel
tulajdonképpen azonos Osszeteviket, részegységeket
tartalmaznak. A f6 kiilonbség az, hogy a széfeldolgozé
eszkozoket nem lehet bdrmely célra programozni,
mondhatndnk: ezek specidlis céli mikroszdmitégépek. A
szofeldolgozo berendezések kezelése egyszer(ibb, habdr
ezek is egyre inkdbb alkalmassd vidlnak programozdsra,
vagyis a kezel&jik dltal készitett egyszerii felhaszndldi
programok elfogaddsdra.

A szovegfeldolgozé szdmitdstechnikai eszkozok egy
tipikus példdja a mikroszdmitégép vezérlési WANG
szovegszerkeszts berendezés-csaldd. A rendszerrel sokfé-
le olyan funkciét lehet elvégeztetni automatikusan,
amely kiilonféle szdveges, irdsos dokumentumok készité-
sekor a hagyomdnyos eszkozokkel problémdt jelent
(kihagydsok, torlések, javitdsok, besziirdsok, dtszerkesz-
tések, dsszeszerkesztés stb.). Ezekre specidlis funkcié-bil-
lenty(ik szolgdlnak, amelyek egy-egy mikroprogramot
tizemeltetnek. Az ilyen berendezéseket a kovetkezd
miivelettipusokra programozottan széllitjak:

ismétlés (sokszorositds),

szerkesztés, korrektiira stb.,

formitumos dokumentumok (pl. tdbldzatok, jelenté-
sek) elgillitdsa,

dokumentumok 6sszedllitdsa részekbdl,

dontéselGkészitési adatrekordok feldolgozisa.

A konyvtdrakban a szovegszerkeszt-feldolgozo auto-
matdk pl. a kdvetkezd tipikus célokra alkalmazhatdk:

referdtumok és referdl6lapok készitése,
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kataléguskadrtydk készitése,

levelezések nyilvdntartdsa,

adatbdziskészités és -fenntartds,

indexelés és tezauruszkészités,

folydiratkorozés,

informdcidkeresés,

kélcsénzés-nyilvdntartds és statisztika,

jelentéskészités és -szerkesztés,

konyvek, folydiratok rendelése és nyilvantartdsa.

A WANG rendszer tdroldkapacitdsitol fiigg, hogy
hény termindlos munkahelyet képes egy feldolgozd
egység kiszolgdlni. Pl. 0,3 MB-os floppy-lemez tdroléval
két termindl, 10 MB-os keménylemez tdroléval 12
termindl iizemelhet egyid6ben, egyetlen kozponti

egységgel.

Mikroszdmitégép vagy szovegfeldolgozé
berendezés?

Az automatizdlds elGtt dllo konyvtirosok nagy
dilemméja, hogy az éltaldnos céld mikroszdmitégépek és
a szovegfeldolgozé célra épitett mikroszdmitégépek
vilasztékdnak boviilésével meg kell taldlniok a vilaszt
arra a kérdésre, hogy adatfeldolgozé berendezést
szerezzenek-e be, amely némi széfeldolgozé feladatokat
is képes elldtni, vagy szovegfeldolgozd gépet, amely némi
adatfeldolgozdsra is alkalmas?

A kérdést eldonteni nagyon nehéz. ElsGsorban
szoveges informdcidk feldolgozdsira a széfeldolgozé gép
kindlkozik a konyvtdrosok segitGjeként, kiilonosen
akkor, ha a felhasznélé-orientdltsdgot tekintjiilk. Ha
viszont azt nézziik, hogy a felhaszndlé megtanulhatja
programozni sajat mikrogépét, akkor a mikroszdmitégép
sokkal tobbféle célra is haszndlhatd, mint a szdvegszer-
keszté gép. Persze, a kérdést gazdasdgi oldalrél is meg
lehet kozeliteni. Ha nagyon kevés pénz dll a konyvtdr
rendelkezésére (mondjuk, néhdny szdz font), ez csak a
legolcsébb mikroszamitogépre elegendd, tehdt csak
korlitozott szévegfeldolgozdsi lehetSségek nyilnak meg
el6tte. Ha viszont tizezer font nagysdgrendli keret 4ll
rendelkezésre, akkor a jéval elegdnsabb szaovegfeldolgozo
és -visszakeres§ berendezések beszerzésére is méd nyilik.

Kovetkeztetés

Mostandig a kis konyvtdrak és informdcids részlegek
nem engedhették meg maguknak a szdmitégépek
elényeit. A mikroszdmitogépek és szovegfeldolgozd
berendezések megjelenése lehetGvé tette szdmukra is,
hogy mindazokat a miiveleteket, amelyeket a kozepes
méretdi  szdmitogépek a nagy konyvtdrak szdmdra
ellattak, most sajat mikrogépiikkel végezzék el, s ezdltal
azonos szolgdltatdsokat és hasonlé koltség-hatékonysd-
got valésitsanak meg.

Azonban hidba van a legjobb és legolcsébb hardver,
ha nincs megfelel§ szoftver: ez kétségtelen problémat
jelent a konyvtdrak szimdra. Vagy csak a legegyszer(ibb,
a standard programokkal is megoldhaté feldolgozdsokra
korldtozzdk tevékenységiiket, vagy maguk irnak vagy
iratnak specidlis programokat. Ezt viszont tandcsos
erdsen figyelembe venni minden beruhdzdsi program,
koltségvetés sordn.
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