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Az Information Science Series, vagyis az informacié-
tudomdnyi sorozat keretében legijabban kiadott mii
napjaink egyik legaktualisabb, legizgalmasabb tdjékozta-
tdsi kérdésével, az 1n. online informdcidkereséssel
foglalkozik. Az online mddszer a szdmitdgépes retro-
spektiv irodalomkutatds legmodernebb és ma mdr szinte
legelterjedtebben propagdlt technikdja, amelynek sordn a
keresést végzd személy kozvetlen kapcsolatot létesit a
tdvoli informdci6tdrolé szdmitogéppel, és pdrbeszédes
kozelitéssel keresi meg a kért témdra vonatkozé
szakirodalmi informdcidkat. A keresés témdban és
idében j6l meghatdrozhaté mélységig végezhetd.

Ennek a technikdnak Magyarorszdgon még alig van
multja, ennek ellenére egyre tobb vezetd, kutaté és
fejlesztomérnok ismeri fel hallatlan jelent&ségét, és egyre
tobb helyen élnek mar nédlunk is ezzel a lehetGséggel.
Eppen ez teszi kiilonosen aktudlissé Az online
informdcickeresés alapjai cimi, kitiinGen felépitett és
megirt konyv olvasasat.

Szindékosan irtam ,olvasisit” a konyv forgatdsa

helyett, mert a mi nem kézikényv, hanem tankonyv
jellegli. Szdmos kézikonyv, szakkonyv, rovidebb-
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hosszabb  Osszedllitds jelent mdr meg az online
informdcidkeresés tdrgykorében (még magyarul is),
bizonyitva ezzel is a téma irdnti olvasoi keresletet.
Azonban olyan 4tfogé, az alapokbdl kiindulé és mégis a
legmagasabb szintig eljutd tankonyv, mint a két amerikai
szerz6 miive, tudomdsom szerint még nem latott
napvildgot e tirgykorben. FG érdeme: a kozvetlen,
egyszerii, olvasmanyos stilus, amely az dltaldnos
kényvtdrosi vagy mfiszaki intelligencidn kiviil semmiféle
el6képzettséget nem igényel, legfeljebb a kozepes szintii
angol nyelvtuddst és — persze — az olvas6 érdeklGdését.

A szerzdk az el6széban hangsilyozzdk, hogy miviiket
didkoknak, informdcios szakembereknek, konyvtirosok-
nak és az informdcidkat hasznosité felhaszndléknak
szdnjik, olyan embereknek, akiknek nincs vagy alig van
tapasztalatuk az online keresésben. Nem helyettesiti az
online szolgdltatdsok felhaszndléi kézikonyveit, mert
ebben az esetben olyan ezeroldalas konyv lett volna
beldle, amelynek lapjait csereberélni kellene. Célja az
elvek és modszerek oktatdsa, viszonylag kevés magyardzé
szoveggel, de sok dbrdval és példdval.

Példdit hdrom nagy amerikai online szolgéltaté
kozpont adatbdzisainak keresésére, haszndlatdra épiti.
Ezek a kovetkezdk:

BRS (Bibliographic Retrieval Services),

DIALOG (a Lockheed véllalat informéciészolgéltats-

sa),
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ORBIT (a Systems Development Corporation, SDC,

szolgdltatdsa).

Mindhdrom kozpont nagy szdmitogépében szdmos
adatbdzis 4ll a felhaszndlék rendelkezésére, pl. a
DIALOG szolgdltatisban tdbb mint 100 tudoményos,
miiszaki, gazdasagi, tirsadalomtudomanyi adatbdzis, de a
BRS-ben és az ORBIT-ban is 25-nél tobb van (persze,
ezek egy része dtfedésben).

Az eurdpai felhaszndlok szdmdra éppen abbdl adodik
a konyv fogyatékossdga, hogy erre a hirom szolgiltatasra
épiil fel, vagyis elsGsorban az amerikai online technikdt
és pgyakorlatot tdrgyalja, mdr amennyire a modern
technikdnak vannak foldrajzilag elkiilonithetd sajdtsdgai.
Sajnos, a mii emlitést sem tesz az egyre gyarapodd
eurdpai online rendszerekr6l, hogy csak az Eurdpai
Urkutatési Szervezet informécidkeress —szolgéltatdsat
(ESA-IRS) és a nagy eurGpai hdlézatot, az EURONET-
et emlitsiik. Azonban ez a kdnyv eredeti céljit: az
alapokkal val6 gyakorlati megismertetést tekintve, taldn
nem is olyan nagy baj. S6t: majdnem elény, amennyiben
illusztréci6it és példit a legfejlettebb online kultirdju
orszdg, az USA hdrom legjelentsebb online szolgéltatd-
sdra alapozza.

A mi 12 fejezetet és hdrom fiiggeléket, tovdbbid
targymutatot tartalmaz. Fejezetei:
1. Bevezetés
2. Az interaktiv informdcidkeresés elemei
3. A keresést megel6z6 interju
4. Termindlok és hdlézatok
5. Bevezetés az informécidkeresé parancsnyelvekbe
6. Az adatbdzisok
7. A f6 parancsok
8. Keresés a szévegben .
9. A keresés megkezdése és befejezése
10. A keresés megérzése és szelektiv informécidter-
jesztés (SDI)
11.°A keresést segitd szolgdlatok
12. A keresési stratégia.
Fliggelekei:
A. A keresényelvek parancsainak és elemeinek dtte-
kintése
B. Az online hozziférhetd adatbdzisok
C. Adatbizis-leirdsok és keresési segédletek példii.

Hadd id6zzek ardnytalanul hosszabban a kezdd
oldalaknél. A bevezetd hét és fél, tovibbi a 2. fejezet 14
és fél oldaldnak megismerését minden informdécids
(konyvtiros) munkatdrsnak és informdéciét hasznosité
vagy majdan hasznosité szakembernek, didknak igen
melegen ajdnlom. Témoren, de kozérthetden és viligosan
tartalmazza az egész online technika alapismereteit,
szinte oOsszefoglalva mindazt, amit a késSbbiekben
részletesen targyal. A bevezet$ nagy erénye, hogy végre
— elsdként az 4ltalam ismert szakirodalombél — kitér a

terminoldgiai ziirzavarra, amely, gy latszik, nemcsak a
magyar informatikai szaknyelv sajétja. Tizenkét fogalom
példdjén mutatja be, hdnyféle szinonimdt és kvdzi-szino-
nimét haszndlnak a szerz6k az azonos dolgok kifejezésé-
re. Példdul az adatbdzis, adatbank fogalomra (data base,
data bank, file,indexes stb.) 9 kifejezést, a deszkriptor
fogalomra 10 kifejezést (szerintem nem is torekedett itt
teljességre, mert tobbet is ismerek), a felhaszndlo
fogalomra 6 kifejezést ir fel szinonima-tdbldzatdba és igy
tovibb.

Az interaktiv keresés elemei c. fejezetben leirja az
adatbdzisok szervezését, a felhaszndlé és az adatbdzis
osszekapcsoldsdt, a szdmitégépben tirolt bibliografiai
informaciok hozziférésének mddjit, a logikai kombin4-
ciokat és az online keresés koltségeinek és drdnak
Osszetételét (utébbit is természetesen amerikai viszo-
nyokra).

A harmadik fejezetben — teljes joggal — igen komoly
figyelmet fordit a felhaszndlé és a keresést végzd
informécids szakember — az un. kdzvetitd — személyes
kapesolatdra. Bemutat egy igen jol kidolgozott kérdé-
ivet, amellyel a felhaszndlé részletesen és alaposan
megmagyardzhatja és korilirhatja témdjdt, az informas-
cidkeresés kovetelményeit és egyéb kikotéseit a kozveti-
tonek (magyar szohaszndlattal: a profilszerkesztGnek);
ezt a kérdGivet hely hidnydban nem mutathatom be,
noha nagyon tanulsigos lenne. Hadd idézzem azonban
egy dltalam igen taldlonak tartott megdllapitdsit;

,,Mindaddig, amig' az online bibliogrifiai keresés

egyfajta miivészet, amely valakinek a visszakeresd

rendszer bonyolult sajdtsigaiban és az adatbazisok
részleteiben valé jdrtassdgitol, valamint szaktermi-
nolégiai tuddsatdl fiigg, a kozvetitd funkcidk elldtdsa

mindig nagy keresletnek fog 6rvendeni” (p. 35.).

A negyedik fejezet a konyvtiri—informdcios munka-
tdrsak szdmdra dltaldban (tisztelet a kivételnek) kissé
»l'enfant terrible”-nek, vagyis elrémiszté dolognak
tartott technikai ismeretek, azaz a termindlok, a
modemek, az adat4tviteli vonalak és a hdldzatok vildgdba
vezeti el az olvasot. Biztos vagyok benne, hogy az
érdekes, a részletekben nem elveszé rovid oldalak
elolvasdsa utdn még a filozopter bedllitottsigii olvasék is
azt fogjdk mondani: Hét ez ilyen egyszerii? !

A kovetkezd rész (egy rovid informdacickeresé-nyelvi
ttekintés utdn) az adatbdzisokkal és azok szdmitogépi
megoldésaival foglalkozik, inkdbb dltaldnossigra téreked-
ve. Elolvasdsit kovetden — horribile dictu! — még a
fajl-szerkezet, a rekordszerkezet és az adatelemek
fogalmdt is megismerjiik, anélkiil, hogy bGvebb szdmités-
technikai ismereteink lennének.

A konyv felépitése szerint eddig tartott az ,alapfok”.
Ezutin kovetkeznek az online keresés technikdjanak
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legizgalmasabb, legszebb részeivel foglalkozo fejezetek.
Elészor azokkal az utasitdsokkal (tolvajnyelven: paran-
csokkal) ismerkedhetiink meg, amelyekkel a termindl
el6tt iilve és a billentyliket nyomogatva utasithatjuk a
gépet valamire, pl. arra, hogy sok milliényi informécios
tétele koziil keresse ki szimunkra azokat, amelyek a
Wkonyvtar” és a | szdmitégén” szavakat (vagy kiilonféle
viltozataikat) egyiitt tartalmazzdk. Es itt kezdddik a
miivészet, a kérdezni-tudds mivészete, a ,,beszélgetés” a
szdmitogéppel (pontosabban: a benne tdrolt hatalmas
informdciémennyiséggel), aminek végsé célja: csakis a
benniinket érdekld informdcidk kihaldszdsa a temérdek-
bdl, de azokat lehetdleg teljes szdimban.

Hely hidnydban nem részletezem tovibb a 7-12.
fejezetek felépitését. Ezekben sok-sok példdval (ismét-
lem: a BRS-re, a DIALOG-ra és az ORBIT-ra hivatkozva)
mutatja be a Boole-algebrdn alapulé logikai szé- és
kifejezés-kombindldst, a tezauruszokban rendszerezett
deszkriptorok és az osztdlyozasi rendszerek hasznalatét a
keresésben, az ettdl eltéré szabadszoveges keresést, az
egyes adatelemekre (cimre, szerzokre, forrdsra stb.) valé
rikérdezéses keresést, a képernydre valé kiiratdsra, a
tivoli nyomtatén valé kinyomtatdsra, a keresésnek
idében vagy nyelv szerinti korldtozdsira vonatkozé
parancsok haszndlatét, a szécsonkok szerinti keresést, a
keresésre valé bejelentkezést, a kiilonféle adatbizisok
kivédlasztdsdt, az SDI-szolgdltatds termindlon valé meg-
rendelését, a keresés modositdsdnak, finomitdsinak
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taktikdjit és stratégidjat, széval mindazt az ismeretet,
ami a sikeres, pazdasdgos és bdrki dltal konnyen
begyakorolhaté retrospektiv, pirbeszédes informdcidke-
resés Osszetevdije.

A hdrom, osszesen kozel 100 oldalnyi Fiiggelék
azoknak ad igen hatékony segitséget, akik mdr
dolgoznak online keresérendszerrel. A szerzdk ezekben
foglaltdk Gssze a hdrom szolgdltatds Gsszes parancsdt
(ezeknek a parancsnyelveknek valamely viltozatdt
haszndljék az eurdpai online szolgdltatdsok is, pl. a
DIALOG rendszeréhez erGsen hasonlé keresonyelvet
haszndl az ESA-IRS); roviden ismertetik a DIALOG
szolgdltatds Osszes adatbdzisdt; gyakorlati Utmutatot
adnak egy-egy adatbdzis online haszndlatdra. A fiiggelé-
kek potoljik a kézikonyvekben megszokott gyakorlati
tandcsokat és adatokat.

Végezetiil ejtsiink néhdny szot a konyv nyelvezetérdl.
Egyszerdi stilus, viligos angol mondatok jellemzik, keriili
a nehézkes kifejezéseket, a ritka szavakat és szévirdgo-
kat, a bonyolult mondatokat. Meggy6z6désem, hogy az
elsé néhdny oldal utin az informdciés munkdban
némileg is jdrtas és kozépfoki angol nyelvtudisi olvasé
szotdr nélkiil is folyamatosan tudja olvasni és — nem
tilzds — élvezni ezt a konyvet.

Roboz Péter



