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Tudasbazis

Az informatika fejlédése mindenkit folyamatos tanulasra késztet. A kdnyvtarosok tudasbazisa is egyre Gjabb és
Ujabb technoldgiak és alkalmazasok ismeretével bévil. A Iépéstartdshoz, az (j eszkdzok hatékony hasznélata-
hoz az él6 bemutatok és tanfolyamok mellett az olyan gyakorlatias cikkek is sok segitséget nyUjtanak, mint jelen
szamunkban Takats Béla irasa, aki egy 2010 februarjaban tartott eléadasat dolgozta at a TMT szamara. A szer-
z6 a kétrétegd, ,szendvics” PDF-ek készitésének folyamatan vezet végig, vagyis hogy hogyan lehet a mikrofilm-
rél (de persze akar papirrél is) digitalizalt dokumentumbdl olyan, szolgaltatasra alkalmas formatumot késziteni,
amely egyszerre tartalmazza az eredeti oldalképet és a felismertetettet, tehat keresésre alkalmas szdveget. Mi-
vel ez egy nagyon gazdasagos mddja a régi kiadvanyok szamitégépesitésének, ezért egyre tébb digitalis gydj-
teményben talalkozunk vele — vagy kizarélagos, vagy alternativ formatumként.

A szamitastechnika ugyanakkor azt is lehetévé teszi, hogy a konyvtarosok fejében levd tudasbazis személytdl,
helytél és id6t6l fuggetlenil is hasznosulhasson. Errél szél Batfai Norbert és Batfai Maria Erika tanulmanya,
akik egy nalunk még alig hasznalt technoldgia: a chatbot egy lehetséges kdnyvtari alkalmazasara mutatnak pél-
dat. Az elsé hires beszélgeté-program, a pszichoterapeuta kérdéseit szimulalé ELIZA a hatvanas évek kdzepén
sziiletett, és azéta olyan sokat fejlédétt ez a technoldgia, hogy — esetleg egy animalt avatarral kiegészitve — egé-
szen sikeresen haszndljak ma mar egyes lelki betegségek (pl. fébiak, fliggéségek) felderitésére és kezelésére.
De sok mas terileten is alkalmaznak csevegérobotokat: ligyfélszolgalati, idegenvezetdi, divattanacsadoi, vagy
éppen télapéi munkakorben egyarant taldlunk ilyeneket... sét, vannak mar virtualis konyvtarosok is tdbbfelé a
vilaghalon. Mivel a technoldgia adott, raadasul ingyenes valtozata is van, igy csak a megfeleld tudasbazisokat
kellene kialakitani ahhoz, hogy a hazai kdnyvtarak honlapjain is megjelenhessenek.

Az Adattarmustra sorozat legUjabb részében pedig két tovabbi mozgdképarchivum kerilt gorcsé ala, melyek
megismerése a videokdnyvtarosok tudasat gyarapithatja, és mivel szinvonalas szolgaltatasok, érdemes rajuk

felhivni a filmek és televizids miisorok irant érdeklédék figyelmét is.
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