A konyvtéros (a tajékoztatasi szakember)
mint dokumentum-beszerzé

A konyvtirosok (a tdjékoztatdsi szakemberek) dltald-
ban konzervativak beszerzési szokdsaikban, és tulsigosan
,.sziviikre veszik” a szdllitok problémdit. Pedig — legaldbb-
is kollektiv médon — elldtéikkal szemben egyértelmiien
kellene képviselniiik olvaséik érdekeit a szakirodalmi
sziikségletek kielégitésében.

Nem kells fellépésik egyik oka az, hogy napi
rutinfeladataik mellett nincs elegendd idejiik arra, hogy a
dokumentumoknak az olvasék szempontjdbél valé hasz-
nossdgat és hatékonysdgit érdemben figyelemmel kisér-
jék, megfelelden elemezzék, illetve ennek eredménye-
ként pontosan megfogalmazzdk a sziikséges véltoztati-
sok irdnti igényeiket, A konyvtdrosok az informdcios
ipar gyorsan vdltozo komyezetéhez nem tudnak eléggé
fiirgén alkalmazkodni, nem képesek redlisan szimolni a
lehet&ségekkel és a kivetkezményekkel. A szovevényes
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kornyezet inddzo problémdival kapcsolatban inkdbb
érzelmileg aldfestett, mint tudomdnyosan megalapozott
dlldsfoglaldsokat alakitanak ki. Nem vitds, hogy a mdr
megszokott megolddsok ttjan sokkal konnyebb jdrni,
mint viltoztatdsokat kezdeményezni és azok sziikséges-
ségét megfelelGen indokolni.

A konyvtrhaszndlok ugyan mind vildgosabban feje-
zik ki sziikségleteiket, és a konyvtdrosok meg is kisérlik,
hogy kielégitsék cket, dm ez a tdrekvés mindig csak
viszonylag eredmeényes, mondhatni: a piaci lehetGségek
és mechanizmusok, a technolégiai véltoztatisok, vala-
mint az innovicids sziikségletekhez valé kiadoi igazodds
kompromisszuma.

E tényez6k bonyolult 6sszhatdsinak kornyezetében a
konyvtéros inkdbb szivélyes és megért6 visirlé, semmint
gyokeres véltoztatdsokat igényl$ partner. Pedig, ha igaz
az a konyvkereskedGi becslés, hogy egy-egy konyvtari
példdny akdr 20 tovdbbi magdn-eladds osztonzdje is
lehet, nem lenne indokolatlan, hogy a konyvtirak maguk
is élvezzék az ellditék dltal adhaté drengedmények
dldésait.

Az ellitékkal valé kapcsolatok rendezése érdekében
sokat tehetmének a konyvtdrosképzd intézmények is, ha
tanterveiket ilyen irdnyban feliilvizsgdlndk és megrefor-
mélndk. A piac viltozé arculatirél ui. nincs jelenleg
redlis tdjékoztatis és értékelés a képzésben. Az IS/
(Institute for Scientific Information) ennek érdekében
komoly kezdeményezS lépéseket is tett. Erdfeszitései
kivetkeztében a konyvtdrosképzé intézményekben pol-
garjogot nyertek a kiadok és a kényvtdrellditok dltal
tartott eldaddsok, megbeszélések. Ezek azonban még
nem eléggé tervszeriieck és rendszeresek. Ennél minden-
képpen tobbre van sziikség.

El kell érni, hogy a konyvtirosképzés torzsanyagiban
kapjanak helyet a kiaddi és kereskedelmi el6addsok és
kidllitdsok, az iskoldk rendszeres informdcidkat kapjanak
a legfrissebb irodalmi termékekrdl, a gyakorlé jeloltek
pedig ismerkedjenek meg a piaci vélasztékban valé
eligazodds csinjdval-binjdval. A hallgatokat az elméleti
képzés mellett hozzd kell szoktatni a gyakorlatbdl
torténd ismeretszerzéshez, az informéciés ipar kibonta-
kozé véltozdsainak észleléséhez.

Persze, a gyakorlé konyvtirosnak sem kénnyli ki-
ismernie magdt a szakirodalmi dokumentumokrél és
szolgéltatdsokrdl szol6 informdcidk itveszt&jében. Ma,
amikor a konyvpiac kordntsem kotetlen, friss életer§tol
liktetd férum, hanem egyre inkdbb a gazdasdgi meg-
szoritdsok melankdlikus szinhelye, a konyvtdros szimdra
is egyre fontosabb lesz, hogy e piaci kornyezetben
beszerzései minél relevinsabbak legyenek az olvaséi
szitkségletek kielégitése szempontjdbdl.

A piacon val6 kell tdjékozéddshoz a konyvtdrosnak
megfeleld eszkiézokre (forrdsokra) van sziiksége, kiilo-
nosképpen az uj technol6giai megolddsokkal jelentkezd
termékek, illetve szolgiltatdisok vonatkozdsiban. Az
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Aslib tobbféle médon igyekszik pl. az online adatbazi-
sokkal és tdjékoztatdsi lehetoségekkel kapcsolatban az
érdeklddék rendelkezésére illni, nem utolsésorban azért
is, mivel az e téren elkovethetd hibdk silyos kovetkez-
ményekkel jirnak a konyvtdrak és tdjékoztatdsi intéz-
mények szdmdra, S itt felvetddik egy nyugtalanito
kérdés: elég becsiiletesek tudnak-e lenni az ellaték
ajdnlataik megtételében? Vajon az elliték kozott egyil-
taldn akadndnak-e olyanok, akik képesek lennének elha-
ritani a rendelést, ha az nem szolgilja megfelelGen a
rendelG érdekeit?

A kiélesed6 gazdasdgi koriilmények kozepette egyre
jelentGsebbé vélik a konyvtiraknak nyijtott ellitoi
kedvezmények kérdése. Anglidban — féleg a kézmiivelS-
dési konyvtdrak esetében — megszokottd vélt, hogy a
konyvtdrellitok a dokumentumok beszerzésén kiviil még
egyeb szolgiltatdsokat is nyujtanak a konyvtdraknak,
mégpedig redlis druk 12,5-15%-a ellenében. A szak-
konyvtdrak nem részesiilnek ilyen kedvezményekben,
s6t: bizonyos esetekben még kiiléndijat is kell fizetniiik
(pl. a gyors szillitdsért). Az lenne igazsdgos, ha a
kedvezményekben valamennyi konyvtartipus egyformén
részesiilne,

Altalsban elmondhaté, hogy a konyvtdrosok és a
tdjékoztatdsi szakemberek hajlandék megérteni ellitéik
problémadit és viszont. A kérdés azonban az, hogy
onmagukat képesek-e ugy szervezni, hogy — intézmé-
nyeiken beliil és kivil — kozombositsék a konyvtari
koltségvetések megnyirbdldsdra irdnyulé torekvéseket.
Az is kérdéses, hogy a jelentds forrdsokkal rendelkezé
konyvtirak tudjik-e vdllalni azt az 4tmenetet, ami
szitkségképpen egyiitt jir az 1j technolégiai vivmanyok
alkalmazaséval.

Befejezésiil azt kell hangsilyozni, hogy a tdjékoztatdsi
termékek értéke nem 6nmagukban, hanem haszndlatuk-
ban, az annak révén elérhetG olvaséi haszonban és
nyereségben rejlik. A kényvtdros mint beszerzd min-
denekel5tt ennek érdekében tevékenykedik, és energiit

is foként arra kell koncentrilnia, hogy a kiaddk és
ellaték is minél maradéktalanabbul szolgiljik az olvasoi
érdekeket.
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