Voit Pal

Tigris a konyvtarban

A kbnyvtaros szakmanak nemcsak kbtelessége, de jol felfogott érdeke is az e-kbzigazgatasi
feladatokban val6 sokrétil, minéségi szolgaltatasokat magaba foglalo részvétel.” (A szerzd)

E lap hasabjain tobb alkalommal olvashattunk a kényvtarak és az e-k6zigazgatas kivanatos
kapcsolatarol. A kényvtarak identitasanak jovébeni meghatarozé részének tekintem az
e-kormanyzasban valo részvételt. Ehhez a szakmai hozzaallas mellett nyilvan politikai aka-
rat is sziikséges, amelyre j6 esély lehet a kbzigazgatasi reform kapcsan.

Kozhasznu és értéknovelt elektronikus
szolgaltatasok

Az informaciés tarsadalom és a tudasalapu gazda-
sag fejlesztése, a szolgaltaté allam kialakitasa, a
digitlis irastudas elterjesztése, a vidék verseny-
képességének nbdvelése kodzds fogalmi rendszert
alkot az e-kormanyzés, e-kbzigazgatas megvalosi-
tasarol sz6l6 kormanyzati déntésekben. A Nemzeti
Digitélis K6zmii (NDK) létrejotte az egyik alapfelté-
tele annak, hogy a széles sav eljusson a k6zdssé-
gekhez, azonban nem foglal magaba minden
egyéni felhasznalét. Ezen a helyzeten a szolgalta-
ték sem nagyon akarnak valtoztatni a szamukra
varhat6an csekély piaci ndvekedés miatt.

A kérdés az, hogy azok az &llampolgarok, akik
valamilyen oknal fogva nem képesek otthonukbdl a
digitalis kommunikaciéra — de az informacios tar-
sadalom céljai szerint ez el6bb-utébb nélkilézhe-
tetlen lesz a szdmukra is —, hogyan talalnak a je-
lenleginél jobb lehetdséget az elektronikus kor-
manyzati eszkdzok igénybevételére, hogyan kap-
csolédhatnak a vilaghaléhoz kuldndsen vidéken és
a kis falvakban? Egy ilyen kozosségi hely azok
szamara is vonzé kell legyen, akiknek ugyan van
internet-hozzaférésik, de napi Ugyeik intézésével
egybekotve, szivesen toltik idejuket kellemesen,
masok tarsasagaban. Téarsadalmi szempontbdl is
fontos, hogy az emberek minél tébbet téltsék ide-
jliket k6z6sségben, szemben az elidegenit, ma-
ganyos ,neten logassal’.

Elégedettek lehetlink-e a ma elérhetd kdzdsségi
végpontok szamaval, terileti elhelyezkedésével,
szolgaltatasaival?

Tobb szakért6 javasolta mar a hatékonyabb miko-
dés érdekében a telehdzak és az eMagyarorszag
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egyhazi személyekre jobban tamaszkodna, s van,
aki egy orszagosan szolgaltaté allami vallalat sze-
repét erésitené az e-kdzigazgatas széles korli meg-
valdsitasa érdekében.

Az igény tehat megvan egy olyan kbzegre, amely
képes a rendelkezésre all6 forrasokat jobban hasz-
nositdé, a jelenleginél gazdasagosabb, megbizha-
tobb, féldrajzilag és tarsadalmilag egyarant nagyobb
lefedettséget nyujtd e-kbzigazgatas halézatanak
megvalositasara. Ehhez az igényhez tegylk hozza
a tarsadalom fejl6dése szempontjabdl tdmogatandd
elvarast, hogy ez a kdzeg az életminéséget javitd
kulturdlis potencidlba agyazott legyen.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a kdzkényvta-
rak és az 6ket fenntarté dnkormanyzatok viszonya
jelenleg csupén jogi kapcsolatot jelent, és egyik fél
részérél sem mutatkozik szamottevd igény a to-
vabbi egyuttmikoédésre, pedig aki fizet, az ,rendel-
hetné a zenét’. Kdztudott, hogy a telepulések ira-
nyitoi, testuleti, bizottsagi, intézményi szintjein a
relevans informacidkhoz valé gyors hozzajutas
versenyeldényt jelent, s ebben a koényvtaraknak
fontos feladataik, ma még tébbnyire kihasznalatlan
lehetéségei lennének. Nyilvanvalé azonban az is,
hogy az elsé Iépést a kdnyvtaraknak kell megten-
nie egy fenntartdi igényekhez igazodo, vagy ami
még fontosabb: egy fenntartéi igényeket generalo
szolgaltatasi kinalattal.

Ha abbdl indulunk ki, hogy az értelmiség a gondol-
koddk olyan kategorigja, amely aktivan részt vesz
a kozugyek intézésében, és elvégzi a tarsadalom
tudatos kritikajat, formalasat, valamint elfogadjuk,
hogy a XXI. szadzad elején hatalmas méretl kultu-
rélis valtozasok elbjeleivel szembesilnek, akkor
célként, teljesithetd feladatként tlzhetjik ki, hogy
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vegyen részt a digitalis esélyegyenléség megte-
remtésében.

A kényvtaros szakma nemcsak fogyasztéja, fel-
hasznalbéja a digitélis tartalmaknak, hanem létre-
hozdja is. E tekintetben, tébbek kdzott az értelmi-
ségi szerepvallalas kuldnbozteti meg a konyvtarost
az ugyancsak kényvtarban dolgozé irodai munkas-
tél. A kényvtaros szakmanak nemcsak kotelessé-
ge, de jol felfogott érdeke is az e-kbzigazgatasi
feladatokban vald sokrétii, minéségi szolgaltataso-
kat magaba foglal6 részvétel. A digitélis felzarkoz-
tatas érdekében az eddig végzett felhasznalokép-
zés (pl.: MENET-2008) kezdeti 1épésein tul, most
mar az Ugyintéz8i végpontok kdzségi konyvtarakba
valb telepitését és mikddtetését kell megcélozni.

Megvalésitasahoz nyilvanvaléan nem elég a szan-
dék; kdzponti, kormanyzati akarat is szlkséges, s
ugyanakkor az is, hogy a szakma deklaralja, a
megfeleld forumokon, és megfelelé6 formaban eré-
sitse, hogy képes erre a feladatra. Tovabbmenve,
rendelkezésre all6 infrastrukturaja és human kapa-
citdsa révén jobb, komplexebb szolgaltatasi szin-
vonalat tud nyujtani, mint a jelenleg miko6dd
telehdzak és eMagyarorszag pontok.

Miért célszerii az e-kormanyzashoz sziikséges
elektronikus lgyintézést stratégiailag kiemelten,
egy kb6zpénzen fenntartott, kbézellatast folytatd
kulturalis intézményrendszerbe helyezni?

A kérdésre tobb egyértelm( érvet tartalmazo va-
lasz is megfogalmazhato:

1. Adott egy orszagos halézat — az orszagos
funkcioju kényvtaraktdl a megyei és regiondlis
kényvtari tudaskdzpontokon &t a kiskdzségi
kdnyvtarakig — infrastruktdraval, kdzszolgalati
munkatarsakkal és szakemberekkel. Az in-
tézmények természetszeriileg tdbbségében
onkormanyzati fenntartasban mikddnek, kul-
detésuknél fogva kozhasznu tevékenységet
folytatnak. Mikdodik tehat egy allamilag finan-
szirozott, kulturdlis, mar-mar missziét betdltd
halézat, a kdnyvtari rendszer, amely ,észre-
vétlendl”, a felhasznaldk és a kényvtarosok
szemében is természetes mddon teszi a dol-
gat. Manapséag, amikor a kdnyvtarak és konyv-
tarosok szakmaisaga rendszeresen megkér-
déjelez6dik — akar a fenntarték (talan elsésor-
ban az dnkorméanyzatok), akar a kényvpiac,
akar a szakmai iranyitok (digitalizalas) részé-
rél, egy szikséges funkciébdvités életmentd
lehet a szakma és a benne tevékenykedd

konyvtarosok egzisztencialis l1éte szempontja-
bél.

. Az allampolgar, kozigazgatasi Ugyeinek inté-

zése kozben, szellemiségében mindségileg
mas kdrnyezetbe, egy virtudlis, digitalis és ha-
gyomanyos kulturalis potencial kdzelébe kerl,
és szélesebb korl informaciofelhasznalova
valhat.

Az értelmiségi szemléletli kdnyvtarosok sza-
mara nem k6z6mbds, hogy a nemzet mivel6-
dési igényszintjének emelése érdekében mi-
lyen megoldasokat lehet talalni. A kdnyvtarak
az utdbbi idében — részben a pélyazatok adta
lehetéségekkel élve — rendezvényeik altal |at-
vanyosan er@sitették a kdézmdivelddési tevé-
kenységet, azzal a nem titkolt szandékkal,
hogy a tarsadalom mind tébb tagjat és cso-
portjat nyerjgk meg kdényvtarhasznalonak.
Ezért az sem lehet kd6zombds szadmunkra,
hogy a kdzigazgatdssal kapcsolatos ugyinté-
zést végzOk akar alkalmanként, akar mint po-
tencidlisan alland6 olvasékka valnak.

. A kényvtar kulturalis érték-hordozd és érték-

teremté szerepénél fogva alkalmas a pozitiv
emberi értékrend kozvetitésére, atadasara, a
mentalis értékek erdsitésére, amire napjaink-
ban kildndsen nagy szikség van.

Vannak ismereteink a ,jo kényvtarosrol” —
részben a mindségbiztositasi elvek és elvara-
sok alapjan, részben sajat gyakorlatunkbdl.
Vezetdként pedig elemi érdekink, hogy a ,ki-
rakatban Ul6”, az olvasdkkal kapcsolatba keru-
16, velUk t6r6dé munkatars a legmegfelelébb
ember legyen. Empatikus érzéke, segitséget
nyujtdé magatartasa, megértd hallgatdéként valod
viselkedése lelkierdt, akar még lelki feltdlts-
dést is ad azoknak, akik részben ezért is kere-
sik fel a koényvtarat, esetleg egy bizonyos
konyvtarost.

. A civil szervezetektdl nem varhaté el egy

olyan, min8ségiranyitasi rendszerre épuld, el-
lendrzétt, folyamatosan értékelt munkavégzés,
amilyet a koézalkalmazottként foglalkoztatott
Onkormanyzati munkatarsak (kdzvetve a
kényvtarosok is azok) nyujtani képesek.

Az e-kdzigazgatasi végpont felelds Uzemelte-
tése, az Ugyviteli feladatok végzése, ellenér-
zése olyan hatteret kivan, amelyet er6s hiva-
tastudat, cégtudat jellemez. Vagyis a kozal-
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kalmazottként foglalkoztatott konyvtaros al-
kalmas arra, hogy az e-kdzigazgatassal kap-
csolatos Ugyintézés is magas szinvonalon,
pontosan és felhasznaldbarat médon menjen
végbe.

Az e-kbzigazgatasi feladatok allami finanszi-
rozasabol az énkormanyzatokon keresztul a
feladattal egyitt jar6é forrasok nagy része is a
kdnyvtarakhoz kertlhet, biztositva és egyuttal
kézvetlen moédon ellenérizhetévé, atlathatéva
téve az e-kdzigazgatasban végzett tevékeny-
ség pénzugyi raforditdsainak megvaldsulasat.

A kdnyvtarakban plusz feladatként jelentkezd
tevékenység infrastrukturalisan és — a részt
vevd konyvtarosok szdmara — egzisztenciali-
san is mérhet6 plusz eréforras bearamlasat je-
lentené. A korabbi években ugyanis jelentds
allami forrasok kerultek ki a kézhasznu és a
civil szervez8désekhez az e-kbzigazgatas fel-
adatainak szervezésére, végrehajtdsara, s
ezek hatékonysaga nem mindig valtotta be a
hozza flzott reményeket.

Alkalom teremtédik arra, hogy az allampolga-
rok a konyvtarakban talalhaté tudaspotencial
felhasznalasaval olyan kommunikaciés szintre
jussanak, hogy a kormanyzati szervek, illetve
képvisel6ik szamara képesek legyenek az
egyeni vagy koézdsségi igények megfogalma-
zasara. Ennek feltételei jelenleg is adottak egy
Jol miikédS orszagos kbnyvtari intézmény-
rendszer keretében, ezen belll az &nkor-
manyzati fenntartasu kényvtérak hélozataban.

Ennek megvannak a szakmai alapjai is, hiszen
eMagyarorszdg pontokat mar telepitettek
kdnyvtarakba, s internetes felhasznaldéképzés
is folyik sok bibliotékaban. A doéntéshozdknak
ezt a potencialt figyelembe kellene venni a re-
giondlis ASP-kézpontok (application service
provider) létrehozésakor is, és prioritasként
kezelve kellene els6sorban a kdzkdnyvtarakra
alapozni az e-kdzigazgatas elérhetéségét
minden kistelepilési, iskolai és varosi fiok-
kdnyvtarra kiterjedéen.

. Az e-kormanyzati szolgaltatdsok koncentralt,

szervezett konyvtari megjelenése j6 alkalmat
teremt a kdnyvtaraknak, hogy erdsitsék pozi-
cijukat a helyi kbzbsségek életében — de-
monstralva értékeiket az allampolgarok és a
kdzigazgatési iranyitas szamara, s egyben
igényt teremtve a hagyomanyos és a virtulis
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konyvtari szolgaltatasok irant. A kdnyvtar mint
kb6zbsségi hely, ezéltal is tovabb erésitheti tar-
sadalmi, kulturdlis szerepét.

8. Paradigmavaltast jelent a kdnyvtari szolgalta-
tasokban, hogy a kényvtarak a hagyomanyos
informécioszolgaltatokbol a  kbzigazgatasi
rendszer részét képezd szolgaltatokka valhat-
nak.

A konyvtarak, konyvtarosok sokoldalusagat,
rugalmassagat bizonyitja a szakma akkor,
amikor a kor kihivasaira ilyen véalaszt ad.

9. A konyvtarhasznalok korében az e-kormanyzati
szolgaltatasok irénti igény felkeltésének bazisa
lehet a kdnyvtar.

A kdnyvtarban alkalmanként vagy rendszere-
sen jelen 1évd ,olvasékon” keresztul a kdényv-
tar mint intézmény Uj lehetbséget teremt a
személyes kozigazgatasi Ugyintézés elsajati-
tasaban, annak ,megkedveltetésében”.

10. Lehet6ség teremtédik a sokoldalubb, uj isme-
reteket elsajétitd kbnyvtari szakemberek kép-
zésére, tovabbképzésére, amely esetlikben a
mobilitas, karrierépités kiterjesztését is jelenti.

A konyvtarosok egzisztencialis biztonsaganak
ndvelését szolgalja, ha e szolgaltatéds kapcsan
médjuk van kdzigazgatasi ismeretek elsajati-
tasara is.

Ezek a gondolatok még 2010-ben, a Tigris évében
szulettek. Az év a ,szakirodalom” szerint tevékeny
év volt, a valtozasok és a nagy lehet6ségek id6-
szaka. A Tigris éve ezek szerint mindannyiunknak
esélyt teremtett, és azoknak, akik készen Aalltak,
hogy a legtdbbet hozzak ki belble, jelentds fordula-
tot hozott. Ebben az évben aktivnak és fleg éber-
nek kellett lenni, hogy egyéni tehetséginket kibon-
takoztatva megragadhassuk az alkalmat, mert a
gondok és nehézségek ellenére ez az év sok lehe-
téséget tartogatott a kdnyvtarak, iranyitoik és fenn-
tartoik szamara is, ha készen alltak a szemléletval-
tasra. S ez akar a szakmai megbecstlés er6sode-
sét is hozhatta. Rajtunk mult!
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KEREKES Pal: A konyvtar és a digitalis gyljtemények
az elektronikus kozszolgaltatasok rendszerében. Felve-

Jon a Wi-Fi Direct

A Wi-Fi Alliance Uj névvel jeloli azokat a WLAN-eszkdzoket, amelyek egyszerlien képesek mas egységek-
kel ad hoc vezeték nélkili kapcsolatokat teremteni. A mostani modositasoknak kdszonhetéen azok a ké-
szulékek, amelyek WLAN-kliensként jelentkeznek be egy halézatba, maguk is hozzaférési pontokka valnak,
igy nincs szlkség kilon olyan WLAN-infrastrukturara, amelybe mind a két eszkdz bejelentkezik. Az Uj spe-
cifikaciot korabban Wi-Fi Peer-to-Peemek nevezték, mostantodl viszont Wi-Fi Directnek hivjak. Az eljaras
elvileg minden WLAN-egységnél alkalmazhatd, valamint ennek segitségével akar a régebbi késziilékekkel
is megfeleld mindségl vezeték nélkili kapcsolat alakithato ki.

A Wi-Fi Direct kézvetlenill a Bluetooth-technika szamara teremt konkurenciat, ugyanis utébbinal kiloné-
sebb problémak nélkil 6sszekothetd egy kamera egy nyomtatéval vagy éppen egy okostelefon egy PC-vel
anélkil, hogy ehhez kiilsé WLAN-infrastruktirara vagy egy kabelre lenne sziikség.

A Wi-Fi Alliance nyilvanossagra hozta azoknak az egységeknek a listajat, amelyek mar tamogatjak a Wi-Fi
Directet. A Wi-Fi Direct nemcsak a digitalis fényképek, videdk és mas anyagok megosztasara, nyomtatasa-
ra, szinkronizalasara hasznalhato fel, hanem a WLAN-hal6zatok kiépitését is egyszeriibbé teszi. A fejlesz-
tések f6 szempontja az volt, hogy a Wi-Fi Directet tamogaté termékek egyetlen gombnyomassal hozzaféré-
si pontokka alakulhassanak at és legalabb a WPA2 biztonsagi protokollt tamogassak.

/SG.hu Hirlevél, 2010. oktober 26., http:/www.sg.hu/
(SzP)
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