AZ OMKDK TEMAFIGYELO SZOLGALTATASANAK JELLEMZOI
ES HASZNA EGY IPARVALLALATI KONYVTAR NEZOPONTJABOL

Teveli Mihalyné
Anyagmozgatési és Csomagoldsi Intézet Konyvtéra

A miiszaki fejlesztés és az ipari termelés egyre
nagyobb informdcidsziikségletének kielégitéséhez alap-
vet§ feltétel, hogy a wvéllalati miiszaki konyvtdrak
egyesitsék magukban a konyvtdrat és a dokumentdciot,
ezzel megalkotva az informdciés konyvtirat. Ennek
optimdlis miikédése csak gy valdsithaté meg, ha az
ésszerii  dllomdnygyarapitds mellett az informiciés
tartalomfeltdrds révén az dlloményban rejl6 lehetGsége-
ket is maximdlisan kiakndzzuk. A dokumenticiés
szolgdltatdsok sokréti alkalmazdsa ugyancsak elengedhe-
tetlen.

A villalati tdjékoztaté konyvtdrral szemben timasz-
tott f6 kovetelményeket, illetve annak modelljét ndlunk
tobbek kozott GYORE PAL éllitotta fel egyik cikkében,
amely ugyan 1970-ben irédott, de megillapitdsa —
miszerint ,,4 vdllalati konyvtdraknak csak kisebb része
tudott megfelelni a kovetelményeknek” [1| —, sajnos, ma
is igaz. Els6sorban a dokumentdciés tevékenységet,
illetve a dokumentdciés szolgdltatdsok igénybevételét
illetGen.

A dokumentdciés szolgiltatdsok keretében a doku-
mentdciés feldolgozdsok eredményeit hasznositjuk azil-
tal, hogy az érdekldddk rendelkezésére bocsitjuk Gket.
Egy j6l miik6dd informdciés konyvtirban a szolgdltatd-
sok aldbbi fobb vdlfajainak kell helyet kapniuk:

— referensz szolgilat,

— dokumenticiés folyéiratok,
kurrens tijékoztaté6 szolgiltatdsok,
retrospektiv szolgdltatdsok,

— fordités,

— technikai szolgdltatdsok [2/.

Az ezek kozotti egyensily elérése, illetve az egyes
szolgdltatdsokon belil a legmegfelelébbek kivilasztdsa
mindig a helyi adottsigok és igények fiiggvénye. A
tdjékoztatdsi szakember feladata, hogy ismerve a villalat
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el6tt 4ll6 feladatokat és a felhaszndléi igényeket, kivd-
lassza koziilik a leghatékonyabbat.,

A tovdbbiakban egy 25 éves muiltra visszatekintd
orszdgos szolgdltatdsrol sz6lunk részletesen, annak helyét
hatérozzuk meg a tdjékoztaté konyvtarban,

A magyar szerzdk osszefoglal6 jellegli mfivei e szolgal-
tatdst mindig kiemelik és elismerden emlitik. GYORE
emlitett cikkében pl. igy ir:

,,Az aktiv, kezdeményez0 tdjékoztatést nyijté misza-
ki konyvtirak kozil a legfejlettebbek az utébbi
években méar személyekre sz6l6, témira orientdlt,
kritikailag megsziirt figyelGszolgilatot szerveznek, s
ezzel . . . teljes mértékben megval6sitjdk az SDI miifa-
jét a szakirodalmi t4jékoztatdsban. [Ehhez] . .. nagy
osztonzést adott az OMKDK térgyszavas témafigyeld
szolgdlata, amely lényegében az SDI egyik véltozati-
nak tekinthetd; az OMKDK témafigyelés természete-
sen egyik bdzisit alkotja a villalatok differencidlt
témafigyeld szolgdlatdnak is” [3].

Célunk annak bizonyitdsa, hogy a manudlis szelektiv
informdcioterjesztés rendszereinek (ezen belil az
OMKDK j6l megalapozott és kiépitett témafigyels szol-
géltatdsinak) még sokdig meghatdrozé helye van hazdnk-
ban a dokumentci6s szolgdltatdsok sordban.

Kétségtelen, hogy a szakirodalmi informécio és els6-
sorban az ipari dokumentdcié terilletére vildgszerte
mindinkébb benyomul a szdmitégépes technika. Az
orszdgos informdciés kozpontok egyre tobb kiilfoldi
adatbdzist miikédtetnek, és on-line kapcsolatokat épite-
nek ki szimos tudoményos intézménnyel. Azonban még
messze vagyunk att6l, hogy Magyarorszigon mindez a
hétkdznapok gyakorlatdvd véljék. Még a fejlett kapitalis-
ta orszdgokban és a Szovjetunidban is az elektronikinak
a szakirodalmi tdjékoztatdisban valo jelenléte tulajdon-
képpen csak a probdlkozdsok stddiumdban van, ahogy
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ezt ROZSA GYORGY igen érdekes, japin tanulmédnyuit-
jarol irt cikkébdl is megtudjuk /4/.

Hazinkban is egyre tobb villalati szakkonyvtdr igé-
nyelhet szimitogépes témafigyelést akdr az INSPEC vagy
a METADEX médgnesszalagrél, azonban anyagi okok
miatt még sokdig nélkiilozhetetlen lesz az OMKDK
témafigyeld szolgaltatisa (tovibbiakban Témafigyelés)
is.

1. A Témafigyelés fejlSdése
az indulést6| napjainkig

Az OMKDK évek 6ta miik6dé figyelGkarton szolgil-
tatisinak tanulsdgait levonva 1955 elejétdl kisérletkép-
pen vezette be a targyszavas Témafigyelést. A nemzetko-
zileg is 1ij szolgdltatds meghonositist a nagyobb szelekti-
vitds igénye indokolta.

Az vj tipusi témafigyelés elonyei:

a megrendeld maga adja meg, illetve egy jegyzékbdl
vilasztja ki azokat a kérdéseket, amelyek irodalmit
folyamatosan, rendszeresen igényli;

az informécidkat a felhaszndlé a referdlt folyéiratok
teljes korébdl kapja;

a referdlék a cikk teljes tartalmdt ismerve vdlogatnak,
wfigyelnek”;

a lektorok tobb menetben ellenérzik az informécick
relevancidjét, igy biztositva a pontossgot.

A szolgdltatds kiilalakjdr6l és gyorsasigirél megoszla-
nak a vélemények. A kezdeti idGszakban gyorsnak
szdmitott, ma azonban, a szémit6gépes témafigyelések-
hez viszonyitva a felhaszndlok lassunak tartjk. A manu-
dlis szolgéltatdsokhoz viszonyitva azonban meglehetdsen
friss. A kiilalakjat tekintve a felhaszndlok meg vannak
vele elégedve, konnyen kezelhetonek tartjak. A konyvté-
rosok, akik megszokisbol katalGgust szeretnének beldle
kiépiteni, tobbnyire elégedetlenek az A/5-0s formitum-
mal.
A Témafigyelés bevezetésével, jellemzdivel POLZO-
VICS IVAN a Miiszaki Konyvtdrosok Tdjékoztatoja két
szimdban is foglalkozott |5, 6|. Leirta a szolgdltatds
szervezetének miikodését, a munka bels6 menetét, az
informdcié Wtjat a folydiratt6l a felhaszndléig, mely a
mai napig sem véltozott 1ényegesen. Az OMKDK 1959-es
évkonyvében viszont szerepét vizsgilja meg — a nemzet-
kozi fejlodést is figyelembe véve [7].

A Témafigyelés napjainkban jdtszott szerepének elbi-
rildsakor még az aldbbi jellemziket kell figyelembe
venni:

a figyelt témdk szdma 1955-ben 342 volt |8/, 1979-
ben ez a szdm 2039-re emelkedett;

a referdlt folydiratok szima a megadott idGhatdrok
kozott 1100-r6l 3090-re nétt, a figyelés pedig idGkozben
a kiilfoldi és hazai vezetd folydiratokon kiviil a Magyar
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Szabvinyiigyi Hivatal dlloménydban meglévd szabvd-
nyokra, az Orszégos Taldlményi Hivatal Szabadalmi T4ra
dlloméanyéban 1év6 szabadalmakra és az OMKDK dllomd-
nydban levs kutatdsi jelentésekre és konferencia anya-
gokra is kiterjedt;

haszndlatit megkonnyiti az idegen cimek magyar
nyelvii forditdsa és a referdtum;

a primer irodalom beszerzése egyszerli, mivel hivat-
kozds torténik a lelohelyre;

a Témafigyelés segitségével retrospektiv irodalomku-
tatds is végezhetd, erre évekre visszamenden fogad el
megrendelést az OMKDK.

2. A Témafigyelés felhasznéldsa
véllalati szakkdnyvtarban

Felmeriilhet a kérdés, hogy ha egy villalati miiszaki
konyvtdrban mdr mikodik egy belsd szelektiv informa-
cickeres6 rendszer, akkor mi indokolhatja az OMKDK
Témafigyelésének, és dltaldban kiilsd szolgdltatdsoknak a
létjogosultsdgit, s6t nagy népszeriiségét. A kérdésre a
vélaszt a kovétkezok adjdk.

A novekvd specializdlodds és a kutatdsi eredmények
sokrétiisége, vdltozatossdga dltal produkalt ismerettomeg
és az abban valo eligazodds évek 6ta problémit okoz a
felhaszndloknak és a tdjékoztatdsi szakembereknek egy-
ardnt. Mégis a tudomdnyos és miiszaki tdjékoztatds
szakembereire hdrul a feladat, hogy az informdcios
dradat okozta ,fulladdstél” megmentsék a kutatokat,
fejlesztoket, és az informdciérobbands kordban a nagy
ismerethalmazbdl kivalasszak mindazt és csak azt az
irodalmat, ami a tudomdnyos, miiszaki kutatist elGbbre
viszi. Ehhez nyiijt segitséget a legjobban kiépitett véllala-
ti tdjékoztaté appardtus szdmdra is @ Témafigyelés, mint
szekunder kézponti szolgdltatds.

Tehat sziikségességének egyik oka az informdciodra-
dat, illetve az informdciés munkdval szemben tdmasztott
kovetelmény: szelektiven szlije ki beldle a relevins
informécidkat.

A. V. BLEK érdekes cikkben [9/ hivja fel a figyelmet
arra, hogy a szelektiv informdcidkeresé rendszerek hasz-
ndléi jol ismerik sajdt szakteriiletiik alapvetd eszméit,
miiszaki megolddsait, ami egyet jelent azzal, hogy
legfontosabb folydiratait intenziven olvassik. Ezért sze-
rinte két keresGképpel kell operdlni igényeik kielégitésé-
ben: egy sziikebb kériivel, amely a legfontosabb kiadvi-
nyokbdl keres informdciét nagy pontossdggal, valamint
egy tdgabbal, amely a hatdrteriileteken szétszort forrasok
oOsszegyiijtésében inkdbb a teljességre torekszik. A két
tdjékoztatdsi kor sziikségességével, illetve létével masok
is foglalkoznak /10.

Amennyiben elfogadjuk a két keresGkép sziikségessé-
gét, bebizonyosodik, hogy a belss, szakmérnokoket
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foglalkoztaté referdlé hélozat lehet az, amely nagy
pontossdggal keres informéci6t a specidlis szakteriiletek-
re a legfontosabb forrdsokbol, azaz amely a villalati
szakkonyvtédr dltal elfizetett, fGprofilhoz tartozé folyd-
iratokbol tépldlkozik. A felsébb szintli informici6s
szervek szekunder szolgéltatdsai pedig a mdsodik keresd-
kép sziikségletét elégitik ki oly médon, hogy a mads
szakteriiletek folydirataiban szorddott informdcidkat
nagyobb teljességgel keresik ki az ott feltirt forrdsok
tomegébdl, a tudomanyok, egyes szakteriiletek Osszeftig-
géseit is figyelembe véve.

A Témafigyelés sziikségességének mdsodik oka —
mint littuk — a szorddds. A vele szemben tdmasztott
koévetelmény ilyenkor, hogy a nem szakteriileti folyéira-
tokbdl is sziirje ki a relevans informaciékat.

3. A Témafigyelés teljessége

Valamennyi szelektiv informéciéterjeszté rendszerrel
szemben alapvetd kévetelmény a teljesség €s a pontossdg.
A rendszerek teljesitményét ezeknek a paramétereknek a
vizsgélatdval figyelhetjiikk, még akkor is, ha tudjuk, hogy
az informdcidelldtds és az egyes informdciés szolgiltatd-
sok hatékonysdga végsé soron a felhaszndlé alkotd
tevékenysége alapjan mérheté le /11/.

Az OMKDK Témafigyelésének hatékonysigdt az is-
mert ,,négymez0s modszerrel’ vizsgiltuk meg a Magyar
Kébel Miivek 4ltal 1978-ban eldfizetett 10 téma alapjdn.

A vizsgdlat sordn az elsG 1épés a teljességi hdnyados
(idegen széval ,,recall ratio”, HORVATH TIBOR szé-
haszndlatdban ,,visszahivdsi ardny’) kiszdmitdsa volt [12,
13/. Ez az igen fontos adat azt mutatja meg, hogy az
Gsszes relevdns informdcidhoz képest mennyit taléltameg

az dltalunk vizsgdlt informdcidkeresd rendszer: R = e

A c értékének kifejezéséhez egy 1j informdciékeresd
rendszer bevondsdra volt sziikség, A c, vagyis a Témafi-
gyelés dltal meg nem taldlt relevins informéciék szdmit a
Science Abstracts Series B. Electrical and Electronics
Abstracts (tovdbbiakban SA) segitségével lehetett meg-
hatdrozni. Az I. tdbldzat tartalmazza a megvizsgdlt 10
téma teljességi hdnyadosit. A teljességi hdnyados dtlaga:
R=0,76.

A vizsgilat az aldbbi kovetkeztetések levondsét tette
lehetdvé.

Informaciékeresé rendszerek hatékonysdgdnak vizsgd-
lata sordn nagyon fontos, hogy a.c érték meghatdrozasa-
hoz segitségiil hivott dsszehasonlito rendszert jol vdlasz-
szuk meg. Az SA megvilasztdsa esetiinkben nem volt
teljesen szerencsés, mivel ez az orginum féleg elméleti,
tudoményos jellegli szakcikkeket referdl. Ennek kévet-
keztében a gyakorlati jellegli témdkndl az R értéke igen
magas, hiszen ezeknél a kisebb adatbdzissal rendelkezé
Témafigyelés tobb relevans informdci6t k6zol, mint az
SA. Ugyanakkor az elméleti témdkndl (pl. Villamosipari
szigeteloanyagok oOregedése) rosszabb volt az R érték.

1. tdbldzat

A vizsgdlatba bevont témafigyelések
teljességi hdnyadosa

e A témafigyelés Teljességi
gy cime hényedos
jele
087400 Koaxislis kédbel 0,46
095400 Kozép- és nagyfesziiltségl 0,28
kébelhélézatok
068900 Hiradéastechnikai kdbelek 0,74
hibahely-meghatérozésa
035400 Er8séramu huzalok és 0,96
kébelek gyartasa !
186600 Villamosipari szigeteld- 0,87
anyagok oregedése
136950 PVC a kébeliparban 1
028100 Elasztomerek térhéldsitasa 1
070100 HG4I6 villamos szigeteld- 0,43
anyagok 200 °C felett
073200 Impulzus kéd- 1
modulécié (PCM)
121100 Nagyfrekvencids mérések 0,93

Az elméleti témdkndl nyert gyenge R érték mdsik oka
az lehet, hogy a figyeldk a tém4nak megfelelS szakcikk
keresésekor feliiletes dtolvasdssal is konnyebben taldljdk
meg a gyakorlati vonatkozdsu szakcikkeket. Elméleti,
alapkutatdsokra vonatkozé informiciéknak a megfeleld
targykorbe valo helyezése alaposabb munkdt, mélyebb
ismereteket és nagyobb figyelmet igényel.

A fentiekbdl kovetkezik, hogy az elméleti témdkban
és az alapkutatsokndl a szdmitégépes figyelés jobb
visszahivdsi ardnnyal, nagyobb teljességgel hasznélhaté.
A cikk a késgbbiekben foglalkozik azzal, hogy a Téma-
figyelés melyik felhaszndl6i kor sziikségleteit elégiti ki a
leginkdbb. Itt csak azt a kovetkeztetést vonjuk le, hogy
az elméleti és alapkutatdsokkal foglalkozok szimdra
teljessége nem kielégito,

A teljességi hdnyados vizsgdlatakor kitiint, hogy egyes
témdk idével kezdik elvesziteni jelentdségiiket (pl. PVC a
kabeliparban), mdsok viszont egyre érdekesebbek lesz-
nek (pl. kozép- és nagyfesziiltségli kdbelhdl6zatok, fény-
kabelek). Ezt a kovetkeztetést a témdba vdgé irodalom
mennyiségébdl lehet levonni. Nyilvinvalé, hogy ameny-
nyiben egy témdr6l egyre kevesebbet irnak, az idészertit-
len, ,lefutott” téma. A felhaszndléval valé személyes
beszélgetés és dlland6 kapesolat alapjdn a tdjékoztatdsi
szakembernek ismernie kell a témdkat ilyen szempontbél
is. Amennyiben egyes témdkra vonatkozéan nem érkezik
fontossdgdnak megfelelé mennyiségben relevins informd-
ci6, mdsik adatbézissal rendelkezd informécidkeresd
rendszert kénytelen keresni a felhaszndl6. Ennek elkerii-
1ésére id6r6l id6re ajdnlatos feliilvizsgdlni az informdcio-
keresé rendszer adatbdzisdt a témdk idGszerlisége alap-
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jan. Példdul a nagyfesziiltségii hdl6zatok egyre iddszeriib- 2 téblzat
bek az urbanizicié, a nagyvédrosok népsiirfiségének nove-
kedése miatt. Ennek a témdnak az SA alapjdn itélve igen
nagyszdmu irodalma van (263 db relevins) a Szovjet-
uniéban, az USA-ban és Ausztrdlidban. A téma fontossé-
ga miatt a Témafigyelés adatbdzisit is ki kellene bévite-

A vizsgalatba bevont témafigyelések
pontossagi hanyadosa

ni; kiilsé munkatdrsak bevondsdval figyeltetni kellene ?-.g;éd": A témafigyelés Pontossagi
‘az Electrical Times cimii angol hetilapot és a Trans- jele o hényados
mission ar{d Disrrib:{r{on cin}fi_ amerikai folyéiratot, S0 Koniliakibd —
mert az Osszehasonlitds szerint a relevans informi- eiater ta mecyfossiieolad b
ciék jelentds része ebben a két orginumban taldlhato. kébelhslozatok ’
Ugyanakkor a fénykdbelek irodalma elsGsorban a japédn 068900 Miradéstechnikai kébelek 0.82
szaklapokban taldlhaté. Ezeknek egy része jar Magyar- hibahely-meghatarozésa
orszigra (Hitachi Review), s ezért ugyancsak be kellene 035400 Ersdrami huzalok és 0,33
vonni &ket a referdlt folyéiratok korébe. A Kkoaxidlis kabelek gyartasa
kdbel és az impulzus kédmodulicio (PCM) témdndl az 186600 Villamosipari szigetels- 0,34
irodalom nagy része (0,54%, ill. 57%) hidnyzott a anyagok regedése
Témafigyelés adatbdzisibol, éppen a japdn folydiratok 136950 PVCa kabeliparban 0,79
hazai hidnya miatt. 028100 Elasztomerek térhél6sitasa 0,42
Az SA adatbizisit dsszehasonlitva a Témafigyelésével, il ki e
nyagok 200 °C felett
feltinG volt az elGbbinél a konferencidk referdldsdinak 072200 Impulzus kéd- 0,26
Jrissesége és nagy ardnya (pl. A kézép- és nagyfesziiltségii modulécié (PCM)
kdbelhdlozatok cimii témdndl). 121100 Nagyfrekvenciss mérések 0,13
A pontossig elemzésekor meg kell kiillonboztetniink
az egészen specidlis témdkat és az olyanokat, amelyek
4. A Témafigyelés pontossiga tobb szakteriiletet érintenek. Példéul a Szilikonok gydr-
) ) tdsa és alkalmazdsa témdban a mez6gazdasigi szakember
Egy informdciékeresd rendszer teljesitményének meg- ugyanugy taldl relevans informdciét, mint a vegyészmér-
ito?lésében a misik legfontosabb tényez6 a pontossigi nok. Ilyen tig témat a dolgozat nem is vizsgal, mert
hanyados (precision ratio), vagyis a megtaldlt relevins ennek pontossiga bizonydra igen alacsony, ha nem az
informéciékaarénya az Osszes megtaldlt informiciéhoz objektiv relevancidt nézziik. Ezzel szemben az egészen
képest: P “ah szlik témdk pontossigi ardnya kozel 100%-ot is elérhet.
A 2. tdbldzat tartalmazza a 10 téma dtlagos pontossd- Ennél a paraméternél keresendd a Témafigyelés hétra-
gl hdnyadosdt, amely 0,48. nya. El6zéekben midr sz6 volt arrdl, hogy a kereséképet
A pontossig meghatdrozdsa a kovetkezd tapasztala- nem a felhaszndlo dllitja fel, hanem kész kereséképek
tokkal jart. ' kozill vdlasztja ki (Az ... évben figyelt témdk betiiren-

des jegyzéke) a szamdra legmegfelelGbbet, igy varhato,
hogy a kapott informdciék egy része — bdr a kérdéshez
relevins — a felhaszndlo részére nem megfelelé. Ebbol
kovetkezik, hogy a Témafigyelés olyan felhaszndlénak

Itt is megfigyelhet6 volt az, amit a szakirodalomban
tobben is megdllapitanak [14, 15/, hogy egy informdcio-
keresé rendszer teljessége és pontossdga dltaliban fordi-
fouren arnyos. A Tematigyelésre is, nédny KNEMeltSl —yinars, aki san id6t és energidt arra, hogy a kapott

, az volt a jellemz6, hogy amennyiben egy informéciok kozil kivdl sl ki el ewhitaat
témdra vonatkozéan nagy pontossdggal taldlt relevdns SR valassza a szamdra refevansat.
inform4ciékat, akkor a teljesség volt gyenge eredményii, A Témafigyelés adatbdzisiban szerepelnek a folyGira-
és megforditva (vo. 2. tdblazattal). tokon kiviil szabvdnyok, szabadalmak, kutatdsi jelenté-

Foglalkoztunk azzal, hogy a felhaszndl6 a legsziiksé- se,?k és kongrem?us: afzyagok, elvétve pr(l)spe!':tusok és
gesebb informicidkat, a relevdns informdcidkat nagy konyvrés’ziemk . Sejoe: aradbamis Mg o
pontossdggal megkapja a legsziikebb szakteriileti foly6- mgéllapl_tést nyer.t, hogy ae e 'clokum’entumok-
iratokbol, amelyek a kényvtrba jémak, és a hatdrterile- rél’ adott informéciék nagy szizalékban irrelevinsak vagy
ti, illetve egyéb szakteriiletek folyéirataibél inkdbb nagy ekgte[e’,wk (.8 U354, ‘180600, 810, 072400
teljességgel kell keresni. Be kell ldtnunk, hogy a Témafi- témdkndl).
gyeléssel szemben a pontossdg rovdsira a nagyobb
teljesség a kovetelmény, és ennek eleget is tesz.
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5. A Témafigyelés unikélis relevéns
tijékoztato-értéke

A teljességen és a pontossdgon kiviil a legértékesebb
paraméter az unikdlis relevdns tdjékoztatds, vagyis azok-
nak a relevdns informdciGknak az ardnya, amelyeket csak
a vizsgdlt rendszer képes nyujtani.

1973-ban az OMFB a tobb intézmény 4ltal valé
feldolgozdsbdl ad6dé parhuzamossigok elkeriilése célja-
bol felosztotta a szakteriileteket és a dokumentumtipu-
sokat a dokumentdcids tdjékoztaté intézmények kozott.
Ennek megfeleléen @ miiszaki irodalom tdjékoztato
kozpontja a konyvkereskedelmi forgalomban beszerez-
hetd szakirodalom tekintetében az OMKDK, a tobbi
intézmény (elsGsorban tdrcak6zpontok) pedig a nehezen
beszerezhet§ szakirodaloméban. Igy az OMKDK felada-
ta, hogy a folydiratokon kiviil a kongresszusi kiadvanyo-
kat, kutatisi jelentéseket, szabadalmi leirdsokat és szab-
vianyokat is feldolgozza [16/. Mindebbdl kévetkezik,
hogy hazai viszonylatban igen csekély az dtfedések
lehetosége az egyes dokumentdciés szolgdltatdsok ko-
z6tt, tehdt amit az OMKDK Témafigyelése nyujt, azt
mds hazai informdciokeresé rendszert6l nem kapjuk
meg.

Osszehasonlitva a hazdnkban hozzférhetd szamitogé-
pes informdcidkeres$ szolgdltatdsokat, szakteriileti elte-
réseket tapasztalhatunk (3. tdbldzat).

A Témafigyelés ezeket a szakteriileteket is feldolgoz-
za, de rajtuk kivill még madst is (anyagmozgatds, automa-
tizdlds, banydszat, béripar, csomagolds, elektrotechnika,
energiagazddlkodds, élelmiszeripar, épitészet, épitdipar,
faipar, fizika, gépészet, gépgyartastechnolégia, hiradds-
technika, ipargazdasig, kémia, kohdszat, kozlekedés,
mélyépités, méréstechnika, miszertechnika, nyomda-
ipar, ontészet, papiripar, textilipar, izemszervezés, vegy-
ipar, vizépités).

Megillapithatjuk, hogy a Témafigyelés az dltala fi-
gyelt szakteriileteket tekintve igen j6 unikdlis relevins
tdjékoztato-értékkel rendelkezik, és csak a szakteriileti

referdl6 folydiratok versenyezhetnek vele. (A Témafigye-
1és és a hazdnkba jir6 referdl folydiratok osszehasonli-
tdsa kiilon vizsgdlat tdrgyit képezheti.)

A figyelt dokumentumtipusok alapjén kiilféldi szdmi-
togépes informdcidkeresd rendszerekkel val6 dsszehason-
litaskor tapasztaltakat a 4. tdblizat tartalmazza. A fi-
gyelt dokumentumtipusokat tekintve is j6 a Témafigye-
1és unikadlis relevins tdjékoztaté-értéke.

6. A Témafigyelés hatékonysédganak
dsszehasonlitasa kiilfoldi rendszerekével

Az el6z6ekben megkapott értékek onmagukban nem
sokat mondanak, de alapjdt képezhetik egy 6sszehasonli-
tasnak.

3. tdbldzat

A hazénkban hozzaférhetd szdmitégépes
adatbdézisok targykorei

Adatbézis Térgykor
ASZBA Multidiszciplinéris, szabadalmak
BIBDOSZ Vezetéstudomény, vezet&képzés
CAC Kémia
DERWENT
FARMDOC Gydgyszeripar
AGDOC Mez6gazdasdgi kémia
RINGDOC Gydgyszerkémia
PESTDOC Novényvéddszerek
CRDS Szerves kémiai reakciok
VETDOC Allatgydgydszat
INIS Atomfizika
INSPEC Elektronika, hiradastechnika,
szamltastechnika
METADEX Kohdészat
SZAMOK—ISIS Szamitéstechnika,

4. tablazat

A kiilfoldi adatbazisok és a Témafigyelés szakirodalmi ,,alapjai”

CAC(17) INSPEC-INIS (18)

2000 folydirat 2000 folydirat

szabadalom szabadalom
kongresszusi kongresszusi

kozlemény kozlemény
kényv report

kutatési jelentés

METADEX (19) OMKDK Témafigyelés
1000 folyéirat 3000 folyéirat
tanulménygyljtemény szabadalom
kongresszusi kongresszusi
kozlemény kozlemény
kutatési jelentés kutatasi jelentés
szabvény
konyv
prospektus
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Az osszehasonlitishoz azonos jellegii szolgiltatds (re-
feratumokat is adé, manudlis, kurrens, szelektiv, targy-
szavas informdciékeresd szolgiltatds) azonos adatai nem
dllnak rendelkezésre a szakirodalomban.

A hazai ipari tdjékoztaté szervezetekben hasonlé
munka eleve nem is folyik, amelynek legfbb akadélya a
munkaerShidny és az, hogy a mindennapi konyvtiri
rutinmunka mellett nincs id6 a kutatémunkara, Eppen
ezért Osszehasonlitdsokat kizarélag kiilfoldi irodalombél
vett adatokkal tudunk végezni, amelyek elsGsorban
egyetemek, kutaté bazisok konyvtiraiban szerzett ta-
pasztalatokat tiikroznek.

KOVATS ZOLTAN is ezt tette, amikor a Veszprémi
Vegyipari Egyetem Kozponti Konyvtdrdt (VVEKK) ha-
sonlitotta Ossze 3 kiilfoldi egyetem konyvtdrdval [20/,
aminek sordn a tdjékoztatds hatisfokdt vizsgilva a
Chemical Abstracts Condensates (CAC) segitségével a
vegyészek szakirodalmi ellitottsigit figyelte. A CAC-rél
csak 2 egyetemtdl kapott adatot, az eredményeket az
5. tabldzat Gsszegezi. (A teljességi hdnyadost nem vizsgil-
ta.)

KLAWITER-POMMER ¢és HOFFMAN német szerzgk
cikke [14/, amely az informéciokereso rendszerek telje-
sitményének vizsgilatdhoz meghatdrozza a paramétere-
ket, szdmtalan irodalmi hivatkozdst ko6zol 6sszehasonlito
vizsgilatokra vonatkozoan. Ezekbdl osszedllithaté a
6. tdblizat. Az OMKDK Témafigyelésének a tablizatban
elfoglalt elokeld helye bizonyitja a rendszer jé teljesitd-
képességét.

Hasonlé Gsszehasonlitdst végeztek manualis és on-line
retrospektiv irodalomkutatds kozott az USA-ban [21/. A
vizsgilatb6l levont dltalinos kovetkeztetés, hogy az
on-line keresés gyorsabb, olcsobb, hatékonyabb, mind-
amellett megjegyzik, hogy egyes témdkndl a manudlis
keresés jobb lehet. A vizsgilat konkrét eredményeit a
7. tabldzat tartalmazza.

A Témafigyelést osszehasonlitva a vizsgdlatban szerep-
16 irodalomkutatdsok értékeivel a teljességet illetden a
legjobbak kozé tartozonak itélhetjiik.

5. tdblszat

A méagnesszalagos adatbazisok pontossagi
hényadosai egyes egyetemi
konyvtédrak gyakorlataban

5 Vizsgalt Pontossagi
Konyvedr rendszer hényados
Delft CAC 0,365
Helsinki CAC +SCI 0,68
Loughbcrough COMPENDEX 0,265
VVEKK CAC 0,59

Teveli M.-né: Az OMKDK témafigyeld szolgéltatésdnak jellemzéi. . .

7. Az OMKDK Témafigyeld szolgéltatas
felhasznél6inak kére

A tdjékoztaté tevékenységiink sordn az az egyik cél,
hogy dokumentéciés kozlési rendszeriink alkalmazkod-
Jjék a felhaszndlohoz, és ne a felhaszndlo a rendszerhez.
Mivel a dokumentdciés szolgdltatisok adottak, az a
feladatunk, hogy megkeressikk a felhaszndl6 céljinak,
kivinsdginak, képzettségének stb. legmegfelelGbb for-
mit,

Ahogy a primer folyéirat vagy az irodalomkutatds
sem felel meg minden felhaszndl6i rétegnek, igy be kell
hatdrolni azt a csoportot is, amelynek a Témafigyelés
ajanlhaté.

Egy holland konyvtiros 4 csoportra osztotta a fel-
haszndlokat aszerint, hogyan tdavolodnak el az infor-
mdciéhordoz6tdl [22[. Mig az elsé csoport tagjai még

6. tabldzat

Néhéany rendszer pontossagi és
teljességi hanyadosai

Vizsgalt Téma Pontossagi  Teljességi
rendszer hényados hanyados
Excerpta Medica témébs 0,55 0,18
azonos maban
Medlars J 0,38 0,33
Index Medicus
(manudlis) ’ azonos téméban L 0,48
Medlars J 0,54 0,42
Index Medicus ) 0,09 0,61
Index Medicus » 1—1 témaban 0,44 0,46
Index Medicus - 1 0,625
FSTA (atlag) 0,49
CAIN (4tlag) 0,70
EARS
(on-line) tétleg) 0,86
Medlars (4tlag) 0,50
OMKDK
77
Témafigyelés {étiag) 0,46 %
7. tablazat

Teljességi és pontossdgi hanyadosok manudlis és
on-line keresés esetén

Keresés Teljességi Pontossagi
maodja hanyados hényados
manudlis 0,43 1
orn-line 0,57 0,84
OMKDK Témafigyelés 0,77 0,48
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maguk keresnek irodalmat a katalégusban, addig a
negyedik csoport tagjai mdr a kiadvdnyra mint informé-
ci6hordozéra sem kivincsiak, csak a benne megtaldlhato

POLZOVICS Ivin: Tirgyszavas témafigyelés. Uj doku-
mentdcids szolgdltatds az OMK-ban. = Miiszaki Konyvtdro-
sok Téjékoztatéja, 2. kit 5. sz. 1955. p. 10-15.

informdciéra: adatra, kdzlésre, tényre. Ennek anegyedik |6/  POLZOVICS Ivén: A témafigyelés szervezési kérdései és

csoportnak példdul nem adhatunk Témafigyelést, hiszen gyakorlati milkédése az 1955. évi kisérleti bevezetés

a véllalati igazgat6tél nem varhatjuk el, hogy kivélassza a sordn, = Miiszaki Konyvtdrosok Tijékoztatdja, 2. két.

Témafigyelésbdl az 6t érdekl cikket, & az informaci6t 7,35, 1935, p. 34-42,

kivanja, nincs ideje az irodalmi forréshelyek tanulményo- 71" POLZOVICS Ivin: Az OMKDK ij tipusi dokumenticiés

zdsdra, és kiilonosen nincs ideje a konyvtdr felkeresésére. :::;fnya:l;a g:lg‘:(l :;ggdes lguzheben- s

A kérdést megkozelithetjiik mésik oldalrél is, ha azt PRSI o TP A

nézziilk, hogy az informdci6szerzés melyik szakaszdban 8] im./6] p. 40.

ill az lllet‘o felkfasznx'lallo:a tudomﬁssurzéfté‘l az lizemi /9] BLEK, A.V.: Nekotorlle voproszii szoversensztvovania

alkalmazdsig terjed6 idGszakban. Az els6 szakasz az, szisztem izbirateI'nogo raszprosztranenija informacii. =

amikor az uj termék, anyag, eljards 1étérdl értesiil a Naucsnile i Tehnicseszkie Biblioteki SZSZSZR, 1976.

szakember. Ez dltaldban egy szabadalom, kutatasi jelen- 9.sz.p.17.

tés vagy primer folyéirat utjin torténik. Ezutin a /10/ GRIAZNOV, N.J. — SZAPLINA, T. B.: Oszobennoszti

szakember érdeklddni kezd, szeretne tobbet tudni a informacionnogo obeszpecsenija NIOKR na urovne nizo-

dologrél, ilyenkor érdekl&dését ki tudjuk elégiteni retro- ;:’-‘ “‘f‘_’:’;‘:;;'::‘::_ “’l“'::’rn ﬁNIsIz_l 1’;?7' : N;“‘“"'“’"’"

spektiv irodalomkutatdssal. Ha azonban folyamatos t4jé- ’ P RUESS S _

koztatdsra van igény, elGtérbe keril a Témafigyelés. 11/ SEHURIN, D. E. Effektivnoszt’ i kacsesztvo informacion-
. . . ey nogo obeszpecsenija po kriterijam tvorcsesztva. = Naucs-

Gyakorlati tapasztalataink szerint a folyamatos tdjékoz- no-Tehnicseszkaja Informacija, 1. sor. 6. sz. 1976. p. 3.

: i X T 5 mémokak. techniku-

rars e,'_';:’s,o:b‘m @ kutato—feflesztd mémokok, techniki- 1)) 4RV ATH Tibor: A mésodik cranfieldi jelentés. = Kbnyv-

» JZ“ Seg "—’fi i i o e tari Figyeld. 14.kot. 5. sz. 1968. p. 354.

- gyﬂfrezzl; > oiyhaz.:kvlgz;tt Vizsg OE::;)KDI; g‘!.n at /13| TEVELI Mihdlyné: Kézponti manudlis informdcidkeresé
a Kove eztt?t St' VO' atj' e’. ogy az i emﬁ' szolgdltatds teljesitményének vizsgdlata iparvillalati szak-
gyeld szolgdltatdsa j6 teljességi és kevésbé j6 pontossigi konyvtrban. Szakdolgozat. Bp. 1979. p. 19-23.
értékei, valamint a hazai viszonylatban egyik legjobb /14) KLAWITER-POMMER, J. H. T. — HOFFMAN, W. D.:
unikdlis relevins tdjékoztaté-értéke miatt jo teljesitme- Ubersicht iiber die fiir den Leistungsvergleich mehrerer-
nyii informdciokeresé rendszerkent haszndlhato az ipar- Literatur-Datenbasen wichtigsten Parameter. = Nachrichten
vallalati szakkonma'_rakbanlés bizonyos teriileteken még fiir Dokumentation, 27. kot. 3. sz. 1976. p. 103-108.

a szamitogépes informdcidkeresé rendszerekkel is felve- (15]  im.[12] p. 365.
szi a versenyt. |16/ SZEPESVARY Tamads: Referdlé és indexeld szolgdltati-
sok a természettudomdnyi és miszaki informdcids rend-
szerekben. Bp. OMKDK, 1979. p. 63. (OMKDK Mddszer-
tani Kiadvdnyok 47, sz.)
[17]  im./[16] p. 65.
18/ HORVATH Ivin — VESZELY Cecilia — TEREBESSY
Akos: Kiilfoldi mdgnesszalagos szakirodalmi informdcié-
szolgdltatdsok. = Tudomdnyos és Miiszaki Tdjékoztatds,
Irodalmi hivatkozéasok 20. kot. 8. sz. 1973. p. 560-561.
[19/ A METADEX szakirodalmi informdcidvisszakeresd rend-
|1/  GYORE Pél: A miiszaki gazdasdgi szakkonyvtdrak fejlesz- szer. Miskolc, NME KK, 1974. p. 1.
tése, killonos tekintettel a villalati szakkonyvtdrakra, = . PR
AT 2 |20/ KOVATS Zoltdn: Egyetemi konyvtdrak irdnyitdsi problé-
Kapdui el 100 ARG RS mii. = Konyvtri Figyel, 21. kot. 1. sz. 1975. p. 26.
2l LAZAR !’eteri:( ?9:;’““;“2 szakirodalmi dokumentdcio. 5y gy CHEQEN, D. R.: Cost-effectiveness comparison of ma-
Pp, Tankdnyvk. Pl e nual and on-line retrospective bibliographic searching. =
13 im.[1] p. 145. Journal of the American Society for Information Science,
l4/ ROZSA Gyorgy: Japén tudomdnyos kényvtirak és kér- 29.kot. 2.5z, 1978. p. 55-66.
nyezetiik. = Konyvtiri Figyel6, 25. kot. 1. sz. 1979. |22 LOOSJES, Th. P.: Documentatie van wetenschappelijke
p. 66. literatuur. Amsterdam, 1957. 184 p.
PUBEES
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TEVELI Mihdlyné: Az OMKDK témafigyel&
szolgéltatdsanak jellemzdi és haszna
egy iparvéllalati konyvtar nézépontjabol

A cikk az OMKDK témafigyel§ szolgaltatdsaval foglal-
kozik. Bemutatja az induldsa 6ta eltelt 25 év fejlodését.
10 téma alapjdn megvizsgdlja a teljesség, a pontossig és
az unikdlis relevins tdjékoztatds értékeit, amelyeket
oOsszehasonlit kiilfoldi szdmitégépes szolgdltatdsokkal,
Vizsgdlja a szolgdltatds felhaszndléinak korét is.

* % %

Mrs. TEVELI, J.: Characteristics of the SDI
service of OMKDK (Hungarian Central
Technical Library and Documentation Centre).
Experiences in an industrial enterprise

The past 25 years of the manual SDI service of
OMKDXK is introduced. Based on 10 queries the ratios of
recall, precision and unique relevant references are
analyzed and compared with those of foreign computer-
based services. The users of the service are also
surveyed.

Teveli M.-né: Az OMKDK témafigyel8 szolgéltatédsénak jellemz8i. . .

TEBEJIW, Y.: Ocuosubie uerps! M mOIe3HOCTH
cayx6s1 VIPU Benrepckoii nenrpaabHoii rexunyec-
KOM OMO/IMOTEKH M IeHTpa Hay4YHO-TeXHHYeCKOH
madopmammn (OMKJIK) ¢ Toukn spenms Gubauo-
TeKH IPeANpPHATHS

Crares snakomur co cryx6oit IPU 8 OMKJIK,
paccmaTpuBaeT ee pasBHTHe B Teuenume 25 ser
c momenra nauana. Ha gecstu Temax aHammusmpy-
eTcs MONHOTA ¥ TOYHOCTH MOMCKA & TaKKe LIeHHOCTh
VHUKATbHOH pejleBaHTHOW MH(OpPMAIHH, TPOBOLMT-
csl cpaBHeHHe C 3apy0exHbIMH HH(pOPMALMOHHBIMK
cayx6amu HA OCHOBEe MArHWTHO/ICHTOUHbIX 0a3 AaH-
upix, CTaThs aHa/nusupyer Takike Kpyr norpebure-
neit.

* ok K

Frau TEVELI, J.: Charakteristiken und
Niitzlichkeit des selektiven
Informationsdienstes des OMKDK (Ungarischen
Technisch-wissenschaftlichen Zentralbibliothek
und Dokumentationszentrums) aus der Sicht
einer Betriebsbibliothek bei einem
Industrieunternehmen

Der selektive Informationsdienst des OMKDK wird
behandelt und seine Entwicklung wihrend den seit
seiner Einfilhrung vergangenen 25 Jahren wird darge-
stellt. Anhand von 10 Themen werden die Vollstindig-
keit, die Prizisionsrate und der unikale relevante Infor-
mationswert des selektiven Informationsdienstes unter-
sucht und sodann mit diesen Charakteristiken ausldn-
discher, komputerisierter Informationsdienste vergli-
chen. Auch der Benutzerkreis des Dienstes wird unter-
sucht.

BAIAIASIASIASASAASAANAAANAAAAAANS
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