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Kutatési sulypontok, 1979-1981:
a British Library R & D osztélyénak
helyzetelemzése

Bevezetés

1. A British Library kutatdsi és fejlesztési osztdlya
(Research & Development Division, RDD) 1974-ben
létesiilt az Oktatdsi és Tudomdnyos Minisztérium (De-
partment of Education and Science, DES) Tudomdnyos
és Miszaki Informéciés Hivatalidnak (Office for Sci-
entific and Technical Information, OSTI) a Kényvtirhoz
tortént dthelyezésével. E véltozds egybeesett a kutatdsi
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eredmények irdnti elvirdsok jelentGs novekedésével mind
a konyvtiri—informdciés gyakorlat, mind az elmélet
oldaldrél. Ezért az RDD, amelyet kiilonb6zd testiiletek
segitenek munkdjiban — mindenekel6tt az RDD tandcs-
adé bizottsiga (Advisory Committee of the RDD,
ACORDD) —, tekintettel pénzalapjinak korldtozott vol-
tira, nagy figyelmet szentel a kutatdsok Ilehetséges
céljainak s a sulypontok (priorities) megfeleld kijelolésé-
nek.

2. A jelenleg fontosnak itélt kutatési teriiletek kijel6-
lése nem tekintendé a kutatdspolitika formdlis meghata-
rozdsinak, hanem inkdbb a jovébeli tevékenységet Osz-
t6nz6 irdnyelvek informalis sordnak.

-3. Az RDD hasonlé szerepet tolt be az informacids és
konyvtdr kutatisban, mint a kutatdsi tandcsok a termsé-
szet- és a tdrsadalomtudomdnyok vonatkozdsiban; erre
azonban csak akkor képes, ha az ajinlott kutatisok
timogatdsdhoz elegendd pénzalap dll a rendelkezésére. A
tamogatott stlyponti kutatisok eredet szempontjdbdl
lehetnek belstk, vagy kiviilrél kezdeményezettek.

4. A tervezés két lehetdség kozt vilaszthat:

a) osszpontosithatja az eréket olyan programokra,
amelyek a firadsigot megérd eredménnyel kecsegtetnek,
vagy '

b) nyomulhat elére széles fronton, s ott jut ered-
ményhez, ahol lehet. Az RDD az elsé lehetGséget
részesiti elonyben.

Jelenleg fontosnak tekintett kutatési teriiletek

Informatikai alapkutatésok

5. Az alapkutatdsok fontossdiga abban van, hogy
mind a leend§ alkalmazott kutatisokhoz, mind az
informatikai kutaték j6 felkésziiltségéhez nélkiilozhetet-
lenek.

6. Az OSTI néhdny évvel ezelGtt erdfeszitéseket tett
az informatikai alapkutatdsok iranti érdeklddés felkelté-
sére. Az eredmény lehangolé volt: az alapkutatdsok
irdnti elkotelezettek szima ma is igen kicsiny.

7. A probléma 1jbéli megkdzelitése céljdbdl az RDD
az informatikai és konyvtdri kutaték palyaképére vonat-
kozélag ujonnan gyijtott adatokat elemzett, s munka-
bizottsigot szervezett, amelynek résztvevoi megvitattdk
az informatikai alapkutatdsok eredményeit és tenden-
cidit.

8. Az elemzett adatok tanisdga szerint nincs megfele-
16 palyastruktiira az informatikai és konyvtdri kutatdsok
szdmdra, hisz sok konyvtdri és informdci6s szakember

szabad idejében folytat elszigetelt kutatémunkadt.

9. A széles skaldjui felmérés alapjdn a munkabizottsig
ramutatott arra, hogy egyes témdk nagyobb figyelmet
érdemelnének. Ezek kozé tartozik az emberi mentdlis

folyamatok modelljeinek beillesztése az Gj informdcio-
keres6 rendszerekbe; interaktiv intelligens termindlok
hasznélatinak lehetdsége operdciés rendszerekben; mds
teriiletek, igy a természetes nyelvi feldolgozds és az
adatbdzis kezeld rendszerek eredményeinek lehetd be-
épitése az informatikai kutatdsba.

10. Az ACORDD a probléma megkozelitésének leg-
jobb jovdbeli itjaként azt ajinlotta, hogy minden teriilet
osszefiiggésében hatdrozzdk meg a sulyponti feladatokat
és igy mozditsik eld az alap- és az alkalmazott kutatdsok
hasznos kolcsonhatasét.

A technolégia haladdsa

11. Az RDD e tevékenysége éveken dt gyiimolcsozo
volt. A munka nagyrészt az informdcidkeresést és a
konyvtdri adatrigzitések kezelését szolgdlé on-line tech-
nikdkra irdnyult. Néhiny probléma azonban, mint a
kooperativ katalogizdlds vagy az informéci6keresd tech-
nika, tovdbbi kutatdsra szorul.

12. Kiilonosen széles tér nyilik a kutatdsra a mikro-
feldolgozds, a mini- és mikroszdmit6gépek, a sz6feldolgo-
z4s, a fakszimile-kozvetités, a holografikus és egyéb
tarol6eszkozok, valamint a tivkozlés djabb vivmdnyai
témakorében. Kiilondsen termékenynek igérkezd kutatd-
si szempontok:

a) az 1j technikdk lehetséges alkalmazdsai a konyv-
tari—informéciés munkdban;

b) két vagy tobb technika kolcsonhatdsdnak médoza-
tai az e munkéban kifejtett hatdsuk novelése céljabol.

13. Az RDD-nek — bizonyos nehézségeket lekiizdve
— sikeriilt egy kis szakértdi csoportot Gsszehozni a
kiillonboz6 technoldgidk konyvtdri és informdcids prob-
1émdi irdnt érdekl6ds specialistiakbol.

14. E csoport eleinte az egész informdciés folyama-
tot tanulményozta. KésGbb az input és output techni-
kdkra s azok alkalmazési lehetGségeire dsszpontositotta a
figyelmét, tovibbd a holografikus tdroldsra, mint igen
nagy informiciémennyiségek alacsony koltségszinten
val6 tdroldsdnak eszkozére.

15. Misik silyponti feladata volt a csoportnak, hogy
lehet6séget kapva nagy szdmitégépek haszndlatdra, spe-
cidlis kisérleteket végezzen el veliik.

16. Az RDD Kkisérleteket kezdeményezett a széfel-
dolgozé rendszerekkel s a Prestel-nek a helyi konyvtarak
un. kozosségi informdcics munkdjdban val6 felhaszndla-
sdval,

17. Az ACORDD arra kérte a csoportot, hogy
kiilonos figyelmet forditson a felhaszndloi sziikségle-
tekre, tekintettel a konnyen haszndlhaté és gazdasdgilag
elfogadhaté rendszerekre.
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Tdrgy szerinti kutatds

18. Szemlék késziiltek az informdciokutatds ered-
ményeir6l és tovibbi feladatairdl a fizika, kémia, biold-
gia és a mezdgazdasdg, tovdbbiak vannak folyamatban az
orvostudomény és a metallurgia teriiletén. Munkacsoport
vizsgdlta a humédn tudomdnyok sziikségleteit az informa-
tika kutatisa terén és egy kutatdsi szemlét kezdeményez-
tek a tdrsadalomtudomdnyi informaciéra vonatkozolag.

19. Tovdbbi ajinldsok:

a) a jelen beszdmol6 készitése idején madr hatdst
kifejté kutatdisok — pl. a felhaszndlok oktatisa egyes
diszciplindkban, a szinoptikus publikicié egy kisérlete;

b) kutatdsok, amelyek a beszdmolo iddszaka dta
fejtenek ki hatdst — pl. egy tanulmédny a Royal Society
természettudomdnyi informdciés rendszerérél, egy masik
a biolégiai informdcié forrdsair6l a Bradford Egyetemen;

¢) a tovibbiakban kifejtendd hatdsu kutatisok — pl.
kolcsonhatds primer és szekunder informdcids anyagok
kozt,

d) nem kutatds, hanem cselekvés ajdnldsa kiilonb6zé
intézmények szdmdra — pl. hogy a tudomdnyos tirsa-
sigok miikodjenek egyiitt konyvtiri és informdcids
egyesiiletekkel a kutaték informicidtechnikai képzése
terén, vagy hogy a tudomdnyos folydiratok szerkesztgit
beszéljék rd informdcids cikkek kozlésére a szakteriile-
tiikon.

20. A humdn tudomdnyok munkakdzdssége tanulmd-
nyozta az informdcidkeresési szokdsokat, az irodalom
terjedelmét és novekedését, a bibliogrifiai szimbavétel
megszokott csatorndit elkeriil helyi irodalom probléma-
jit, és 1979. évi szemindriumdn megvitatta a tovdbbi
munkiéra vonatkozé gondolatokat.

21. A tdrsadalomtudomdnyok teriiletén Ujabban a
gyakorlati felhaszndlék szimdra nyujtandé informécidval
kapcsolatos kisérletekre osszpontosult a figyelem.

Felhasznéldi szempontu kutatds

22-25. E kutatdsi irdny megélénkiilésének f6 ténye-
z6i: a Sheffieldi Egyetem Felhaszndlokat Tanulmanyozé
Kutatdsi Koézpontjinak (Centre for Research on User
Studies, CRUS) munkija, amely féleg a metodoldgia és a
kutatdsi eredmények értékének megjavitdsdra irdnyul,; az
Aslib-ben folyé munka a koényvtirak és informdciés
szolgilatok cimtdraira vonatkozolag; és a felhasznildk
oktatdsit célzé kiilonbozs kisérletek. Ujabban a hang-
sily a felhaszndlék kiilonbézd kategéridi szdmdra ki-
fejlesztendd informécids szolgilatok irdnydba tolédott
el, pl. a lakossdgi informdcids szolgdlat, szolgdlat a helyi
kozigazgatds (tandcstagok és tisztviselok) szdmdra és
szolgalatok az ipar és a kereskedelem szdméra.
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Konyvtdr- és informdcidpolitikai
szempontu kutatds

26. A kutatidsnak ez az 4ga arra irdnyul, hogy
adatokkal ldssa el a kényvtdr- és informdciopolitikai
téren tevékeny kiilonféle szervezeteket im. a kozponti
és a helyi kozigazgatdst, a kiad6i, konyvtdri, informdcids
szolgilati, felhaszndléi tdrsuldsokat stb. Egy munka-
kozosség megvizsgilta a nemzetkozi informécids rendsze-
rekkel folytatott brit egylittmiikodés eredményeit.

27. A jelenleg timogatott programok kozil a leg-
jelentdsebb az, amely az ,,interfirm comparisons” (cégek
kozti osszehasonlitds) technikdjit prébdlja ki konyv-
tdrakra vonatkoz6lag.

Szervezési szempontu kutatds

28-29. E kutatdsi irdnyt azelStt fGleg a ,,miihely-
tanulmdnynak” nevezett adatgyiijté és elemzé munkdk
képviselték. Ujabban nagyobb hangsilyt helyeznek a
konyvtarszervezés specifikus problémdira, ezek kozt is a
konyvtirak gyiijté és dllomdnyapaszté politikdjit segitd
tanulmanyokra.

30. Az RDD egy felmérést kezdeményezett az eddig
elvégzett s a még elvégzendd munkdra vonatkozdlag.
Ennek sordn a j6 gyakorlatot eldmozdité kézikonyv
szerkesztése lebegett szeme elGtt.

Az jnformdécié gazdasdgi aspektusaira
vonatkozd kutatdsok

31-32. A kéltség/hatékonysdg és a kéltséghaszon
tanulmédnyozdsinak tervezése nehéznek bizonyult, és
hasztalan igyekeztek a kézgazddszokat rdvenni, hogy e
problémakkal birkézzanak meg.

Kdnyvtéri és informdcids szakemberek képzésére
vonatkozd kutatdsok

33-34. E teriileten féleg az oktatds technikdjira,
tovibbd konyvtdrak és informdcios kézpontok személy-
zetfejlesztési és pilyakép-problémadira vonatkozo kutaté-
sok folytak. Az RDD a tovibbiakban e problémakér
minden irdnyu kutatdsit tdmogatni kivdnja.

A primer kommunikécié kutatssa

35-37. A Leicester University Primary Communica-
tions Research Centre (Primer Kommunikécié Kutat4si
Kozpont) az RDD timogatdsival jelentést készitett a
referdlds, a tudomdnyos monogrdfiik készitésének prob-
lémdirdl, a tudomdnyos anyag maximdlis vizudlis hat4st
kiviltd prezentildsir6l és a tudomdnyos informdcié
népszeriisitésérdl. Folyamatban van a ,,csindld magad!”
kiad4srol és a tudomdnyos konyvkiadds gazdasagi aspek-
tusair6l sz6lé6 munka. Néhdny silyponti programot a
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Kozponton kiviil folytatnak, pl. egy szinoptikus foly6-
irat kiértékelése, kiad6i feldolgozékozpontok Iétre-
hozhatésdga az Egyesiilt Kirdlysdgban, uj technikdk
alkalmazdsa a primer kiad4sban.

Public library kutatdsok

38. A public library-kra, azaz a kozmiivelodési konyv-
tirakra vonatkozé kutatisokat az Osztily a Library
Advisory Council for England (Angol Kényvtdri Tan4cs-
adé Bizottsdg) felkérésére osztonzi. Kiilonos hangsilyt
kapnak a szlikds pénzforrdsok optimalizalt kihasznald-
sdra vonatkozé és a kooperdcios tervek.

39. Tdmogatott programok: kooperativ beszerzési
politika  megvaldsithatésiga  Kelet-Anglidban, az
American Library Association dltal kifejlesztett tervezési
kézikonyv kiprébdldsa, kisérleti on-line szolgilatok hat4-
sdnak ellendrzése.

Egyéb salyponti feladatok

40. Az alapok egy kisebb része kiilfoldi tanulmdny-
utak timogatdsdra és belfoldi 6sztondijakra szolgdl.

41. Az eredmények elterjesztésére az RDD-n beliil
kiilén részleg alakult. Itt torténik az informdciés tiszt-
viselok honorildsira és informdciés kozpontok timoga-
tdsdra szolgil6 alapok adminisztrdldsa is.

42, 1978-ban az eredmények elterjesztésének el6-
mozditdsa céljabol az RDD tandcskozdsra hivta dssze a
konyvtiri—informdcios illetékességli ~ orszdgos vezetd
szervek képviselGit.

Befejezés

43, Bir a silyponti feladatok kijelolése erds szelek-
cibval tortént, az egyes teriileteken az elGrehaladis
egyenl6tlen mértéke kovetkeztében az RDD munkatdrsai
tulterheléssel dolgoznak.

44. A feladatok teljesitésében sok segitséget nyijt a
kiilsé tandcsadok kiépitett appardtusa s a kiilonbozé
bizottsigok, kozpontok és ad-hoc szemlézé kozosségek
sora.

45-46. Ugyancsak nagy jelentfségiik van az RDD
munk4jiban a kormanyzathoz fiiz6d6 kozvetlen, vagy az
Interdepartmental Co-ordinating Committee on Sci-
entific and Technical Information (A Tudominyos és
Miiszaki Informécié Tdrcakozi Koordindciés Bizottsiga)
utjdn fenntartott kapcsolatoknak, valamint a kényvtdri-
informdciés teriilet orszdgos szervezeteivel (Aslib,
Library Association) folytatott kooperativ villalkozasok-

nak. Az utGbbiak jelentds szerepiikért timogatisban
részesiilnek az RDD-t61.

/Research priorities, 1971-81: The approach of the
British Library’s R & D Department. = Journal of
Documentation, 35, két. 2. sz. 1979. p. 137-150./

(Csfiry Istvin)
IRB
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