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Gyengeségekbol erosségek: stratégiak a jovo konyvtar- és
informaciétudomanya szamara
A konyvtar- és informaciétudomany valsagban 1. A konyvtar- és informéaciotudomany a gyakor-
van, mivel a kutatds a természete, a hasznalt lat teriiletérdl érkezett. Ez lehetne akar elény
megkdzelitések és a modszerek tekintetében egy- is, viszont fuggdséghez vezet. Mi ezt kiilsé
arant rendkivil sokréti és széttbredezett. Ennek a flilggdségi problémanak nevezzik.
cikknek a célja, hogy egy Uj stratégiat vazoljon fel, 2. A gyakorlathoz kotottség kovetkezménye,
amelynek mentén ebbél a széttdredezettségbdl hogy a terulet késén valhatott 6nallé tudoma-
elény kovéacsolhatd. Azok a tudomanyteriletek, nyos diszciplinava. Ez az érettség problémaja.
amelyek metareflexiv megkozelitéssel képesek 3. A késéi érés nyoméan a diszciplina figg mas
onmaguk megértésére, azok képesek lépéseket kutatasi terlletektdl is. A konyvtar- és informéa-
tenni a negativ tendenciak ellenében és a gyenge- ci6tudomanynak nincs sajat tudomanyos tra-
ségeket erésségekké valtoztatni. dicidja. Ezt belsé fiiggbségi problémanak hiv-

juk.

Meglehetds bizonytalansag van a szakma hovatar- 4. Nem tisztazott a konyvtar- és informaciétudo-
tozasét illetéen. A diszciplina fejlédése nagyon sok many és az informéaciétudomany viszonya. Ez
irAnyban halad, amit egy 2005-6s felmérés is iga- két onallé teriilet, vagy a konyvtartudomany
zolt. 50 europai konyvtar- és informaciétudomanyi egy kutatasfejlesztési tevékenység az infor-
tanszéket vizsgaltak meg, hogy melyik szakterile- maciotudomanyon belll? A gyakorlatban sok-
ten belll kapott helyet az egyetemeken. 35% a féle intézmény egymassal val6 interakcidja
bolcsészettudomanyi, 15% a tarsadalomtudoma- zajlik, kulonb6z6 elnevezések alatt. Ezt hivhat-
nyi, 13% a kommunikacié és média, 9% az Uzleti juk elnevezési problémanak.
és vezetéstudomanyi, 4% a szamitastudomanyi, 5. Az ugyanazon elnevezés alatt 1évé diszcipli-
24% pedig egyéb karokon nyert elhelyezést. Mind- nak sokasaga reprezentalja azoknak a témak-
ez meglehetds heterogenitast és sokiranya koto- nak a sokféleségét, amelyek a kényvtarhoz és
dést jelent. A konyvtar- és informaciétudomany az informéciéhoz kétheték. Ez a heterogenitas
tehat nagyon sok esetben a helyi tényez&k hatasa- problémaja.
ra formalodik, fejlédik. A szakterilet neve is bi- 6. A diszciplina szdmos alterilete szintén inter-
zonytalan, az ,nformation science” (informé&ciotu- diszciplinaris jellegl. Tekintve, hogy a kényv-
domany) és az ,information studies” (informatika) tar- és informaciétudomany egyes teriletei
mellett egyre ritkabban hasznaljak a ,library and kozott viszonylag kevés kapcsolat van, a teri-
information science” (konyvtar- és informaciotu- let legink&dbb multidiszciplinarisnak tekinthetd.
domany) terminust. Egy konvergensebb tudo- Ez az interdiszciplinaritas problémaja.
manyteriilet a diszciplina elismertebbé tételére 7. A konyvtar- és informéaciétudoméany erés kap-
nagyon j0 hatassal lenne, ugyanakkor kevésbé csolatokat tart fenn mas tudomanyteriletekkel
szolgéalna a gyakorlatot. és gyakran importal elméleteket a nala eré-

sebb diszciplinaktol. Ebbdl az kovetkezik,
hogy ezek az alteriiletek tavolodnak a konyv-

A tudomanyteriilet valsaga tiz pontban tar- és informécidtudoméany képzeletbeli mag-
jatol, novelve a széttdredezettséget. Ez a di-

A krizis természete tiz pontban irhaté le. Az elsé vergencia problémaja.

négy a bizonytalan hatarokkal, a tovabbi hat pedig 8. A konyvtar- és informacidtudomanynak erés

a terllet széttoredezett jellegével van Osszeflig- hagyomanyai vannak az informécié kulénb6z6

gésben. szempontd megkozelitésében. Egyre tdbb tu-
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domanytertlet tartja fontosnak az informacio
kutatdsat. Ez a verseny probléméja.

9. Nagyon sok kicsi kényvtar- és informaciotu-
domanyi kutatasi probléma és intézmény van.
Ezek azért kiizdenek, hogy a helyi egyeteme-
ken és a tudomanyban is megvessék a labu-
kat. Az oktatasi programokat kénytelenek mas
tertletekrél jov6, a legkilonfélébb hatteri
munkaerével megoldani. Ez a kritikus nagysag
probléméja. Egy 50 eurdpai konyvtarosképzé
helyet vizsgalo tanulméany szerint mindéssze
0-10 f6s létszama volt a tanszékek, intézetek
27%-anak. llyenkor vagy megprébalnak eré-
sen specializalédni vagy sok teriileten meg-
elégednek a sekély megkozelitésekkel.

10. Sok konyvtar- és informaciétudomanyi tanszék
kicsi, mig masok éppen hogy nagyok. Ez egé-
szen sajatos problémahoz vezet. Mig egyes
tertleteken a rokonteriletekkel valé egyuttmi-
kodés nyoman fokoz6dd integraciénak, masutt
a konyvtar- és informaciotudomany sajat jogan
valé novekvé elismerésnek lehetlink tandit.
Mivel az er6s és a gyenge tanszékek kilonbo-
z6 irdnyba mozdulhatnak, ezt nevezhetjik a
hasadas problémajanak.

A verseny problémaja

A terllet laza és vitatott identitidsa alacsony szinti
autonomiat jelez. Mindez azt a veszélyt vetiti
elénk, hogy bizonyos kutatasi terilletekre benyo-
mulnak mas diszciplinak képviseldi. A konyvtar- és
informaciétudomany hatéarainak meghutzasa egyre
fontosabba valik. Egyrészt igény van a szakterilet
szélesebb tudomanyos kozonséggel valo elfogad-
tatdsara. (Ennek gyakorlati jelentésége van, hiszen
pl. mind a Finn Akadémian, mind pedig a Svéd
Kutatdsi Tanacsban més szakteriiletek képviselbi
dontenek a konyvtar- és informaciétudomanyi ku-
tatasok finanszirozasarél.) Masrészt fennall annak
a veszélye, hogy bizonyos kutatasi témakat ,le-
nyulnak” mas szakteriletek. Ez utdbbira j6 példa,
hogy azzal parhuzamosan, hogy a szamitastudo-
many egyre nagyobb teret nyert a bévilé informa-
ciétechnologiai ipar hatdséara, ugy veszitette el
egyre inkdbb a kényvtar- és informaciétudomany
az érdeklédését a rendszerek és az algoritmusok
fejlesztése irdnt. Amelyek korabban a tudomanyte-
riletink féaramaba tartoztak, azok mara mar ha-
gyomanyosabb diszciplinak részkérdéseivé valtak.
Az érem masik oldala a képzésben, amikor valam-
ennyi informécioval kapcsolatos terilet egy-egy I-
iskolaban egyesiil. Ezekben konyvtar- és informa-
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citudomany a szamitastudomannyal egyiitt kap
helyet.

A verseny problémajara harom stratégia is lehet-

séges:

1. Bévilés (megosztottsag, egyesiilés, atvétel).

2. Osszehlzédas (elhagyni programokat és arra
koncentralni, amiben a legjobbak vagyunk).

3. A funkci6 megtartdsaval identitasvesztés
(gyenge partnerként beolvadni, ami gyors
identitdsvesztéshez vezet).

A verseny mint egylttm (ikbdés

A tudomanyteriletek agressziv terjeszkedése ko-
vetkeztében a konyvtar- és informaciétudomany
sokszor védekezésre rendezkedett be. A széttore-
dezés kilonbdz6é forméira az egyik lehetséges
valasz az integracio. Erre kétféleképpen is mad
van: intézményi és ismeretelméleti szinten. Ez
utébbinak a sajatossaga, hogy megkisérel egy
hagyomanyos tudomanyteriileti magot talalni,
amely er6forrasként hasznalhaté a versenyhely-
zetben. Egy er6s ismeretelméleti integracioval a
gyengeségnek tekintett sokrétli egylttmikddések
er6sséggé fordithatok. Ha valdban képesek va-
gyunk megtalalni a diszciplinank magjat, akkor a
versenytarsaink egyuttmikoédé partnerekké tehe-
tok.

Divergens és konvergens fordulatok

A teriilet sajatossagai miatt a konyvtar- és infor-
méciétudomanyt a jovében folyamatos széttdrede-
zés fogja jellemezni. Kérdés, hogy ez egyenld
lesz-e a teljes elsorvadassal. Az egyik megkdzeli-
tés szerint egykor létezett valami egységes, ami
millié darabra tort szét, és a darabok folyamatosan
tavolodnak az egykori kézépponttol. A masik meg-
kozelités ugyanezt a jelenséget a konvergens és
divergens kutatasi teriiletek kozotti kilonbségtétel-
lel kozeliti meg. Az elébbinek vilagos hatarai van-
nak, igy kénnyl védeni a létét, a masik ennek ép-
pen az ellenkezéje. A kdnyvtar- és informéciotu-
domany egyértelmiien divergens terilet.

A fordulat fogalma nem mas, mint stratégiai termi-
nus arra a radikalis térésre, ami a kutatasi tradici-
6kban bekovetkezik.

Az informaciétudomanyban a fordulatok a kovet-
kezékkel azonosithatok:

e gyenge konvergens fordulat,

e erés konvergens fordulat,

e divergens fordulat.
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A divergens fordulat egy békés forradalomként
irhatd le. A tudosok jarjdk a maguk Gtjat, és szé-
pen lassan tavolodnak a kdzponti identitastol és
haladnak a sajat teriiletik felé. Ez gyakran jar
egyitt interdiszciplinaris megkézelitésekkel. A
hatarok kevésbé egyértelmiek, igy a ,magtol” valé
elfordulas vagy az azzal valé konfrontalédas is
lehetséges.

A gyenge konvergens fordulat énreflexiot céloz. Ez
erdsiti a terlletet a torténeti szemlélet, az elmélet és
az identitds megteremtésével. A cél azonban nem a
szakter(let divergens jellegének a felszamolasa.

Az er6s konvergens fordulat kisérlet egy er6sebb
tudomanyterileti identitas és a mag felé valo el-
mozdulasra. Ez kifejezetten ellensilyozza a terilet
divergens jellegét. Az erds divergens fordulatnak
mind a kutatas, mind pedig a gyakorlat terén jelen-
t6s tAmogatottsaggal kell rendelkeznie.

Az er6s szakteriletek jellemzéi er6sségeknek és
gyengeségeknek is tekintheték egyben. Egy erés
diszciplindnak erés az identitdsa. A meghatarozott
perspektiva ugyanakkor nehézkessé teszi a ma-
sokra figyelést és a masok megértését. A kutatdk
egy er6és tudomanyteriileten nagyon kifinomultan
képesek egymassal kommunikalni, mivel ugyanazt
a fogalmi szétarat hasznaljak. Ezzel parhuzamo-
san azonban kizarjak méas szakteruletek képvisel6-
it. Mig itt er6s a kutatas és az oktatas kapcsolata,
jelentés a tavolsag az elmélet és a gyakorlat ko-
z6tt. Az er6s tudomanyteruletek vonzéak, azonban
tudataban kell lennlink a hatultitéinek is.

Amikor a kényvtar- és informaciétudomanyt straté-
giai szempontbdl kézelitjik meg, akkor lényegében
nem egy divergens fordulatrél van sz6, hanem
sokkal inkdbb sok olyan megkdzelitésrél, amely
eltavolodott a kutatasi terllet hagyomanyos ko-
zéppontjatol. A hataroktdl valé fliggetlenedés
nyoméan kdnnyebben lehetévé valik a perspektiva-
véltas és a kilonbdzé szempontok érvényesitése,
ugyanakkor megneheziti egy vilagos identitas ki-
alakitasat.

A konvergens és a divergens megkozelitések 6sz-
szekapcsolasaval valamilyen mértékben kiki-
szobodlhetdk a stratégidk hatranyai. A mellett, hogy
erés elképzeléseket lehet generalni (konvergens
jelleg), ezek a tudoményteriletek sokféleségétdl
taplalva (divergens sajatossag) valnak életképessé.

Az informécios fordulat

Hogyan taldlhatnank egy erés konvergens fordulat-
ra? Egyedilalld lehetéséget teremt a digitalizacié
és az informécio fogalma. Nekiink is van valamink,
amit hatékonyan tudunk exportalni. A kényvtar- és
informaciétudomanynak komoly tradiciéi vannak
az informacioé legkulénb6zébb (szociolégiai, kogni-
tiv, technoldgiai, gazdasagi) szempontu tanulma-
nyozasaban. Olyan kifinomult képiink van az in-
formaciorol, mint amilyen semelyik masik tertlet-
nek. El6szor is a digitalizacio atalakitja a tarsadal-
mi, kulturalis és gazdasagi strukturakat. Az embe-
rek vildgszerte hozzaszoktak a digitalis vilaghoz,
amely radikalis valtozasokat generalt az egymas-
sal valé munkahelyi és szabadidés kapcsolattar-
tasban. A mésik dramai fordulat a kutatok altali
tudasgeneralas teriletén zajlott le. A legvilagosab-
ban ez a tarsadalomtudoméanyokban érhetd tetten,
ahol a hélézati interakcidkkal (j lehetéségek van-
nak az emberi és a kdzosségi viselkedések tanul-
manyozasara.

Napjaink digitalizalt tarsadalmaban az informacio
az egyik vezetd tarsadalmi hajtoerd. Ezt belatva —
épitve az informéacio megkdzelitéseinek kezelésé-
ben szerzett tapasztalatunkra — felvehetjik annak
a diszciplinanak a szerepét, amely elsésorban
exportalja, és nem importalja az erés elméleti kere-
teket. Ebben komoly lehetéségeink vannak, jolle-
het nem lehetlink hatassal senkire erés dnbizalom
€s megszervezett stratégiai munka nélkul.

A konyvtar- és informéaciétudomény egyik jellemzé-
je az onreflexio, a terllet természetérdl és céljairdl
sz6l6 folyamatos vita, ami l[ényegében egy gyenge
konvergens fordulatnak tekinthet6. Ezeknek a vi-
taknak a nyoman jobban tudatdban lesziink a
targynak, a torténelemnek, a konvencioknak, a
legfontosabb hizoéeréknek, a vitaknak, az ellenté-
teknek, valamint a kulcsfogalmaknak és a kozos
elméleteknek. A kényvtar- és informaciotudomany
éppen ezekkel az erés onreflexiv hagyomanyokkal
lehet képes egy olyan terilet koordinalasara,
amelyben a divergens és a konvergens erék egy-
szerre vannak jelen. Radadasul ez a terilet képes
lesz az informéciés fordulat el6segitésére mas
diszciplinak esetében is azzal, hogy elméleti kere-
teket exportal.

Mindezek nyoman képesek lesziink a védekezd
allaspont helyett az egyittmikddésre. Ez a straté-
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gia, amellyel a gyengeségeinkbdl erésségeket
kovéacsolunk.
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