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Az informdcids technolégia tj alkalmazasi
lehet8ségei

A szdmitégép, a tdvkozlés és a mikrotechnoldgia
rohamos fejlédése az informdcios teriileten valé alkalma-
zdsukat is kiszélesitette. Az online rendszert sok uj cég
tette miikodésének alapjdvd. Az angol posta Prestel
szolgdlata is megkezdte miik6dését. Szdmos nagy és

“kozepes (hdzon beliili) szimitogépes rendszer épiilt ki. A

mikroszdmitogép alkalmazdsdval teljes kor(i informacios
rendszer kiépitheté 10000 fontot el sem éré dron.
Egy-egy személyi informdcids rendszer néhdny ezer
fontért valdsithaté meg. A kis informacios berendezések
tomeges megjelenése a koltségek csokkentését és a
kiilénboz6 felhaszndldsi lehetGségek kiterjesztését tette
lehetdvé.

1. A technolégia fejlédése

A szamitégépkoltségek az 1960-as években csak a
nagyvallalatok dltal voltak kifizetheték. Az 1970-es
években a miniszdmitégépek a koltségeket 100 ezer font
ald szoritottdk, majd az utolsé 6t évben egy teljes mini-
szdmitogép-rendszer koltsége (programokkal egyiitt) 10
ezer font ald esett, Ma egy-egy teljes mikroszémitégép-
rendszer magas szintli programnyelvvel 500 font kériili
Osszegért is beszerezhetd.

A technolégiai fejlodéshez tartozik a tirolékapacitds
novekedése is — pl. mdgneslemezzel tobb ezer millio
karakterre. Mindez gazdasigossd tette a referdlélapok
szdmitégépes elGdllitdsat, a szdmitégépes szedéstechni-
kit, a bibliogrifiai adatok szdmitégépes formdban valé
leirdsdt és az online informdcidkeresést is. Ezek ossze-
kapcsoldsa a tdvkozlés uj médszereivel, pl. a mitholddal,
megoldotta a kontinensek kozotti informdcidesere és
keresés problémdjat.

2. Az informéci6hoz jutés technolbgiai valasztéka

A kis informdci6s egységekkel a kovetkezd médokon
lehet az informédciékhoz hozzdjutni:

— nemzetkozi online szolgdltatds,

— id6osztdsos (timesharing) szolgdlat,

— hézon beliili szimit6gép,

— viewdata (Teletext) szolgélat,

— specidlis céli mikroszdmitogép-rendszer,
— elektronikus irodai berendezések,

Ezen berendezések beszerzésének koltségei viltozdak:
50 ezer fonttél a mikroszdmitégép 500 fontos 4rdig
terjedhetnek. Az utébbihoz video display, konzol irégép
és szalagos tdrolé tartozik. 2000 font tobbletkoltséggel
két floppy disc tdrolé és egy printer is csatlakoztathaté



TMT. 27. évf. 1980/12.

az ilyen berendezéshez. Az emlitett mikroszdmitogép
BASIC nyelven dolgozik. A haszndld ezt két-hdrom nap
alatt megtanulhatja. A kiilénb6z6 tipusok hasznossiga is
eltéré. Viszont karbantartasuk és javitisuk nem megol-
dott,

3. Online informéci6s szolgéltatasok

Az USA szolgiltatisai koziill Anglidban a Systems
Development Corporation és a Lockheed Information
Service, a New York Times Information Bank és a
Bibliographical ~Retrieval Services haszndlatos. A
BLAISE Service-t, a Library of Congress anyagit, a
MEDLINE-t, a Derwentet és a Chemical Abstracts-et az
INFOLINE tdrsasdg ttjdn, az INSPEC-et és mds tdrsult
szolgéltatdsokat, az Eurépai Urkutatasi Ugynokség infor-
micios rendszere, a DIALTECH utjén veszik igénybe. Az
EURONET-be val6 bekapcsolddis csokkentette a koltsé-
geket és 20 eurdpai rendszerrel tette lehetGvé a kapcsola-
tot.

A termindl koltségek negyedévenként 800—2000 font
kozott, a postai modem koltségei 200 font, a kozvetlen
vonal bérleti koltségei 10 font koriil alakulnak. Az egyes
szolgdltatdsok (EURONET, IPSS stb.) el6fizetési dija évi
23 font. A kiilonbo6z6 eszkozok haszndlati dija vidéken
45 font, London korzetében 33 font 6ranként. A tiszta
koltség keresésenként 5—30 font kozott van.

A szimitogépes szolgiltatisok igénybevétele a gépi
nyelvek és az output miatt nehézkes és elég driga, Ezt
hidaljgk 4t az information broker-ek, akik heti két
alkalommal keresnek az eldfizetGnek, és igy redlisabb
koltséggel szimolhatnak. Jelenleg 25 millié adat hozzi-
férhetd a szimitégépekben.

4. Viewdata (Teletext) informéciészolgéltatés

Képzetlen felhasznilok szdmdra népszeriibb és jobb,
mint az el6bbi vagy az utébbi szolgdltatdsok barmelyike.,
Mint egy meniikdrtydn, az informdciok hierarchikus
rendben sorakoznak. A PRESTEL koltségei nagyok
ugyan, de szolgdltatdsai tobbet adnak a puszta bibliogra-
fiai adatokndl. Ara 600—1000 font évente. Az dllandé
kisérd koltségek ezen feliil (televizi6- és telefonvonal) 75
font korill vannak. Az egyes lekérdezett index-oldal
koltsége 20 penny és 3 font kozott mozog.

5. Hazon beliili szdmit6gép-rendszerek

A kereskedelmi és piaci informdcick, valamint a
pénziigyi, financidlis adatok feldolgozdsira jonnek létre.
Drdga a software. Kis véllalatok csak miniszdmitogépre
tervezhetik. Leginkdbb az ASSASSIN, CAIRS, STAIRS
és a STATUS rendszereket haszndljak. Aruk 12—60 ezer
font kozott van,

6. Az iddosztasos (timesharing) szolgélat

Ez lehetGvé teszi az interaktiv, tehdt a parbeszédes
kapcsolatot az ember és a szdmitogép kozott. Ehhez
elsGsorban a pszicholégiai korldtokat kell ledonteni.
Ennek a szolgdltatdsnak a koltségei viszonylag nem
nagyok. A termindl 1000 font, a telefonvonal 40 font és
a modem 200 font. Bdr a haszndlattdl fiiggGen viltoznak
a koltségek, gépéranként nemigen haladjdk meg a 25
fontot. Mig nagyszdmitégépnél a 15 ezer rekordos
adatbdzis oOtéves felhaszndldsa 69 ezer fontot tett ki,
addig a timesharingnél (miniszdmitégéppel) csak 47 ezer
fontot.

7. Mikroszémitdgép-rendszer

Mint emlitettiik, a mikroszdmitogép fGtdroldja 16
ezer karakteres, lemeztdroldja 80 ezer karakteres. BASIC
nyelven tizemel. A kiilonbozé tipusok dra véltozé. A
technikai fejlGdés jelenlegi fokdn a mikroszdmitégépek

szovegezik és szerkesztik az off-line keresést,

megérzik a rendszer bemeneti és felhaszndldsi statisz-
tikai adatait,

a profil szerinti és a frekventdlt keresés eredményeit
szekvencidlis keresés céljdra raktdrozzdk,

szabvdnyos formdra alakitjdk 4t a kimenetet, relevan-
cia tsszehasonlitdst végeznek.

A mikroszdmitogépeket jol lehet hasznositani a
konyvtdrak belsé rutin munkdjdban is (pl. konyvek
rendszerezése sziiken koriilhatdrolt informdcidk teriile-
tén nagy tomegii anyag esetében). Nehézséget csak a
programnyelv okoz.

8. Az elektronikus irodai berendezések

Kozvetlen csatlakoztatdsuk a szdmitégépekhez gyors
informécié-hozzdférést tesz lehetévé, Ide tartoznak
mindazok a berendezések, amelyek tdvosszekottetést,
géppel olvashaté formét hoznak létre, illetve alakitanak
dt ember altal olvashaté formdra, pl. konzol-irégépek,
szervez$ automatdk, periféridk és a terminalok is.

9. A jovo kildtésai

A miégnesszalagos és -lemezes tirolok (disc) drdnak
csdkkenése lehetdvé teszi tomeges alkalmazdsukat. To-
vibbi fejlédést jelenthet a video-disc, amely nagy tomegii
informdci6 tdroldsit és gyors kezelését teszi lehetové, s
ez egyben az 4r csokkenését és a szamitogép széles korli
elterjedését jelentheti. Kiilonboz6 programnyelvek egy-
ségesitése révén a programozisi koltségek is csokkenhet-
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nek. Létrejonnek az informdcié-orientdlt mikroszamito-
gépes programesomagok.

A video-disc 1000 millié karakter tdroldsira lesz
alkalmas. Altala megnd a mikroszdmitégép hatékore.
Létrejohet a digitalis és a szoveges informdcié keverése,
tovibbd az index és a sziveg eggyé otvozése. Megoldott a
grafikus anyagok kezelése is. Ez integrilt informdcidke-
res6 rendszer létrejottét eredményezi, melyek tibldzato-
kat, diagrammokat, képeket és referencidkat tartalmaz-
nak. Valésdggd vdlhat a teljes szovegek leaddsa is, s ebbdl
a kérdezo sokféle kérdésre komplex vilaszt kaphat. Ez
elosegitheti a szdmitogép széles korii alkalmazdsit az
oktatdsban is.

E fejlGdési lehetdségeknek realizdldsihoz a tdvkozlési
hilozat fejlesztése sziikséges. Jelenleg a miiholdas tdv-
kozlés alkalmas egyediil a mdsodpercenkénti tobbsziz
karakter tovabbitdsdra.

10. Kovetkeztetések

Az informdciés berendezések jelenlegi gyakorlati
problémdi az aldbbiakban foglalhatok ossze:

A technoldgia gyors és vdltozatos fejlédése nem
noveli a bizalmat a technolégia irdnt,

Komolyan el kell gondolkodni az online keresés
lehetdségér6l. Gyorsan meg lehet gy6zGdni értékeirdl.
Az information brokerek ezt felismerték.

A Prestel szolgiltatds felhaszndldsa még nem olyan
széles korti, mint amilyen fényes lehetdségei vannak
egyszeriisége és informécics értéke miatt.

A kis informécids berendezések beszerzésekor tekin-
tettel kell lenni a mikroszdmitogépek fejlodésére. Ez
lehetGvé teszi a beruhdzds és iizemeltetés koltségeinek
csokkentését,

Figyelemmel kell kisérni az 1j berendezések kom-

patibilitdsit a meglévo régebbiekkel.
Magas szintdi nyelvi programok esetén tigyelni kell
arra, hogy hibajavitdsi mddszeriink is megfeleld legyen.
A beruhdzdsndl vagy vételnél az informdcids tevé-
kenység objektiv lehetdségeit kell mérlegelni. Azt, hogy
a legkisebb befektetéssel a legjobb eredményt érjiik el.

/WILLIAMS, P.W.: New opportunities from in-
formation technology = Journal of Information
Science, 2, két. 1. sz. 1980. p. 29-36./

(Bauer Jézsef)
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